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논문개요

본 연구에서는 학기 중 입학한 만 2세 신입영아가 안정적으로 어린이집에

적응해 가는 과정을 통해 학기 중 입학영아의 적응 특징과 교사의 전략을

알아보고자 하는 목적에서 이루어졌다.연구목적에 따라 설정한 연구문제는

다음과 같다.

첫째,학기 중 입학한 영아들의 초기 적응과정은 어떠한가?

둘째,학기 중 입학한 영아들의 초기 적응을 어렵게 하는 요인은 무엇인

가?

셋째,학기 중 입학한 영아들의 초기 적응을 돕기 위한 교사의 전략 을

어떠한가?

본 연구 참여자는 학기 중 입학한 영아 3명과 이들의 어머니,담임교사 2

명이다.문화기술적 연구방법으로 수행된 본 연구에서는 2010년 8월 2일 부

터 2011년 2월 25일까지 총 30주간 참여관찰을 하였으며 영아의 어머니와

교사들을 대상으로 심층면담을 실시하여 자료를 수집하였다.수집된 자료는

초기적응 프로그램의 단계에 따라 범주화하고 분석하였다.연구문제에 따라

결과를 요약하면 다음과 같다.

첫째,학기 중 입학한 영아들의 초기 적응과정은 어떠한가?

학기 중 입학한 영아의 초기 적응은 오후 개별 적응과정과 오전 일과 적

응과정을 통해 어린이집의 전체일과를 부분으로 나누어 단계적으로 이루어

졌다.보호자와 함께 하는 1,2단계인 ‘오후 적응기간’동안에 영아들은 보호

자를 안전기지로 옆에 두고 어린이집 환경을 탐색하였고,시간의 흐름에 따
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라 보호자와의 물리적 거리를 점차 넓혀나가고 보육교사와 애착을 형성하기

시작하였다.3,4단계에서는 보육교사를 안전기지로 불안을 달랬으며 놀이의

즐거움을 느끼며 또래와 함께하는 일과,즉 점심과 낮잠을 자는 일과에 적

응하는 현상을 볼 수 있었으며,교사는 개별적인 식습관과 수면습관을 인지

하고 배려하였다.5,6단계 종일반 적응단계에서는 영아는 보호자와 편안하

게 헤어지는 모습을 보이며 또래와의 언어적 상호작용이 활발해지고,또래

와 교사를 놀이에 초대하는 적극적인 상호작용을 시도하였다.개인적인 성

향을 고려하여 종일반 시기를 탄력적으로 적용하기 위한 변형 5,6단계는

또래와의 관계개선을 위해 교사가 함께 또래를 관찰하였고 상황에 따라 모

델링과 칭찬을 하는 전략을 시도하였다.이에 또래와의 관계에서 문제를 보

인 영아는 또래를 받아들이기 시작하면서 친사회적 행동을 보였다.

학기 중 입학한 영아들의 초기 적응을 어렵게 했던 요인으로 동생의 출

산,민감하고 예민한 기질로 인한 부적응에 대한 기억,함께 놀이했던 또래

친구의 부재 요인으로 나타났다.특히 어머니의 임신이나 동생의 출산으로

부모가 양육부담을 겪게 되어 어린이집에 맡겨지는 경우,영아들은 엄마에

대한 애정과 지지기반을 확인하기 위해 불안해하는 모습을 보이며 어린이집

적응을 의식적으로 거부하는 모습을 보였다.또한 예민한 기질로 어린이집

부적응 경험이 있는 경우 엄마와 분리될 것이라고 알고 있었기에 적응 초기

더욱 민감한 반응을 보였으며 새로운 어린이집에 적응을 어렵게 하는 요인

으로 작용하였다.초기 적응 기간 동안 어느 정도 적응을 보였던 영아가 친

하게 지내던 또래친구가 퇴소를 하자 등원 거부현상과 놀이에 집중하지 못

하는 부적응 현상을 나타나게 되었는데 이는 어린이집 적응이란 결과가 아

닌 과정이며,영아의 안정된 적응을 유지시키기 위한 또래의 중요성을 시사

하고 있다.
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초기적응과정에서 나타난 교사의 역할을 살펴보면 오후의 낮잠 시간 이용

하기,멀리서 미소로 바라보기,친구 되어 주기,전폭적인 지지자 되어주기,

친구들과의 디딤돌 역할로 나타났다.

낮잠시간을 이용한 적응시간은 재원아들의 생활을 보호하고,신규영아가

또래와의 만남을 준비할 시간을 주기 위함이다.교사는 신규영아들을 집중

적으로 관찰할 수 있게 되어 개별성향을 배려할 수 있게 되어 애착을 형성

할 수 있었으며,주 양육자와 분리를 편안하게 해 주었다.멀리서 미소로 바

라보기 역할은 교사는 영아가 주 양육자와 편안한 마음으로 함께 할 수 있

도록 거리를 두고 바라봄으로써 어린이집의 물리적 환경에 적응할 수 있도

록 하였다.초기적응을 돕기 위한 전략에서 친구 되기 역할과 친구들과의

디딤돌 역할은 익숙하지 않은 또래와의 관계에서 교사가 놀이를 함께할 친

구가 되어 주고 또래와의 놀이 세계에 들어올 수 있도록 하여 영아에게 놀

이의 기쁨을 느낄 수 있도록 하였고,적응을 유지할 수 있도록 하였다.교사

는 영아에게 안정감을 주기 위하여 전폭적인 지지자로써의 역할을 하였다.

주 양육자와 분리된 영아의 불안감을 인식하고 안전기지로써의 역할을 위하

여 교사는 영아의 불안하고 불편한 행동을 이해하고 받아 주면서 영아가 적

응 할 수 있다는 믿음으로 기다려 주었다.
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Ⅰ.서 론

1.연구의 필요성 및 목적

빠른 속도로 변화하는 사회,전 세계가 열려 하나로 소통하는 사회 속에

서 인간은 늘 변화와 다양성을 받아들이며 적응을 준비해야 한다.적응은

마음의 문을 열고 다가가는 심리적인 작용으로 인간은 엄마 뱃속에서 태어

나면서부터 세상과 적응을 시작하게 되며 적응을 위한 마음의 문을 열고 다

가갈 수 있어야 한다.이 문을 열기 위한 첫 번째 조건은 세상에 대한 신뢰

를 바탕으로 하고 있다.적응의 문제는 서로 연결되어 작용하므로 영유아의

초기 적응은 이후의 인간발달에 많은 영향을 미치게 된다(김영희,1996;이

선화,1996).이는 주양육자와의 안정적인 애착으로부터 시작한 신뢰는 보육

시설에서의 적응에 이어 학교생활,사회생활의 적응으로까지 연결됨을 의미

한다.따라서 앞으로의 행복한 삶을 준비하는데 있어서 초기 적응 문제는

무엇보다 중요시 되어야 할 것이다.

영아들이 가정을 떠나 최초로 사회생활을 하게 되며 그에 따른 분리불안

과 적응의 문제를 겪게 되는 곳이 영아보육 기관인 어린이집 경험이다.특

히 급격한 사회적 변화와 취업모의 증가로 인해 영유아들은 좀 더 어린 나

이에 어린이집에서 적응을 경험해야만 한다.

보건복지부(2009)의 자료에 따르면 보육아동의 수는 2000년 686,000명에서

2008년 1,135,502로 약 2배 정도가 증가하였고 2009년 12월말 기준 1,175,049

명이며 이 중 만2세 이하의 영아의 수는 574,394명으로 전체 보육아동의 약

43.1%를 차지하고 있다.이와 같이 보육기관에 맡겨지는 전체 아동 수의 증

가와 그 가운데 영아수의 증가가 나타내는 것은 이른 시기부터 영아들이 주

양육자인 부모와 떨어져 어린이집이라는 새로운 환경과 새로운 사회적 관계

에 적응해야 한다는 것을 말하며 이것은 보육시설에서의 적응의 중요성을

시사하고 있다.

보육시설에서의 적응은 영유아 자신의 심리적인 측면인 불안감,애착상태,
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기질 등과 환경적인 측면 즉 교사와 영유아와의 관계,영유아와 친구들과의

관계,놀잇감,그리고 영유아를 둘러싸고 있는 시설 사이에서 본인의 생리적

욕구인 식사,수면,배설을 합리적이고 능동적으로 해결해가는 과정이라 할

수 있다(이동영,2009).성공적인 보육시설 적응은 새로운 환경에서의 긍정

적인 경험으로 이어지고 영아로 하여금 사회생활을 즐기게 하고 자신에게

주어진 일들을 잘 수행하도록 자신감을 주며,자아 존중감,자기 확신 등을

향상시킬 수 있는 기회가 된다(이현경,2002).그러나 보육시설에 적응하지

못하여 퇴소하는 영유아에게는 좌절의 경험이 될 수 있으며 끊임없는 입ㆍ

퇴소는 교육 분위기의 안정에 방해가 되고 모든 영유아들과 교사들에게도

적응을 위한 큰 부담이 된다(류경,2000).실제로 영아가 낯선 환경과 낯선

타인에게 적응하는 것이 쉬운 일이 아니다.영아는 자신의 부모와 떨어지는

것에 대해 두려워하고 심한 불안 증상을 보이게 된다.

특히 만1~2세 때는 발달적으로 주양육자로부터 분리 개별화가 이루어지지

않고 애착 대상자인 성인에 대한 의존도가 가장 높은 시기이기(장영희,

2000)때문에 애착대상과의 갑작스런 분리 경험이나 낯선 상황으로의 급격

한 변화는 아동의 성장 과정에 부정적 영향을 미칠 수 있다.따라서 부모와

의 격리를 극복하고 새로운 사회적 관계를 맺으며 낯선 환경에서 낯선 생활

주기에 적응해 나가는 문제는 이 시기 영아에게 있어서 중요한 과제라 하겠

다(김희진,김영애,2008).이를 위한 프로그램 중 하나가 ‘초기적응 프로그

램’이다.이는 전언 하였듯이 영아가 심리적 정서적 갈등을 최소화 하며 애

착대상과의 격리경험을 받아들이고 새로운 환경에 잘 적응 할 수 있도록 도

와주기 위한 것이다(보건 복지부,1997).

최현자(1994)의 운영보고에 따르면 13~35개월 영아의 퇴소율이 50%이며

이중 부적응 퇴소가 31%로 영아 어머니의 퇴사,타 기관 이용,이사 같은

이유보다 부적응으로 인한 퇴소가 더 높은 것으로 나타났다.또한 박윤배

(1996)도 어린이집 영아의 퇴소 이유 중 가장 큰 비중을 차지하는 것이 부

적응이며,이중 영아의 초기 적응 실패로 인한 퇴소율이 더 큰 비율을 차지

하고 있음을 감안해 볼 때 현시대에서 영유아를 양육하는 책임을 지고 있는
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보육기관의 가장 큰 과제는 초기적응 프로그램의 성공적인 운영이라 해도

무방할 것이다.

만3세 이상을 교육하는 유치원과는 달리 만1-2세까지의 영아들을 보육해

야 하는 보육시설에는 주양육자와의 분리 개별화가 이루어지지 않아 영아들

의 초기 적응에 보육교사들이 많은 고충을 겪고 있다(김유진,2003;이진희,

임진형,2004).더욱이 동생의 출산이나 어머니의 직장문제,조부모의 건강상

태,타 시설에서의 부적응 등으로 인해 영아들의 입학 시기가 따로 정해져

있지 않기 때문에 거의 매달 새로운 신입원아를 뽑아야 되는 상황이 일어나

곤 한다.이는 안정된 반 운영을 위해서도 학기 중 입학하는 영아를 위한

초기적응 프로그램이 중요함을 의미한다.

이와 같이 초기 적응 프로그램의 필요성은 많이 언급되었지만 실제로 초

기적응 프로그램을 실시하는데 있어서는 충분한 적응시간 동안의 양육자의

참여와 보육교사의 세심한 배려와 노력,보육시설의 실정에 맞는 초기적응

프로그램 운영에 대한 철저한 계획이 있어야 한다.

따라서 영아의 초기 적응을 돕기 위해 보건복지부(2010)에서는 표준보육

과정에 근거하여 개발한 보육프로그램에서 총 4주의 적응기간과 보호자와

함께 오전 일과 보내기,보호자와 헤어져 오전 일과 보내기,일과 적응하기

(이유식 적응),일과 적응하기(낮잠),오후 일과 적응하기,하루 일과 적응하

기의 내용을 소개하고 있다.평가인증조력프로그램에서는 1~2주의 적응 프

로그램을 실시하되 영유아의 개인차를 고려하여 융통성 있게 진행할 것을

제안하고 있으며 삼성복지재단의 적응 프로그램은 영아와 교사가 점차적으

로 가까워질 수 있도록 구성하는데 중점을 두고 이에 대한 행동모형까지 구

체적으로 제시하고 있다.

그러나 실제로 어린이집에서 실시하고 있는 초기 적응 프로그램은 영아의

상태에 따라 귀가시간을 단축하는 임의적인 방법으로 영아의 적응을 돕는

형태로 운영되고 있으며(이은경,2005)영아들의 적응과정은 개인차가 있어

개인의 흐름에 맞는 적응과정을 배려해 줄 필요가 있다는 연구(이유진,

2010)들은 체계적인 적응 프로그램이 필요하다는 것을 말해주고 있다.
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초기 적응에 관한 연구로는 보육시설의 교사들이 초기적응 프로그램을 실

시하는지,실시하지 않는 이유는 무엇인지,초기 적응 프로그램을 보육현장

에서 필요로 하는지에 대해서 설문 조사한 보육교사의 인식 조사 연구가 있

으며(김소희,2006;김영희,2003;박성미 외,1996;신현정,2003),영유아의

애착 및 기질 검사 도구를 이용하여 애착이나 기질의 정도에 따른 보육시설

에서의 적응과의 관계를 조사한 애착 및 기질과의 관련 연구가 있다(김보

경,2004;김은하;2003;오종은,2001;이현경;2002,전미경,2003).처음 부

모와 떨어져 낯선 기관에서 적응해 가는 과정은 영아들에게 각각 다르게 인

식될 수 있다.영아들은 영아 자신의 기질이나 성별,부모와의 애착이나 부

모의 양육태도 등에 따라 적응에 영향을 받으며,보육시설의 질에 의해서,

또 보육시설에서의 적응 프로그램에 의해서도 적응에 영향을 받을 수 있다.

그런데 적응하는 영아 개인의 개별적 요인들에 관한 연구들은 있지만,보육

시설의 질이나 적응 프로그램 등의 외적 요인들에 의한 적응을 다룬 연구는

거의 찾아볼 수 없다.구수연(2004).김진아(2004),류경(2000),소재진(2006),

송혜진(2007),신주연(2006)등의 연구에서 영아들을 대상으로 낯선 환경,특

히 보육시설에서의 적응에 대한 문제를 다루었으나 실제 보육시설 현장 속

에서 영아의 적응 문제를 심도 있게 다룬 질적 연구는 많지 않으며 특히 학

기 중 입‧퇴소가 많은 영아들의 적응문제를 다룬 연구는 부족한 실정이다.

따라서 본 연구에서는 학기 중 입학하는 영아들의 적응과정을 구체적으로

관찰한 후 분석하여 영아들이 직면하고 있는 적응 상황을 탐색하고,적응과

정에서 보이는 행동에 대한 분석과 과정의 행동 변화의 흐름을 이해하여 보

육교사와 부모가 영아의 적응을 도울 수 있는 적절한 방안을 찾는데 기초

자료로 삼고자 한다.

2.연구문제

연구 목적에 따른 연구 문제는 다음과 같다.

(1)학기 중 입학한 영아들의 초기적응 과정은 어떠한가?
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(2)학기 중 입학한 영아들의 초기적응을 어렵게 하는 요인은 무엇인가?

(3)학기 중 입학한 영아들의 초기 적응을 돕기 위한 교사의 전략은 어떠

한가?

3.연구자

나에게 적응에 대한 관심은 어린 시절의 경험으로부터 시작되었다.공사

에 다니시는 아버님을 따라 이사를 자주하게 되었고,초등학교시절 네 번의

전학을 거듭 다니면서 늘 새로운 환경과 학교에 적응을 해야만 했었다.전

학으로 인해 늘 학기 중 적응을 해야 했으며,조용하고 소극적인 성격으로

적응에 대한 부적응이 표면으로는 나타나지 않았지만 심리적으로 늘 불안함

을 느끼고 있었다.주양육자와의 분리로 인해 불안해하는 시기가 아님에도

적응하기 위한 노력이 필요했었다.학기 중 적응이란 이미 구성된 그들의

세계에 내가 들어가는 것이었기에 친구를 사귀기 위해,일원이 되기 위해

나를 접고 다가가는 노력이 필요했었다.이러한 경험들은 나만의 적응방법

을 찾게 되었고,마지막 전학을 가서는 좀 더 적극적으로 적응하였고 변화

하였다.기억을 되짚어 보면 나에게 적응은 생존이었으며 삶이 되어 버렸다.

아직도 낯선 상황에서 적극적으로 적응을 위한 행동을 하지만 나에게 새로

운 상황에서의 적응이란 늘 심리적으로 불안한 것이다.

나의 적응과정을 생각해보면 어느 정도 안정을 찾았을 때가 친구가 생겼

을 때이다.내가 초등학교시절 학급의 정원은 60명 안팎으로 교사의 배려나

도움은 거의 기대하기 힘들었기 때문에,스스로 적응을 해야 했었고,나는

친구들을 살피면서 등⋅하교 시 같이 걸을 수 있는 친구들,함께 도시락을

먹을 수 있는 친구들,쉬는 시간에 수다를 떨 수 있는 친구를 만들었을 때

안정을 찾았었다.친구란 혼자가 아니라는 느낌과 든든한 지지자였으며,새

로운 환경에 적응할 수 있도록 하는 든든한 지원자였다.성인이 되어서도

많은 시간의 흐름과 같이 이 모든 기억들은 잊히고 해소되기도 하였지만 일

부 힘들었던 측면은 아직도 남아 있는 채 유지되고 있다.이러한 경험에 의
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한 감정의 자투리는 영‧유아들이 어린이집에 적응하는 과정을 보면서 더욱

관심을 기울이게 되었다.나도 이렇게 불안하고 힘이 들었는데 싶어 더 어

린 영아들이 견뎌 내는 모습을 보면 대견하면서도 그들의 불안해하는 울음

에 동요되어 같이 안쓰러워하는 내 마음을 읽을 수 있었다.

나는 현재 E어린이집의 시설장으로 2년 동안 근무를 하고 있으며,총 4

년의 시설장 경력과 유치원과 어린이집에서 영아반 담임 경력을 포함하여 9

년의 교사 경력을 가지고 있다.신입 교사부터 시작하여 원 운영을 담당하

는 시설장의 역할을 거치면서 운영자로써의 입장 뿐 아니라 교사들의 입장

과 기관에 보내는 부모님들의 입장을 공감할 수 있었으며,보육교사들의 불

편과 부모님들의 불편을 충족할 수 있는 가장 최선의 방법이 우리 아이들의

안전과 행복에 있다는 것을 실감하게 되었다.특히 더 어린 유아들을 보육

하는 어린이집에 근무하면서 교사들의 고충을 이해하게 되었고,영아들을

관찰하게 되었다.더 어린 유아인 영아들이 행복한 어린이집 생활을 하게

된다면 부모들은 만족과 신뢰를 할 수 있을 것이며,부모들의 신뢰를 바탕

으로 교사들은 전문가로서의 자긍심을 가지고 아이들을 보육할 수 있게 될

것이다.영아들이 행복한 어린이집 생활을 하기 위해서는 어린이집이 행복

한 곳이어야 하며,행복한 곳이라는 인식의 시작은 초기적응 기간을 어떻게

보냈느냐에 따라 달라질 수 있다.이에 본 연구자는 영아들의 초기 적응에

관심을 가지고 학기 중 변동이 많은 현 어린이집 운영체계를 위한 영아들의

초기적응 프로그램에 관심을 가지게 된 것이다.

신학기가 되면 적응으로 힘들어하는 유아들로 인해 매우 어수선하고 힘들

었던 경험이 있었다.그러나 어린이집에 근무하면서 영․유아들의 적응문제

로 힘들어 하는 교사들을 보았으며,신학기가 되면 아침마다 전쟁을 방불케

하는 상황 속에서 하루가 어떻게 지나갔는지,되돌아볼 여유조차 없이 지내

곤 했다.게다가 아무리 노력을 해도 적응에 실패하는 영아들이 생겼으며,

그 이유로 퇴소를 하고,또 신입영아를 받아 적응을 시도하였다.때로는 적

응이 힘들어 퇴소를 권유하는 경우도 종종 보아 왔다.그때는 단순히 적응

이 쉬운 아이,적응이 힘든 아이로 분류하여 적응을 아이들의 개인적인 성
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향 문제로 보았기에 적응을 힘들어 하는 아이에게 방법을 간구하기보다 울

다 지쳐 포기하게 만드는 것이 최선책이었다.이렇게 적응을 시도한 영아들

은 적응기간이 한 참을 지난 후에도 매일 울면서 등원을 했으며,길게는 1

년 내내 울면서 등원을 하기도 하였다.신입영아들의 적응에 나름대로 교사

들이 온 힘을 기울였음에도 불구하고 부모님들의 만족도는 높지 않았으며,

서운함 마저 엿볼 수 있었다.아이가 어린이집에 오지 않으려 한다는 말을

전해 들으면 내가 무언가 잘못하지 않았을까 하는 마음에 죄책감마저 생겼

고,울며 보채는 아이들을 포기하기도 하였다.영아들을 담당하는 보육교사

들이 한 번씩은 겪었을 이러한 상황 속에서 보육교사로서의 자긍심은 찾아

볼 수 없었으며,교사들 또한 영아들을 관찰하고 연구하기에는 온종일 많은

잡무들과 영아들을 보육함에 지쳐 있었다.

지금도 내가 근무하는 어린이집에 상담을 문의하는 영아들의 일부는 다른

어린이집에서 부적응으로 인하여 퇴소한 경험으로 오는 경우가 종종 있으

며,지금은 잘 적응하고 있지만 재원아 중에도 있다.또한 입학한지 1년 이

상이 지나고 모든 적응이 끝난 것 같아 보이는 아이들 중에 다른 아이들이

너무도 좋아하는 외부강사의 수업시간에 울어 버리거나,어떤 이유에선지

어느 날 갑자기 점심식사시간만 되면 울어 버리는 경우도 있다.또한 또래

들하고는 말도 잘하고 집에서는 이야기를 잘 하는 아이가 교사와는 절대 대

화를 하지 않으며,생리현상이 있을 경우 말을 하지 못해 옷에 실수를 하는

경우도 있다.아직도 이 아이는 교사의 배변지도 시간에만 화장실에 간다.

그렇다고 이런 영유아들이 어린이집에 오기 싫어하거나 재미없어 하는 것은

아니다.단지 성인들이 인식하지 못하는 불안함이 조금은 남아 있다는 것이

다.아마도 영‧유아들의 감정이나 느낌을 우리는 완전히 이해할 수 없을지

도 모른다.하지만 아주 느리더라도 조금씩 변화될 수 있도록 배려와 노력

을 멈출지 말아야 할 것이다.많은 연구들이 있지만 더 많은 연구가 필요한

영아들의 세계,언어적 표현이 자유롭지 않기에 세심한 관찰만이 그들을 도

울 수 있을 것이며 영아 중심의 적응을 도울 수 있을 것이다.
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Ⅱ.이론적 배경

1.영아의 발달특성과 분리불안

1)영아의 발달특성

영아기는 인간발달의 여러 영역에서 급속한 성장이 이루어지는 시기이다.

영아기는 뛰어 다닐 수 있을 만큼 빠른 속도로 신체발달이 이루어지고,다

른 사람과 의사소통이 가능할 만큼 언어능력도 발달한다.또한 이후의 사회

성 발달을 위해 부모와의 애착을 형성하는 것이 필요할 뿐 만 아니라 인지

발달을 촉진시키기 위해 여러 감각기관들의 자극이 필요한 시기이다(정옥

분,2007).영아는 대소변 가리기,스스로 먹고 옷 입기 등 생활관리 능력이

습득되면서 자기 스스로 무언가 할 수 있다는 자신감과 성취감을 느끼게 된

다.또한 부모로부터 격리를 자연스럽게 받아들이고,부모 외의 교사나 다른

성인에게도 애착이 확대될 수 있다.이 시기에 일상적인 관리를 스스로 할

수 있도록 양육자가 격려하고,인내심을 가지고 기다려 주며 연습할 기회를

줌으로서 자율성도 신장될 수 있다.그러나 자기 관리를 할 수 없는 영아에

게 성인이 대신 해 주거나 잘못하는 것을 지나치게 꾸짖고 처벌하면 영아는

수치감이 생기고,자신감이 없는 어린이로 성장하게 된다(홍윤정,2004).그

러므로 영아기에 학습의 기초가 되는 중요한 능력을 습득할 뿐만 아니라 다

른 사람과의 첫 대인관계와 신뢰성을 확립해야 하고 다른 사람과 어울리고

더불어 생활하는 것을 배워야 한다.그러기 위해서는 영아들을 먹이고,씻기

고,잠재우며,안정하게 보호하는 것만으로 불충분하다.즉,사랑받고 싶고,

배우고 싶고,알고 싶은 욕구를 충족 시켜 주어야 하며 안전하고 건강한 환

경을 탐색할 수 있도록 해 주어야 한다(성은숙,2008).

영아는 여러 발달 영역이 뚜렷하게 구분되어 분화되지 않고 대근육,사회

정서,의사소통,인지 등 발달의 제반 영역이 통합적으로 작용하기 때문에

각각의 발달영역을 분리하는 데 어려움이 있다(장혜성,서소정,하지영,
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2008).따라서 본 연구에서는 영아기 발달 영역을 신체발달,언어 및 인지발

달,사회정서발달의 영역으로 나누어서 구체적으로 살펴보고자 한다.

영아기는 신체발달이 아주 빠른 속도로 이루어지는데 키와 몸무게가 급속

도로 증가하고 걷기가 시작되면서 혼자 걷고,신체의 균형을 유지하면서 안

정적으로 달릴 수 있게 된다.1세가 되면 안정적으로 걷게 되고 균형을 유

지하면서 다른 사람의 도움을 받아 계단을 올라갈 수 있다(이영석,1998).

그러다가 2세경이 되면 성장 속도가 완만하게 되고 균형을 잡는 능력이 길

러지면서 1세보다 더욱 안정적으로 걷기를 할 수 있고 계단에서 뛰어내릴

수도 있다.영아의 치아성장은 생후 6개월에 아래 앞니부터 젖니가 나기 시

작하여 1년이 되면 6~8개의 앞니가 나고,24~30개월이 되면 20개의 젖니가

모두 나게 된다.생후 6~7개월이 지나 대소변을 통제하는 근육이나 신경이

발달하며 대변은 약 13~15개월이면 가리게 되고,소변은 20개월 정도가 되

어야 가릴 수 있다.뇌의 발달 또한 영아기는 급속도록 발달한다.출생 시

뇌의 무게는 평균 300~400g으로 성인 뇌 무게의 1/4이나 2세경이 되면 성

인 뇌 무게의 3/4에 이르고,5세경에는 90%에 달한다.소근육 발달은 생후

5개월에 초보적인 시각과 운동 기능간의 협응이 가능해지면서 1세경이 되면

엄지와 집게손가락으로 물체를 잡을 수 있고 첫돌이 지나면 자기에게 던져

지는 물건을 제대로 잡을 수 있게 된다.1세 후반에는 작은 사물도 잘 다루

게 되며 전화다이얼을 돌리거나 블록을 2-3개 정도 쌓는 등의 소근육발달이

점차 정교하게 된다.눈과 손의 협응력이 발달하여 간단한 물체를 끼우거나

뺄 수 있고,물건을 쥐었다 놓는 것도 자연스럽게 할 수 있으며 2세부터는

단추를 끼우거나 지퍼를 올리고 내리는 것 등의 소근육조절이 더욱 정교해

진다(이영석,1998).

영아의 인지발달을 위해서 시각적,청각적,후각적,촉각적 자극이 필요하

며,특히 언어적 상호작용이 매우 중요한 역할을 한다.언어를 통해 인간은

자신의 생각이나 감정을 표현하고 타인과의 정보를 교환하기도 하고 의사소

통하는데 이 때 영아는 보호자로부터의 접촉과 애정적인 의사소통을 요구한

다.영아는 단어 자체가 아니라 말의 리듬,고저,강세에 따라 반응하며,이
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를 통해 상대방의 말에 감정적인 단서를 알아차리고 화난 목소리가 나면 행

동을 멈추고 다정한 목소리에 대해 반응을 보인다.생후 1년경이 되면 영아

는 단어로 자기 생각을 표현하는 한 단어 문장을 사용하는데 주로 ‘엄마’,

‘아빠’,‘맘마’,‘멍멍’,등이며 부모의 이해를 돕기 위해 얼굴표정이나 몸짓을

함께 사용한다.또한 이 시기 영아는 평균 10개 정도의 어휘를 습득하게 되

고,발달이 빠른 영아들은 두 낱말로 이루어진 어구도 사용할 수 있게 된다

(곽금주,김민화,한은주,2004).18개월에서 24개월경에는 영아는 문장을 만

들기 위해서 두 개 이상의 단어를 연결시켜 사용하는데 ‘엄마 맘마’,‘엄마

코자’‘예쁜 눈’등 두 단어 문장을 사용하며 두 단어 가운데 강세의 위치가

어디에 있는가에 따라 자신이 원하는 바를 강조하게 된다.

1세가 되면 영아의 사회적 반응은 분명하게 나타나게 되어 좋아하는 사람

과 좋아하지 않는 사람의 구분이 분명해지고,양육자와의 관계도 더 깊어져

서 양육자 외에 다른 사람과의 접촉이나 관계에 매우 민감하게 반응한다(곽

금주 외,2004).또한 자아인식이 강하게 나타나 타인과의 구분이 명확해지

면서 타인과의 독립적인 존재로 행동하게 된다.영아는 환경에 적응하기 위

해 얼굴표정,몸짓,언어 및 놀이 등으로 자신의 정서를 표현하기도 한다.6

개월경부터 영아는 행복하게 미소 짓고 찡그리고 화내는 얼굴을 구분하며

다른 사람의 정서에 의해서 영향을 받고 엄마와 타인을 구분하게 되며 엄마

에 대한 애착이 형성된다.애착은 영아기에 가장 중요한 발달과제로 이를

통해서 대인관계의 기초적 신뢰를 만들어 가게 된다.1세 말경에는 기본적

인 정서가 형성되고 수치심이나 자부심과 같은 자신을 인식하는 정서가 생

기게 된다.2세경이 되면 영아는 자신과 타인과의 관계에 대한 개념이 생기

기 시작하고 성인에게서 볼 수 있는 모든 정서 즉,분노,공포,기쁨,울음,

웃음,애정 등이 나타난다.이 때 엄마와 영아의 상호작용이 원활하게 이루

어질 경우 영아에게 필요한 것이 충족되어 친밀한 정서적 유대감을 형성하

여 기쁨을 느끼므로 이후 인지,정서,사회성발달에 중요한 영향을 미치게

된다.

영아기의 발달은 신체발달,언어발달,사회정서발달 등이 서로 상호작용을
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한다.즉 사회적 과정이 인지적 과정에 영향을 미치고,인지적 과정이 사회

정서적 과정에 영향을 미치며 신체적 과정에 영향을 미치므로 서로 밀접한

관계로 얽혀 있다(정옥분,2007).따라서 영아의 발달은 한 영역의 발달이나

경험만을 강조해서는 바람직한 성장을 이룰 수 없다.그러므로 영아를 둘러

싼 주양육자와 교사는 영아의 발달 특성을 이해하고 초기적응 기간 동안 발

달에 맡는 놀이를 계획하고 제공하여야 한다.또한 영아의 정서적인 심리상

태를 이해하며,영아의 언어적,비언어적 행동에 따라 민감하게 반응하여 영

아의 안정적인 적응을 도모할 수 있도록 도와야 한다(김지수,2008).

2)분리불안

분리불안이란 부모‧자녀관계의 정상적이고 실제적인 부분이며 건강한 애

착관계의 지표로 어머니와 떨어짐으로서 갖는 불안을 반영하는 불유쾌한 감

정상태,행동을 뜻한다(김지은,2006).

Bowlby는 분리불안을 영아가 어머니에게 가까이 가지 못할 때에 생기는

공포반응으로 보고 있다.영아가 어머니로부터 떨어지지 않으려고 하는 분

리불안은 영아와 어머니 사이에 애착이 형성되어 있을 때 나타나는 반응이

다.영아들이 어머니와 떨어져서 보육시설에 등원하게 될 때 적응하기 전까

지는 어머니와의 분리에 대해 불안해하고 저항하려는 반응들이 나타나게 된

다.애착관계와 분리불안은 유아가 갖는 최초의 애착대상인 어머니와의 관

계에서 형성되는 감정으로 성장 후 모든 애정,대상관계의 원형이 되는 것

으로 인간발달에서 중요한 초기 경험으로 인식되었다(Bowoby,1973;김민

지,2000,재인용).

보육시설에 처음 입학 한 영유아들은 적응하기까지 매일 어머니와의 격리

를 불안해한다.어머니와의 분리불안은 애착 대상과 이별할 때 경험하는 불

안으로 애착이란 영아와 보호자 사이에 형성되는 친밀한 정서적 유대감을

의미하는 것이다.즉,어머니와의 계속된 상호작용을 통해 애착관계를 형성

하며 출생 후 6,7개월을 전후로 형성되는 영아와 양육자 간의 정서적 유대
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이다.이 기간에 형성된 양육자와의 신뢰감은 영아의 탐색활동에 영향을 미

치고 성장 후의 대인관계형성에 지대한 영향을 끼친다.이처럼 영아들의 사

회 정서적 발달에 있어서 가장 중요한 것은 애착의 형성이다.영아기의 사

회 정서적 발달은 바로 안정적이고 건강한 애착을 형성하는 것이라고 할 수

있다.

Ainsworth등(1978)은 애착을 영아가 특정인과 형성하는 강한 정서적 유

대로 정의하였고,Papalia(1989)는 애착이란 모든 다른 사람들로부터 구분되

어 특별히 두 개인 간에만 형성되는 능동적,애정적,상호작용적 관계라고

보고 있다.다시 말해 영아는 자신을 돌보아 주는 주양육자와 특별한 정서

적 유대를 형성하고 있는 것이다.Ainsworth등(1978)은 이러한 애착 발달

에 대해서 4단계로 설명하고 있다.제 1단계는 최초의 애착 이전단계로 영

아가 다른 사람들과 양육자를 구별할 수 있기 전까지로 태어나서 몇 주간

지속된다.제 2단계는 애착 형성의 단계로 영아는 이제 다른 사람들을 구별

할 수 있어 사람들에 따라 다르게 반응할 수 있는데 이 단계는 유아가 특정

대상에게 적극적으로 접근을 추구하는 6,7개월경에 끝난다.제 3단계는 뚜

렷한 애착단계로 이 단계에서 영아는 비로소 특정 대상에게 애착이 형성 되

었다고 할 수 있는데,이 단계는 2,3세경까지 지속된다.마지막 제 4단계는

유동적 동반자 단계로 이 단계에서 유아는 애착 행동이 변화하고 다양화된

다.이러한 애착은 이전 단계에서도 보이나 3,4세경에 시작해서 평생 동안

변화하여 지속된다.

보육시설에 영아들이 처음으로 등원하게 되는 시기는 뚜렷한 애착단계인

제 3단계로 영아들이 자신을 돌보아 주던 주양육자와 가장 강하게 애착이

형성되어 있는 시기라고 할 수 있다.따라서 어머니와의 지속적이 접촉을

제한하는 보육경험을 통해 심리적 불안감을 경험하게 된다.이렇게 어머니

나 주양육자와 헤어지면서 생기는 불안감을 격리불안 또는 분리불안이라고

한다.

이러한 분리불안은 연령별로 차이가 있는데 7개월 이전의 영아는 분리불

안이 표현되지 않고,7~12개월 영아는 부모의 부재를 지각하고 낯선 사람들
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에게 불안감을 느끼므로 부모와의 격리 상황에서 불안을 확실하게 나타낸

다.어머니와의 분리불안은 생후 8-9개월경에 나기 시작하여 12개월경에 절

정에 이르며,생후 2년이 가까워 오면서 점차 사라진다(Lewis& Michalson,

1983;조성연,도연심,2001,재인용).우리나라 영아의 분리불안은 10-11개

월에 시작하며 분리불안의 절정기는 18개월이며,48개월까지도 분리불안을

나타낸다(도현심,1998).이와 같이 분리불안은 생후 12개월경에 가장 심하

게 나타나지만 때로 영아는 부모를 기억에 저장하고 심적 이미지를 사용할

수 있게 되므로 분리불안을 강하게 나타내지 않을 수도 있다.그러나 그것

이 분리불안을 느끼지 않는 것은 아니며,걸음마기에 불안,저항 등으로 다

시 나타낼 수도 있다(백경숙,1997).

2.보육시설에서의 적응

1)적응의 개념

적응은 생물학에서 생물종의 환경에 의한 적응이라는 개념에서 유래된 것

으로 심리적으로는 개인과 환경의 관계에서 각 개인이 주변 환경과 조화로

운 관계를 형성해 나가는 것이라고 할 수 있다.Lazarus(1976)에 의하면 건

강한 적응에는 외적적응과 내적적응이 있다고 하였다.외적적응이란 사회‧

문화적 기준을 지키고 타인과 협조함으로써 타인으로부터 인정을 받아 인간

관계에서 안정을 찾는 것이고,내적적응이란 주관적으로 자신을 받아들임으

로써 정신적 세계의 안정을 찾아 환경에 맞추는 것이다. Atwater(1978)는

적응이란 자신의 필요뿐만 아니라 환경의 요구도 충족시켜 주는 능력을 의

미하는데,개개의 인간이 주변 환경 속에서 살아남기 위해 투쟁하는 것을

말한다.다시 말해 적응이란 단순히 개인이 환경에 길들여지는 것이 아니라

개인과 환경과의 상호적인 관계라고 말 할 수 있다.

Hinshaw(1942)에 의하면 적응은 3가지 중요한 의미를 함축하고 있는데

첫째,적응은 개인적,심리적 요인과 사회적,환경적 요인을 포함한다.둘째,
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적응은 특정한 준거에 근거를 둔다.따라서 특정한 개인의 적응은 자신이

속해 있는 상황에 따라 다르게 판단될 수 있다.예컨대 어떤 문화권에서는

잘 적응하지 못한 사람이 다른 문화권 내에서는 잘 적응한다고 볼 수 있다.

셋째,적응은 규범적이다.따라서 어떠한 준거에도 어떤 개인에 대한 적응을

규범 속은 표준에 비추어 판단되는 상대적 개념이다(이병은,2004,재인용).

적응은 개인이 환경에 일방적으로 동화하거나 고정된 외적 조건에 자신을

맞추어 넣는 것을 의미하지 않는다.개인은 자신이 속한 사회에 일방적으로

적응 당해야 하는 수동적인 존재만이 아니며 환경에 영향을 주어 변화를 시

키는 능동적 존재이기도 한 것이다.즉,인간은 환경에 자신을 의지하는 것

뿐 만 아니라,적극적으로 환경을 이용 할 줄 아는 존재이다(이용주,2004).

이러한 적응의 의미를 보육시설 측면에서 본다면 영유아들은 부모의 직

장관계 등 여러 가지 이유로 인하여 보육시설이라는 낯선 환경을 만나서 상

호적 관계 속에서 조화로운 관계를 형성해 나가는 것이다.가정과는 다른

보육시설이라고 하는 낯선 물리적 환경,어머니와는 다른 낯선 교사와 타인

들,또래 영아와의 관계,보육시설에서의 규칙 등에 적응해 나가야 하는 것

이다.

Bronfenbrenner(1994)에 의하면 낯선 환경에 적응하기 위해 영아는 주어

진 환경을 수용할 뿐 아니라,당면한 환경이 갖고 있는 여러 특성에 관한

반응성을 기르게 된다고 한다.이러한 영아의 반응은 출생과 함께 자신을

둘러싸고 있는 부모,형제,친척 등과의 관계는 물론 현재의 환경적 맥락을

포함하게 된다.하루 중 많은 시간을 가정 밖에서 보내는 영아들에게 있어

새로운 양육환경에 적응한다는 것은 영아와 가정 밖의 여러 요인들이 서로

가 반응하여 영향을 끼치는 과정이라고 볼 수 있다.즉,영아의 적응이란 단

순히 개인이 환경에 순응하는 것이 아니라 환경과의 관계에서 균형 있고 조

화롭게 이루어지는 상호작용이며,욕구좌절이나 갈등을 합리적이고 능동적

으로 해결해 나가는 행동과정이라 할 수 있겠다.

영유아가 보육시설에서 잘 적응한다는 것은 자신의 환경을 신뢰하고 이를

토대로 주변 환경을 탐색하며 전인적 발달을 하고 있다는 증거가 되기 때문
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에 영유아가보육시설에 적응을 잘하는지,적응에 어려움을 겪고 있는지의

문제는 중요하다.영유아는 양육자와의 지속적인 격리를 경험하며 낯선 환

경에 익숙해지기까지에는 많은 내적ㆍ외적 갈등과 변화과정을 겪어야 한다.

적응과정에서 영유아의 문제행동에 관한 연구들(Liberman,1993:윤주화,

1998)과 초기 적응 과정에서 나타난 영유아의 불안에 관한 연구들(Field,

1986:Field& Fox,1989)을 살펴보면 기관에서의 초기 적응 시 영유아의

어려움을 예측해 볼 수 있다(오종은,2001).

Hughes외(1979)의 연구에 의하면 발달에 있어 첫 사회적 장인 보육시설

에서 적응의 어려움을 경험하는 유아는 전체의 약15%에 이르고 또한

Chazeb과 Jzckson(1974)은 2년간의 종단 연구를 통해 지속적으로 적응에 어

려움을 경험하는 아이들이 있음을 알아내었다.게다가 영유아의 적응에 대

한 어려움은 특정시기에만 나타나는 것이 아닌 이후의 학교생활에서도 지속

적인 영향을 미칠 수 있으므로 보육시설 유아의 적응상태를 다양한 관점에

서 파악하는 것은 영유아의 바람직한 적응을 도울 수 있는 여러 대안을 시

사해 줄 것이다.

2)적응에 영향을 미치는 요인

영유아들이 보육시설에 처음 입학 하여 적응할 때 비교적 쉽게 적응하고

있는 경우도 있는 반면 많은 어려움을 겪는 영유아들이 있고 많은 적응시간

을 가졌음에도 불구하고 적응을 못해 결국 입소를 포기하는 영유아들이 있

다.이렇듯 초기적응의 안정적 적응의 정도는 개인에 따라 차이가 있다.영

유아의 개인차에 따라 적응 정도가 다르지만 그 외에도 영아의 기질,성별,

연령,보육경험,보육기간,부모의 양육태도,부모의 분리불안,교사 변인,보

육시설의 질적 변인 등 매우 다양하고 그 요인 중에 어느 한 가지가 주요한

요인이라고 판단하기는 매우 어렵다.Bronfenbrenner(1979)는 인간의 발달은

생태학적으로 보아야 한다고 하면서 인간을 둘러싸고 있는 미시체계,거시

체계,외계체계의 환경은 서로 영향을 맺고 있다고 설명하고 있다.이 생태



- 16 -

학적 관점을 적응에 대응해 보면 영아들의 적응에 영향을 미치는 요인은 그

어느 한가지의 문제도 아니며 여러 가지 요인이 서로 간에 영향을 미치며

한 가지 요인의 영향이 다른 요인에 영향을 미치게 되는 유기적 관계로 존

재하고 있음을 알 수 있다.

적응에 영향을 미치는 요인 중 적응을 어렵게 하는 요인들을 살펴보면 먼

저 개인의 기질적 요인을 살펴볼 수 있다.

출생 시부터 나타나는 정서적 표현양식과 환경의 자극에 대한 반응양상의

차이를 통해 식별해 낼 수 있는 성격의 개인차를 기질이라고 부른다(유가

효,이소희,한성심,장미경,조은영,2000).기질에 따라서 영유아들이 새로

운 상황에 접근하는 방법에는 차이가 있으며 적응에 도움을 주기 위해서는

영유아의 기질을 파악하여 그에 따른 배려가 필요하다고 할 수 있다(박성

미,이지희.김정신,1996).적응과 기질을 연구한 국내 연구에서도 비슷한

결과들이 보고되었다.원영미(1990)의 연구에서는 적응성이 높을수록,접근

성이 높을수록,긍정적이 기분을 나타낼수록 적응을 잘 하는 것으로 보고하

였다.서수경(1993)의 연구에서도 유사한 결과가 나타났는데 유아의 기질 범

주 중 낮은 적응성,높은 반응강도,높은 활동주순이 유아의 부적응 행동과

관련이 있었다.또 까다로운 기질의 유아가 순한 기질의 유아보다 적응을

잘 못한다고 보고한 연구도 있다(장은혜,2000:천희영,1997).이렇듯 기질

은 영유아의 적응에 영향을 미친다는 연구 결과들이 있다.영아의 기질에

따라서 새로운 환경에 적응하는 방법에 차이가 있으므로 기질은 영아의 초

기적응에 많은 영향을 끼칠 수 있는 요인이라고 볼 수 있다.

적응을 어렵게 하는 두 번째 요인으로 어머니와의 애착정도를 들 수 있는

데 이를 살펴보면 다음과 같다.영유아가 갖게 되는 경험의 대부분은 어머

니와의 상호작용을 통해서 이루어지는데 어머니에 대한 애착이 안정적일 때

영유아의 문제행동이 감소하며 어머니와 영아간의 애착정도가 보육시설에서

의 격리에 대한 반응이나 사회적 유능성을 예견 할 수 있다(문진희,1999;

백청강,2007).

영아는 어머니 뿐 아니라 그들을 돌보는 다른 어른들과도 애착을 형성하



- 17 -

는 능력이 있으며,교사와도 애착은 적응의 중요한 요인이 된다.교사가 일

관성을 가지고 예측 가능하고 반응적이고 적절한 양육을 영아에게 제공하

고,도움이나 주의를 요구하는 영아의 요구에 신속하게 반응함으로써 이들

의 또 다른 애착 대상이 될 수 있으며,성인과의 안정적인 애착으로 변화될

수 있다(박경자 외,2009).어린이집에 다니는 영유아들의 사회적 행동발달

과 교사와의 애착형성을 밝힌 최근의 연구에 의하면 어머니와 불안정 애착

에서 오는 상실감을 보상할 수 있다고 하였다(김유미,2007).Raikes(1993)는

안정 애착 점수는 영유아가 교사와 많은 시간을 보낼 때 증가하였고,보육

시설에 다니는 기간이 길수록 영유아와 교사간의 애착이 잘 이루어진다고

보고하였다.또한 안정 애착을 가진 영아들은 새로운 환경과 그들의 새로운

보육교사들에게 빠른 시간 내에 수월하게 적응하게 될 것이라 예측가능하다

(New,1999).

교사의 지도방법이 영아에게 미치는 요인을 살펴보면 이은경(2006)은 교

사는 영아가 새로운 환경에 적응하고 새로운 상황 속에서 독립적으로 행동

할 수 있도록 물리적,정서적 지원을 제공해 줌으로써 보다 안정적으로 보

육시설에 적응할 수 있도록 도울 수 있다고 하였다.구수연(2005)은 보호자

에 많이 의존하는 것처럼 보육교사에게도 의존하게 되고 이러한 영아들의

요구를 수용하고,안아주거나,다른 놀이로 관심을 쏟도록 유도하는 것이 보

육교사의 역할이라고 하였다.

또한 영아와 교사와의 관계에 대한 많은 연구들은 영아에 대한 교사의 민

감성에 관련되어 있다.Ainsworth와 Bell(1970)은 영아의 적응을 위해 교사

의 민감성을 강조하였다,즉,영아의 요구에 대해 교사가 민감하게 반응하는

것은 영아가 환경과 능동적으로 상호작용하게 하며 영아가 새로운 환경을

탐색하게 한다.Honing(1989)은 교사와 영아의 상호작용에 있어서 교사는

영아의 개인차를 인정하면서 영아의 요구에 민감하게 반응해야 하며 긍정적

인 상호작용을 해야 한다고 하였다(심현정,2003,재인용).교사는 긍정적이

고 애정적인 상호작용을 통하여 영아가 신뢰감을 형성할 수 있도록 도와야

하며 교사는 언어적 상호작용을 격려해야 한다고 제시하였다.또한 교사에



- 18 -

대해 기본적인 신뢰감을 형성한 영아는 교실의 사회적 규칙에 주의를 기울

이고 교사의 제안을 수용하는데 더 긍정적이라고 하였다.

교사는 영아 정성의 사회화에 있어서 중요한 역할을 한다.영유아 교육기

관의 교사들은 영아들의 감정표현을 판단하기 위해서 다양한 방법을 사용하

고,영아들이 감정표현과 연관된 단어를 발견하고 감정이 발생된 원인을 이

해하며 감정을 통제하는 방법을 찾아 나가는 것을 경험할 수 이도록 돕는다

(Ahn,2005).교사는 영아에게 언어적‧인지적 자극을 줄 뿐 아니라,상호작

용을 통해 영아에게 자아를 인식하게 하고,타인의 행위를 인식하는 기준을

획득하게 도와준다(김정연,1996).

적응에 영향을 미치는 또 하나의 요인은 공간의 문제이다.Feldman(1989)

은 새로운 환경에 대한 적응을 위해서 개별화가 가능한 영역을 허용해야 하

며 환경에 대한 통제권을 갖도록 공간이 설계되어야 한다고 설명하고 있다.

특히 사람이 불안을 경험할 때는 편안히 있을 때보다 더 넓은 개인적 공간

을 유지하게 된다고 한다.이것은 영아들이 새로운 환경에서의 적응을 위해

닫힌 교실 환경 속에서 자신의 개인적 공간을 조금만 차지하고 있는 것 보

다는 특히 적응 기간 동안 열려진 실외의 환경 속에서 자신의 의지대로 움

직이고 변형할 수 있는 공간을 갖는 것이 도움이 된다는 것을 의미한다고

하겠다.즉 교사는 영아가 새로운 환경에 적응하고 새로운 상황 속에서 독

립적으로 행동 할 수 있도록 물리적,정서적 지원을 제공해 줌으로써 보다

안정적으로 보육시설에 적응 할 수 있다는 것이다.

3)보육시설적응 프로그램

적응하기의 과정은 영아가 처음 입학 하여 등원할 때 부모,교사간의 만

남과 헤어짐을 중심으로 영아가 편안하고 자연스럽게 부모와 헤어짐을 할

수 있도록 도와주며,점차 물리적 환경이나 하루 일과에 적응하는 과정을

포함한다.

어린이집 교사는 영아가 부모와 헤어져 교사에게 안정감을 느끼고 가정이
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아닌 어린이집에서의 생활에 편안함을 느낄 수 있도록 영아의 적응 과정을

돕는 점진적이고 체계적인 노력이 필요하다.특히 이 시기가 애착형성의 결

정저인 시기임을 고려해 볼 때 어머님뿐만 아니라 어린이집 교사에게 있어

영아가 자신과 안정애착을 형성할 수 있도록 배려하는 것은 가장 중요한 과

제의 하나일 것이다(김영희,2003)

영아가 보육시설에 처음 등원해서 겪게 되는 주양육자와의 격리로 인한

불안을 최소화하기 위해서 단계적으로 적응을 돕기 위한 프로그램이 초기

적응 프로그램이다.국내에서 초기 적응 프로그램에 대한 연구를 살펴보면

보건복지부(1997)에서 영유아보육프로그램 개발에서 초기적응 프로그램을

개발하고 ‘초기적응지도’를 제공하여 조기 적응 과정을 3단계로 나누어 설명

하고 있으며 그 후 2010년에는 보건복지부(1997)의 ‘초기적응 지도’를 기준

으로 적응프로그램을 제시하였는데 표준보육과정에 근거하여 0세부터 5세까

지 연령별로 개발된 보육프로그램들 중에서 적응프로그램을 소개하고 있는

부분은 0세 보육프로그램이다(보건복지부,2010)

2004년 6월 보육시설의 주관부처가 보건복지부에서 여성가족부로 이관되

면서 여성가족부에서는 2005년부터 보육서비스의 질적 수준을 높이고자 보

육시설 평가 인증제를 실시하고 있다.보육시설 평가인증 지침은 모두 7영

역 80문항으로 구성되어 있으며,2영역 운영관리 중[2-6]의 지표에 ‘신입원

아 적응을 위한 절차’에 대한 항목이 있다(여성부 보육지원과,2005).

평가인증 조력프로그램에서 제시한 신입원아적응을 위한 절차는 최소 1주

일 이상 체계적으로 진행되는 것을 원칙으로 하고 있으며,신입원아 적응을

위한 목적을 요약하면 다음과 같다.「영유아는 처음 오는 보육시설의 새로

운 환경,낯선 양육자,익숙하지 않은 또래와의 만남,주양육자와의 분리 등

으로 불안을 느끼기 쉽다.영유아와 마찬가지로 주양육자 또한 새로운 환경

에 보내는 자녀로 인하여 불안을 느끼게 된다.따라서 보육시설에서는 신입

원아와 주양육자를 위한 적응 과정을 통하여 영유아가 새로운 환경에 잘 적

응하고 주양육자도 안심하고 보육시설에 자녀를 맡길 수 있는 신입원아 적

응프로그램을 1주일 이상 제공해 주어야 한다.신입원아의 적응을 돕기 위
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한 과정은 영유아의 연령,개인적인 기질,이전의 보육시설 경험,부모의 직

장여건 등을 고려하여 최대한 도움이 되도록 실시되어야 한다.그리고 이때

재원하고 있는 영유아들에게도 혼란이 일어나지 않도록 배려하는 것도 필요

하다.」라고 적응프로그램을 실시해야 하는 당면성과 함께 신입영아 프로그

램을 제시하였다.

(1)보건복지부의 초기적응 프로그램(1997)

① 보육시설 환경에 대한 친숙기

영아는 이 기간 동안 하루 2시간 정도 주양육자와 함께 보육시설에 머무

르게 되고 주양육자와 함께 보육시설 환경을 탐색하는 시기로 영아에게 안

정감을 주는 시기이다.이 기간 동안 영아들은 주양육자와 함께 자유놀이,

화장실가기,간식 먹기 등을 경험하도록 하며,주양육자와 영아의 개별적 상

호작용이 주가 되는 기간이다.교사는 주로 부모와 상호작용을 하며 유아와

간접적으로 낯을 익히게 된다.이 기간 동안 교사는 부모와 상호작용을 시

도하지 않거나 유아와 부모와의 상호작용을 적극적으로 관찰하지 않는다면

교사에 대한 신뢰감이 형성되지 않아 불신감을 초래 할 수 있기 때문에 유

의해야 하는 시기라고 할 수 있다.

② 보육교사와의 친밀기

이 기간 동안은 양육자와 함께 있는 가운데 유아와 보육교사가 직접 접촉

하여 친밀감을 느끼도록 한다.보육시설에 머무는 시간이 조금 늘어서 하루

3시간 정도 이며,교사와 주양육자가 함께 대집단 활동을 매개로 교사와 친

해질 수 있는 놀이를 주로 하는 기간이다.이 기간 교사는 영아의 식습관과

생리적 상태를 파악하는데 중점을 두며,일과리듬에 적응할 수 있도록 점심

식사 시간을 이용하여 같이 식사하는 경험을 해본다.더불어 낮잠을 자보는

경험을 해보는 것도 좋다.
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③ 부모(양육자)와의 분리기

초기적응 프로그램 마직막인 3단계는 주양육자와의 분리기로써 주양육자

와 영아가 같이 등원하여 30분에서 1시간 정도 같이 있다가 2시간 떨어져

있는 경험을 갖고,점차 함께 있는 시간을 줄이고 영아와 주양육자가 분리

기간을 늘여 가는 시기이며,최종적으로 주양육자 없이 종일 보육을 경험하

는 것이다.심리적 안정감을 줄 수 있도록 점진적으로 접근하도록 하고 영

아들의 상태에 따라 융통성 있게 조절할 수 있도록 한다.또 유아와 떨어질

때는 충분히 설명하고 돌아오기로 한 약속시간을 지키게 한다.몰래 빠져

나가거나 금방 온다는 등의 거짓말로 유아에게 불신감을 심어주지 않도록

한다.일시적으로 불안증상을 보이더라도 교사는 유아와 밀접하게 상호작용

하면서 기다려 준다.

(2)평가인증 조력 프로그램에서 제시한 신입원아 적응프로그램

평가인증 조력 프로그램에서는 신입원아 적응프로그램을 수정 보안하여 제

공하였는데 적응을 위한 부모의 역할을 구체적으로 제시하고 있다.2009년

부터 적응절차에 부적응에 대한 제시를 구체적으로 하여,적응 절차에서 신

입원아의 적응상태,부적응상태를 감안하여 적응프로그램을 실시할 수 있도

록 제시하고 있다.

다음은 2010년도 중앙보육정보센터의 평가인증 조력을 위한 프로그램이다.
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영유아는 처음 오는 어린이집의 새로운 환경,낯선 양육자,익숙하지 않은 또래들과의

만남,친 양육자와의 분리 등으로 불안을 느끼기 쉽습니다.부모와 가족 역시 영유아를

새로운 어린이집에 보내는데 심리적인 어려움이 있을 수 있습니다.이에 본 어린이집에

서는 신입원아와 부모가 새로운 상황에 잘 적응할 수 있도록 다음과 같이 ‘신입원아 적응

프로그램’을 실시하고 있습니다.

❚목적

1)영유아가 보호자와 헤어지는 것을 두려워하지 않고 어린이집을 안전하고 편안한

장소로 느낀다.

2)새로운 교사와 친구에 대해 친밀감을 느낀다.

3)적응기간을 통해 어린이집 생활에 잘 적응한다.

❚진행원칙

1)영유아와 보호자가 함께 프로그램에 참여한다.

2)영유아의 적응에 필요한 기본적인 활동(예:점심,낮잠 등)을 경험하게 한다.

3)적응 프로그램은 1~2주 정도를 기본으로 하되,영유아의 개인차를 고려하여 융통

성 있게 진행한다.

4)적응기간 초기의 보육시간은 약 2~3시간에서 점진적으로 늘려 간다.

5)영유아의 연령,기질,발달,애착,적응상태,어린이집 상황,가정의 상황 등에 따라

기간과 방법을 달리할 수 있다.

6)단기간에 적응시키는 것이 중요한 것이 아니라 영유아의 적응상태를 고려하여 차

근차근 진행한다.

7)적응이 늦다는 것은 문제가 있다는 것이 아니라 주변 상황이나 사물,사람 등에

대해 민감할 수 있음을 말하며,민감함은 때론 낯선 상황에 대한 판단과 지각 능

력이 예민하다는 것을 의미할 수도 있음을 이해해야 한다.

❚신입 원아의 초기 부적응 행동의 예

1)어린이집에 가지 않겠다고 떼쓴다.

2)어린이집 현관에 들어서기만 하면 울기 시작한다.

3)또래와 어울리지 않고 시무룩하다.

4)교사와 상호작용을 하지 않으려고 하며 반응이 없다.

5)어린이집에서는 간식이나 식사를 하지 않으려고 한다.

6)어린이집에서는 낮잠을 자려 하지 않는다.

7)울음이 잦고 자주 칭얼댄다.

8)밤에 자지 않고 울면서 깬다.

9)신체적 증상이 없음에도 불구하고 아프다고 한다.

10)대소변을 가리던 영아가 대소변을 가리지 못한다.

11)집에서 어린이집에 대한 좋지 못한 감정을 직접적으로 표현한다.

<표 1>중앙보육정보센터 내의 평가인증을 위한 신입원아 적응프로그램(2010)
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기간 내용 귀가

등원 첫날

짧게 방문하기

엄마와 함께 놀이해보기

오전 간식 먹기

적 응 :10:00~12:00귀가

부적응 :10:00~11:00귀가

둘째 날 오전 놀이와 점심식사
적 응 :10:00~식사 후 13:00귀가

부적응 :10:00~12시 이전 귀가

셋째 날
엄마와 잘 헤어지기

선생님과 놀이하기

적 응 :10:00~식사 후 13:00귀가

부적응 :10:00~12시 이전 귀가

넷째 날
엄마와 웃으며 안녕하기

낮잠 자보기

적 응 :09:30~낮잠 잔 후 15:30귀가

부적응 :09:30~식사 후 13:00귀가

다섯째 날
친구들과 함께 놀이하기

편안한 마음으로 낮잠자기

적 응 :09:30~낮잠 잔 후 17:00귀가

부적응 :09:30~식사 후 14:00귀가

여섯째 날 하루 종일 지내기
적 응 :09:30~낮잠 잔 후 18:00귀가

부적응 :보호자와 상담 후 귀가 시간 조정

※ 적응아와 부적응아에 따라 귀가 시간을 달리 조정할 수 있다.

 ❚신입원아적응을위한배려

어린이집 부모님

▪부모와 교사가 친밀한 관계임을 느끼도

록 즐겁게 대화하기

▪교실 입구에 가족사진을 붙여 두거나,

흠 미를 끌만한 놀잇감이나 음식을 준비

하기

▪신발장이나 개인사물함에 사진과 이름을

붙여 두어 소속감과 안정감을 갖게 하기

▪적응 초기에는 영유아가 탐색할 기회를 충

분히 제공하고,신체적 접촉을 서두르지 않기

▪가정에서 영유아가 좋아하는 베개나 인

형,장난감 등을 가져오게 하기

▪영유아에게 어린이집과 교사 소개하기

▪부모와 교사가 친밀한 관계임을 느끼도록

즐겁게 대화하기

▪적응 초기에는 교실에 들어가 놀이를 함

께 하기

▪헤어질 때는 영유아에게 꼭 인사를 하고 가

고,정해진 약속시간을 잘 지키기

▪잠들기 전 어린이집 생활에 대해서 이야

기를 나누어 아이의 마음에 긴장을 풀어 주기

▪지속적인 애정을 표현해주기
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(3)표준보육과정에 근거한 보육프로그램의 적응프로그램(2010)

표준보육과정의 0세 보육프로그램내의 적응프로그램에서 강조하는 주요 과

제는 보육시설 환경에 대하여 친숙해지기,보육교사와 친해지기,주양육자와

자연스럽게 분리할 수 있기이다.

영아들이 불안을 극복하고 새로운 환경이 어린이집에 적응 할 수 있도록

도와주는 적응기간이 필요하다.특히 0세 영아가 처음으로 경험하는 집단

양육 과정은 환경과 일과에 적응하는 것뿐만 아니라 애착의 대상이 부모에

서 교사로 확대되는 과정이므로 충분한 시간을 가지고 점진적으로 적응 프

로그램을 실시해야 하며,개개인의 기질과 상황에 따라 융통성 있게 실시하

는 것이 중요하다.부모와 교사는 상호 긴밀한 협조를 통해 인내심을 가지

고 영아의 개별적 특성에 맞추어 어린이집 초기 적응을 도와주어야 한다.

영아들이 자연스럽게 어린이집의 생활을 받아들일 수 있도록 4주간 적응시

간을 두도록 하였으며,등원 전 잠시 어린이집을 방문하며,첫날은 보호자와

함께 짧은 시간 어린이집 환경을 탐색할 수 있도록 한다.첫 주 동안은 보

호자와 함께 오전 일과를 보내고,교사는 보호자와 함께 영아에게 접근하여

놀이를 유도하고,보호자와 짧은 시간 공간적으로 떨어져 보는 시도를 한다.

2주째는 보호자와 헤어져 오전일과를 보내고,교사는 애착물건이나 흥미 있

어 하는 장난감을 제공해 주어 분리불안을 덜어 주도록 하며,영아의 개별

적인 리듬을 존중해 개별적인 보육이 되도록 하루 일과를 조적한다.3주째

는 하루 일과에 적응해보고 개별적으로 이유식(점심)을 먹는 경험을 제공한

다.4주째는 낮잠을 자볼 수 있도록 개별 영아의 수면 패턴과 습관을 알고

반응해 주고,오후 일과 적응으로 낮잠 후 이유식을 먹어볼 수 있도록 격려

해 준다.

영아의 개별적인 기질과 상황에 따라 융통성 있게 초기적응 프로그램을 실

시할 수 있도록 하고 있으나,영아의 특성과 교사와의 친밀한 애착형성을

위한 개별적 적응과정은 언급되어 있지 않아 융통성 있는 운영의 한계가 있

다.
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적응

활동명
기간 적응내용 부모의 협조사항

어린이집

방문하기
등원전

‣엄마(혹은 아빠)와 함께 어린이집을 방문해요.

․등원하기 전에 미리 어린이집을 방문하여

둘러보며 낯선 환경을 접한다.

․담임교사와 처음 만나 인사한다.

․담임교사와 면담실시

․자녀의 기본정보 제공

․새로운 환경에 대한

관심유도

보호자와

함께

어린이집

둘러보기

첫

등원일

‣엄마(혹은 아빠)와 함께 보육실을 둘러보아요.

․보호자와 함께 보육실에 들어가 편안하게

둘러보며 낯선 장소를 눈에 익힌다.

․교사는 영아의 기질 및 영아와 부모간의

관계를 파악한다.

․등원 첫날엔 짧은 시간동안 환경을 탐색하

는 것으로 일과를 마무리한다.

․낯선 환경에서 지지

기반이 되어 탐색 돕기

․자녀가 낯선 환경을

탐색하는 동안 곁에 머

물러 안정감을 줌

보호자와

함께

오전일과

보내기

1주째

․엄마(혹은 아빠)와 함께 보육실에서 놀이해요.

․보육실 공간에 익숙해지면서 엄마와 놀잇

감을 탐색하고 놀이도 해본다.

․교사는 엄마가 곁에서 지켜보는 가운데 영

아에게 점차 접근하여 놀이를 시도해 본다.

․보호자와 짧게 헤어지는 것을 시도해 본다.

영아가 놀잇감을 탐색하는 동안 10분~30분

정도 보호자가 잠시 보육실을 벗어나 본다.

이 기간 동안 오전 낮잠을 자는 영아도 있으

므로 점잘 수 있는 공간과 놀이 공간을 최대

한 분리해 준다.

․낯선 환경에서 지지

기반이 되어 탐색 돕기

․짧은 시간 보육실 밖

에서 영아를 지켜보고,

영아가 불안해하면 다

시 곁으로 가성 안정시

켜 줌․교사와 친밀감

형성 돕기

․낯선 성인인 교사를

두려워하지 않게 돕기

보호자와

에어져

오전일과

보내기

2주째

‣엄마와 헤어져 선생님과 놀이해요.

․교사의 품에 안겨 엄마와 헤어져 보는 경

험을 시도한다.

․애착물건이나 영아가 흥미 있어 하는 놀잇

감을 제공하여 분리불안을 덜어 준다.

․영아와 교사의 개별적인 놀이가 충분히 이

루어지도록 한다.

․개별 영아의 리듬(수면,수유)을 존중해 개

별적인 보육이 되도록 하루 일과를 조절한다.

․교사와 신뢰감 형성

돕기

․엄마가 없어도 교사

를 믿고 편안하게 지낼

수 있도록 돕기

․짧고 분명한 인사로

헤어진 후,교사와 정한

시각에 귀가 돕기

․귀가 시각을 지켜 영

아의 점진적인 적응을

도움

<표 2>표준보육과정에 근거한 0세 보육프로그램 안의 적응 프로그램



- 26 -

일과적응

하기

(이유식

적응)

3주째

‣(점심)이유식을 먹어 보아요.

․낯선 환경에서 놀이와 더불어 편안하게 먹

는 경험을 해 본다.

․교사가 먹여 주는 이유식을 먹으며 교사와

친밀감을 형성한다.

․영아의 월령을 고려하여 개별적으로 준비

한 이유식을 제공한다.

․수유 및 이유식에 관

한 정확한 정보를 주고

받으며 가정과 기관이

연계되도록 함

일과적응

하기

(낮잠

적응)

4주째

‣낮잠을 자 보아요.

․집이 아닌 새로운 환경에서 안정감을 느끼

며 휴식을 취하고 잠을 자 본다.

․교사의 품에 안겨 자장가를 들으며 낮잠을

자 본다.

․개별 영아의 수면 패턴과 습관을 알고 적

절히 반응해 준다.

․수면에 관한 영아의

습관 및 다양한 정보를

주고받으며 가정과 기

고나이 연계되도록 함

일과적응

하기

(오후

일과

적응)

4주째

‣(오후)이유식을 먹어 보아요.

․낮잠 후 수유 및 이유식을 먹어 본다.

․교사와 놀잇감을 탐색하며 점차 놀이 시간

을 늘려 간다.

․영아가 점차적으로 적응해 가는 것에 대해

칭찬하고 격려해 준다.

․어린이집에서의 하루

일과가 길어지면서 영

아의 신체적,심리적 상

태를 민감하게 파악하

여 가정과 기관이 연계

되도록 함

하루일과

적응하기

<정상 하루 일과>

․어린이집에서의 시간을 점차적으로 늘려 가면서 자연스럽게 하루 일과에 적응

한다.

․영아의 적응 상태와 부모님의 여건에 따라 귀가 시각을 융통적으로 조절한다.

․적응이 더 필요한 영아의 경우 추후 일과를 조절한다.
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Ⅲ.연구방법 및 절차

1.연구 참여자

1)연구 참여 영아와 어머니

본 연구에 참여하는 영아는 학기 중 입학한 만 2세반 승우(36개월 남아)

와 정민(32개월 남아),민규(35개월 남아)영아 3명으로 영아이름은 모두 가

명으로 사용하였다.연구 참여자에 대한 구체적인 특성은 다음과 같다.

(1)승우(남아,36개월)와 승우어머니

본 연구 참여자는 2010년 8월 신규 입학 한 만 2세(36개월)남아 승우이다.

승우네 가정은 승우와 만 0세의 남동생이 있으며 어머니,아버지와 함께 살

고 있다.어머니는 셋째 동생을 임신 중이며,인근에 살고 있는 외할머니와

외할아버지가 승우와 동생의 보육을 담담하여 어머님의 양육부담을 도와주

시고 계시다. 승우는 엄마보다 외할머니를 더 잘 따르는 편이며 외할머님

께서 주양육자의 역할을 한다고 하였다.

승우는 보육시설이나 유아교육관련 시설 입학 경험이 없으며 2010년 10월

중 3째 출산예정으로 동생과 승우는 어린이집으로 보육을 맡기게 되었다.

승우는 낯가림이 심하여,집에 친인척이나 지인이 와도 시선을 마주치거나

말을 하지 않는다고 하였으며,다른 사람들과 있을 때에나 낯선 장소에서는

좋아하는 음식도 거부한다고 하였다.승우의 성향은 알고 있는 가족들은 승

우가 어린이집에 잘 적응할 수 있을지에 대해 걱정 하고 있음을 면담을 통

해 알 수 있었다.

“이제 셋째가 생겨 할머니가 둘 다 봐 주시기는 힘이 드셔서 꼭 어린이집에 적응을 해

야 하는데 걱정이에요.승우가 집에서 식구들한테만 말을 하고 삼촌이나 친척이 가끔 와

도 쳐다보지도 않고 말을 안 해요.다른 사람이 있으면 음식을 절대 먹지 않아요.”

(2010.9.1.승우어머니와의 면담)
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(2)정민(남아,32개월)이와 정민 어머니

정민은 2010년 8월 16일에 만 2세반에 입학하였으며,입학 상담 시 32개

월의 남아로 어머니와 아버지가 함께 와서 입학상담을 받았다.정민은 외동

으로 아빠와 엄마와 함께 살고 있으며,만 1세 때 부터 2010년 6월까지 경

기도의 어린이집에 다닌 경험이 있었다.부모님이 서울로 직장을 옮겨 6월

에 서울로 이사를 오게 되었으며 한 달여 동안 정민을 어린이집에 보내지

않고 함께 많은 시간을 보냈다고 하셨다.정민이의 어머니와 아버지는 독일

에서 2008년까지 유학을 하였기에 정민은 독일에서 태어나 생활하였으며 그

이후 고국인 한국으로 오게 되었다.다행이 8월은 정민이의 적응을 위하여

일을 하지 않아도 되도록 계획하였고 적극 도와 주셨다.정민은 전 어린이

집에서 적응에 문제가 있었으며,매일 아침 울면서 헤어지고,어린이집에 가

기 싫어했다고 한다.초기적응과정에서의 심리적 불안은 영아뿐 아니라 부

모들 또한 겪게 된다.부모들은 자신이 자녀를 보육시설에 보내기로 한 결

정이 자녀를 거부하는 것으로 해석하여 스스로 죄의식을 갖기도 했다(지성

애 외,1995)정민이의 어머님 또한 직장으로 인하여 정민이를 너무 어린나

이에 보육시설에 맡기게 된 것에 대해 미안하고 안쓰러운 마음을 갖고 계셨

으며,서울로 이사를 오게 되어 한동안 정민을 데리고 있었다고 하셨다.전

에 다니던 어린이집 원장님과 정민에 대해 통화를 했었는데 정민이가 어린

이집생활을 힘들어했으며,예민하고,적응에 문제가 있었다고 하여 부적응의

경험을 격은 정민이의 초기 적응에 더 많은 관심이 필요함을 느낄 수 있었

다.

정민은 결혼 후 늦게 갖은 아이이며,10여 년 동안 임신이 되지 않아 포

기하였으나 정민이가 생겨 더욱 애지중지 하는 모습이 보였다.정민은 부모

와 상담하는 내내 분리에 대한 불안함을 느꼈는지 어머니의 몸에 자신의 몸

을 붙이고 있었으나 상담실 문밖에 있는 유희실의 놀이기구를 보자 흥미를
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느끼고 엄마의 손을 끌면서 같이 가자는 표현을 했다.엄마와 함께 상담에

서 나와 놀이실에서 정민이의 놀이를 지켜보면서 정민에 대한 이야기를 나

누고 헤어졌다.

정민을 어린이집에 보내면서 마음이 안 좋았어요.정민이가 가기 싫어해서 억지로 보냈

거든요.그래서 이사 오면서 어린이집에 보내지 않고 좀 쉬었어요.어린이집 원장님이

정민이가 많이 예민하고 친구들과 어울리는데 힘들어 한다고 해서 어떻게 잘 적응할지

걱정이에요.정민이가 좀 소극적인 편이라 남들 앞에서 부끄럼을 많이 타는 편이라서 친

구들과 잘 못 어울리는 거 같기도 하고요.

(2010.8.12.정민어머니와의 면담)

(3)민규(남아,35개월)와 민규어머니

민규는 2010년 11월 학기 중 만 2세반에 입학을 한 35개월의 남아이다.

민규는 본 어린이집에 다니기 전 보육시설에서의 7개월간의 보육경험이 있

었는데 입학 후 계속 울면서 가기 싫다고 하거나 교실에서 친구들을 물거나

때리는 부적응 행동을 보였다고 한다.민규의 가족은 아빠,엄마,남동생과

민규가 모두 네 식구가 있다.아빠는 직장일이 늦게 끝날 때가 많아 민규와

놀아주는 시간이 부족하였고,어머니가 만0세 동생과 함께 민규의 보육을

담당하셨고,조부모나 친척들의 도움도 받을 수 없는 상태였기 때문에 민규

를 보육시설에 보내게 되셨다고 하였다.부적응으로 퇴소한 어린이집에서 3

월에 입학하여 초기적응 프로그램을 실시하였으나 보육시간을 단축하는 일

반적인 것이었다고 하였다.

민규는 어렸을 때 식사와 수면 등 일상생활에서 매우 예민했으며,밤에도

잠을 자지 않고 칭얼거리다가 잠이 들었으며,아침에 잠이 깨고 나면 계속

해서 칭얼대었기 때문에 어머님이 양육에 대한 많은 스트레스를 받았다고

하셨다.민규를 상담한 병원의 전문가는 민규가 매우 예민하고 까다로운 아

이지만 장애나 문제점은 발견할 수 없다고 하였다고 한다.입학 상담 시

민규의 어머님은 민규를 놀이치료 등의 심리치료가 필요하지 않을까 걱정하
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연

번
영아명 성별 월령

입학

시기

맞벌이

유무
이전 보육

시설경험
주양육자

부 모

1 승우 남 36 2010.8.2 ○ × ×
할머니/

어머니

2 정민 남 32 2010.8.16 ○ ○

○

(어린이집8개월/

부적응경험)

어머니

3 민규 남 35 2010.11.8 ○ ×

○

(어린이집8개월/

부적응경험)

어머니

고 있었으며,아직은 병원에서 문제가 없다고 하니 입학 후 적응과정을 지

켜보기로 하였다.

민규의 입학과정에서 민규가 다녔던 어린이집의 원장님과 이야기를 하였

으며,민규가 친구들을 때리고 무는 행동을 자주 보였으며,담임교사가 이로

인하여 많이 힘들어하셨지만 헤어질 때는 많이 울고 보챘지만 원에서 있을

때는 울지 않고 놀았다고 하였다.

민규의 상태를 요약해보자면 매우 예민하고 까다로운 아이로 태어나 수면

이 불규칙하여 밤낮으로 울었으며 이로 인해 부모님도 잠을 잘 수 없는 상

황이 반복되어 민규가 매우 힘든 존재로 인식되었고,민규는 지친 부모님들

이 잠에서 깨어 우는 민규를 달래다 지쳐 많이 화를 내셨다고 하였다.거기

다 동생이 생기면서 민규는 부모에게 양육의 부담이 되었고,이로 인해 어

린이집에 보내어졌으며,민규가 또한 동생에 대해 집에서 부정적인 감정이

많이 드러내었다고 하였다.

본 연구 참여자의 인적 사항을 정리하면 다음과 같다.

<표 3>학기 중 입학한 영아의 인적사항

(영아들의 이름은 가명임,월령은 입학 시 기준)
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2)참여 교사

연구대상 어린이집은 만 2세반이 2개 반으로 A,B반으로 구성되어 있다.

만 2세 반은 2009년 한 교실에서 두 명의 교사가 보육을 담당하였으나,교

실 구조의 변경으로 인하여 2010년부터 각각의 교실에서 A반과 B반이 따로

운영을 하게 되었다.교육 및 보육프로그램은 두 반이 공통으로 계획하여

같이 또는 따로 이루어진다.본 연구의 참여교사는 만 2세 영아반 교사로

A,B반 담임 교사 2명이다.만 2세반은 학기 초 1:5,1:6의 교사 대 아동 비

율을 보였으나,2010년 9월 현재 신규입학 영아의 증가로 인하여 교사 대

아동비율이 1:8로 구성되어 있으며 A,B반 모두 8명씩의 영아들을 보육하고

있다.A반 담임을 맡고 있는 김교사는 만 45세로 유아교육을 전공하였으

며,총 6년의 보육교사 경력을 가지고 있다.E어린이집의 경력은 1년 3개월

이며 학기 중 입사하여 만 2세반을 맡고 하고 있다.김교사는 결혼 후 1명

의 자녀를 두고 있으며,자녀양육의 경험이 있어 총 2년 3개월의 영아반 경

력에 비하여 영아들에 대한 이해를 가지고 있었다.B반 담임교사는 미혼으

로 28세이며 4년제 대학을 졸업하고 보육교사 자격을 취득한 후 본 어린이

집에 처음 입사하였다.입사 초부터 만 2세반을 맡고 있으며,총 1년 6개월

의 교사경력을 가지고 있다.만 2세반 교육프로그램 A반 교사와 B반 교사

가 함께 계획하고 운영하고 있으며,환경구성 및 주제와 관련된 교재교구

제작에 있어서도 함께 계획하고 자료를 공유하기 때문에 교실 환경 및 교육

과정에 있어 공통된 부분이 많다.

2.연구 현장

1)연구대상 어린이집 및 만 2세반
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연구대상 어린이집은 연구자가 시설장으로 근무하고 있는 교회부설 기관

으로 2010년 서울형 인증을 받아 5명의 교사와 2명의 교직원이 함께 일하고

있다.교직원 모두가 기독교인으로 기독교 철학을 바탕으로 영‧유아의 자유,

흥미(관심),필요(욕구),목소리,자발성 등을 존중하는 발현적 교육과정을

중심으로 스스로 행복한 아이가 될 수 있도록 함을 궁극적인 목적으로 삼고

있다.

연구대상 어린이집의 물리적 환경을 살펴보면,지하 1층에서 지상 5층의

교회 건물로 1층 전체가 어린이집 공간으로 활용되고 있으며,실내시설로는

유희실 및 거실,유아반 1개실과 영아반 3개실과 교사들이 컴퓨터 작업을

하는 사무실이 있으며,실외시설로는 도로와 접해 있는 어리이집의 물리적

특성상 바깥놀이 시설이 따로 없기 때문에 옥상을 활용하여 실내에서 하기

힘든 활동을 실시하고 있다.현관을 들어서면 넓은 유희실이 있고,왼편으로

교사화장실과 유아화장실이 있다.유희실을 중심으로 오른쪽으로 사무실,만

2세 B반 보육실,만 3세 보육실,만 1세 보육실이 나란히 배치되어 있고,유

희실 맞은편으로는 만 2세 A반 보육실이 있다.유희실에는 한쪽에는 정적인

놀이를 하거나 쉴 수 있는 공간을 위하여 작은 도서관이 있으며 터널과 기

어 올라갈 수 있는 구조물,미끄럼틀이 부착된 종합놀이기구가 있으며,영아

들이 탈수 있는 작은 미끄럼틀이 따로 있다.유희실 중앙에는 영아들이 삼

각모양,계단모양,터널모양,다리 모양 등의 신체활동 매트가 배치되어 있

다.각 보육실은 유희실을 중앙에 두고 있어 출입문을 열면 바로 유희실과

연결되어 있어 각 교실이 차단되어 있지 않은 느낌을 준다.만 2세반인 A반

과 B반의 교실에는 출입문에서부터 블록/쌓기영역,음률영역,소꿉영역,역

할영역이 나란히 있고,안쪽으로 수‧조작영역,과학‧관찰영역,도서‧언어 및

휴식영역이 구성되어 있다.영아들이 주로 활동을 하는 역할놀이영역에는 화장

대 및 각종 화장도구,싱크대,작은 소파 2개,소꿉도구,가방 및 핸드백,구두

및 보자기,넥타이,모자,전화기,핸드폰,앞치마,여러 가지의 음식모형들이 제
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공되었다.

각각의 교실의 넓이는 최대 7명의 영아들이 활동과 생활하기에 적합한 넓이로

크지 않고 아늑한 넓이이며,영역구분이 되어 있지만 한 영역에서 다른 영역으

로의 이동거리가 짧아 쉽게 영역을 바꾸어 가거나 영역을 통합하여 놀이를 하는

경향이 있다.

보육시간은 평일은 오전 7시 30분에서 오후 7시 30분까지 운영되며,토요

일은 오전 7시 30분에서 오후 3시 30분까지이다.이 중 만 2세 영아반의 일

과 시작은 오전 9:00에서 오후 5시까지 실시되고 있으며,영‧유아들의 등원

과 귀가는 부모의 출근 및 퇴근 시간에 맞추어 개별적으로 이루어지고 있

다.

반 구성은 만3세 1개 반,만 2세 2개 반,만1세 2개 반으로 구성되어 있어

영아반의 구성이 높은 비율을 차지하고 있다.

영아반의 구성과 영아의 비율이 50%를 넘고 있어 그에 따른 영아들의 초

기 적응 문제를 자주 볼 수 있었는데 특히 학기 중 입학하는 영아들이 많아

교사들이 1년 내내 초기적응 프로그램을 운영하고 있었다.본 어린이집의

만 2세 영아의 입학 현황을 살펴보면 2010년 3월부터 9월까지 총 6개월 동

안 10명의 영아들이 입학을 했으며,1명의 영아를 제외하고는 9명 모두 4월

부터 9월까지 학기 중 입학을 하였다.3월 초 만 2세반의 재원아 대 신입아

의 비율을 보면 10:1로 거의 재원아들로 구성되어 있으며 그 이후 매월 1~2

명의 신규영아들이 입학을 하고 초기 적응 과정을 겪은 것을 알 수 있다.

입학이 시작되는 3월에 입학하는 영아들의 수 보다 학기 중에 입학하는 영

아들의 수가 월등히 높았고,중간 퇴소로 인한 입학이 거의 절반을 차지하

고 있었다.2010학년도 재원아의 경우도 2008~2009년의 학기 중 입학이 대

부분이었다.이렇듯이 E어린이집의 영아반은 입학기간이 따로 없다고 보아

야 할 것이다.E 어린이집의 만 2세반의 3월 입학초기모습은 거의 적응이

이루어진 재원아들로 인하여 특별히 불안해하는 모습 없이 적응하였으며,
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별다른 초기적응 프로그램이 필요치 않을 정도로 안정된 반 운영을 보였다.

그러나 7월 이후 신규 영아의 입소가 많아지면서 초기적응 프로그램의 운영

이 절실히 필요하였다.

영아반은 거의 1년 내내 입‧퇴소가 빈번하였으므로,초기 적응을 잘 못할

경우 안정된 반의 운영이 힘든 상황이 된다는 것을 알 수 있다.

<그림 1>어린이집의 실내환경
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<그림 2>A반 실내환경
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<그림 3>B반 실내환경
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시 간 주요 일과 주요 활동 내용

7:30

~9:00

등원/

오전통합보육

․밝은 미소로 영아를 따뜻하게 맞이한다.

․영아의 건강상태를 관찰하고,보호자에게 듣는다.

․당직교사와 함께 유희실에서 자유롭게 놀이한다.

9:00

~9:30

등원/

자유놀이

․각 반으로 가서 겉옷과 가방을 정리하도록 돕는다.

․영아의 건강상태를 관찰하고,당직교사에게 듣는다.

․영아와 놀잇감을 가지고 자유롭게 놀이한다.

9:30

~9:50

화장실 가기/

손 씻기

․화장실에 다녀오도록 한다.

․스스로 손을 씻을 수 있도록 한다.

9:50

~10:20
오전간식

․스스로 먹을 수 있도록 한다.

․간식 준비와 뒤처리를 영아 스스로 하도록 격려한다.

․제자리에서 먹도록 한다.

2)만 2세 A,B반의 하루일과

처음 영아들의 등원 시간이 일정치 않았으며,수업 중 등원하는 영아들이

많아 실내 자유놀이 및 전이 활동이 원활히 이루어지지 않았다.원활한 수

업 진행과 영아들의 충분한 놀이 시간을 위해 부모님의 협조를 받아 오전

10시 까지 등원할 수 있도록 하였다.매주 월요일에는 10:20에 전체 유아가

모여 새 노래를 배우는 시간이 있으며,월1~2회 정도 안전교육 시간이 있어

바깥놀이 활동을 못한 경우에는 점심 식사 후 오후 1시에 특기수업이 없는

날을 택하여 바깥놀이 또는 놀이실에서 대근육 활동을 한다.A반은 1세반에

서 낮잠을 자고 B반은 자기 교실에서 낮잠을 잔다.영아들의 수면시간이 다

름을 배려하여 A반 교실은 일찍 잠에서 깨는 영아들이 들어와 조용한 놀이

를 할 수 있는 공간으로 활용하고 있다.

낮잠을 깬 후 간식시간이 되면 만 2세반인 A,B반은 모두 A반에 모여 간

식을 먹고 오후 실내 놀이를 하면서 영아별로 귀가가 이루어지며,6시가 되

면 모든 영‧유아들을 통합하여 당직교사가 보육을 한다.

연구대상 어린이집에서 만2세 A,B반의 하루 일과는 <표 1>다음과 같다.

<표 4>만2세 반의 하루 일과



- 38 -

10:20

~11:00

오전 실내

자유놀이

활동

․교사가 준비한 놀이 활동(노래배우기,안전교육 등)을 하거

나 영아들로 하여금 자유롭게 놀이 활동을 하도록 한다.

11:00

~11:15

정리정돈/

전이활동

․교사가 정리정돈을 하면서 영아도 스스로 제자리에 놓아 보도록

유도한다.

․한 활동에서 다음 활동으로 이어지는 전이 시간에 노래 부르

기 등의 짧은 전이활동을 진행함으로써 활동 간의 자연스러운

연결을 계획한다.

11:15

~12:00

오전

실외활동

․준비된 실외활동(바깥놀이터/유희실/산책)을 한다.우천 시

에는 강당 및 실내놀이로 대체한다.

12:00

~12:40

점심준비/

점심식사

․손을 스스로 씻을 수 있도록 지도한다.

․점심 준비와 뒷정리에 영아를 참여시켜 스스로 먹을 수 있도

록 돕는다.

12:40

~13:00

양치질/대소

변 가리기

․스스로 양치질을 하거나 도와준다.

․화장실을 다녀온다.

13:00

~13:30

특기 활동/

자유선택활동
․특기 활동을 하거나 유희실에서 놀이를 한다.

13:30

~15:30
낮잠 및 휴식

․개별 침구를 준비한다.조명을 어둡게 하고 조용한 음악을

틀어 주어 낮잠을 잘 수 있도록 한다.

․낮잠을 자기 어려워하는 영아는 조용한 활동을 하거나 휴

식을 취할 수 있도록 돕는다.

15:30

~16:00

낮잠 깨기/

화장실 가기

/자유선택활동

․낮잠에서 깨어나면 잠자리를 정리한다.

화장실을 다녀오도록 하고 자유선택활동을 한다.

16:00

~16:30
오후간식 ․손을 씻고 스스로 간식을 먹을 수 있도록 돕는다.

16:30

~17:00

실내 외

신체활동
․실외활동(바같놀이터/유희실/산책)을 한다.

17:00

~18:00

자유선택활동

/귀가지도
․자유선택활동을 하며 개인별로 귀가를 한다.

18:00

~19:30

통합보육

/귀가
․당직교사에게 인계를 하고 순차적으로 귀가한다.
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3)연구대상 어린이집의 학기 중 입학 영아의 초기적응 프로그램

만 2세반의 영아 입소 현황을 살펴보았듯이 영아들의 입학 시기는 유치원

의 유아위주의 교육기관과는 달리 1년 동안 꾸준한 입‧퇴소의 변화가 있으

며,영아 개인별로 학기 중 적응프로그램의 중요성이 절실하다.이에 따라

본 어린이집의 영아 초기적응 프로그램은 학기 중 입학영아를 중심으로 작

성하였다.학기 중 초기적응 프로그램은 기존의 재원아들의 일과를 방해하

지 않도록 구성되어야 하며,기존의 보육의 흐름에 자연스럽게 흡수될 수

있도록 하였다.재원아들의 일과와 분리되고 교사와의 집중적인 적응과정을

위하여 첫 단계는 오후 영아들의 낮잠시간을 이용하여 실시하였다.영아들

의 적응과정은 발달단계에 따라 개별적으로 이루어져야 하며 교사의 세심하

고 집중적인 도움이 필요하다.이에 따라 영아들이 단계적으로 적응할 수

있도록 적응프로그램을 계획하여야 한다.영아들의 적응과정을 보면 환경적

응과 일과적응으로 그 순서가 있음을 알 수 있다.환경적응은 다시 어린이

집이라는 낯선 물리적 환경에 친숙해지는 과정과 교사와 친숙해지는 과정,

또래와의 관계의 과정으로 순차적으로 진행된다.일과적응은 최종적으로 어

린이집 종일 프로그램의 일과에 적응하는 것으로 환경적응이 완전히 이루어

진 후에 진행되어야 영아들이 편안함을 가질 수 있다.일과적응은 다시 오

전등원적응,점심적응,낮잠적응,종일반 적응으로 나누어 볼 수 있다.일과

적응은 단순히 보육시간이 길어진다는 것을 의미하지는 않는다.영아들의

적응 과정을 살펴보면,오전 등원 시 분리불안을 보이지 않았지만,점심을

먹는 것에 불안함을 느끼고 부적응을 보이게 되거나,낮잠시간에 불안함을

느껴 등원을 거부하기도 한다.영아들의 일과적응과정 중 점심을 먹고 낮잠

을 자는 것은 단순히 한 두 시간의 보육시간 연장의 의미가 아니라 영아들

에게 있어서는 새로운 적응상황을 의미한다고 말할 수 있다.

학기 중 입학 영아의 초기적응 프로그램은 <표 5>와 같다.
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적응

기간

보육

시간
적응기간 보육의 포인트

1단계

첫걸음

내딛기

1주

(1~5일)

오후

등원

15:00~

16:00

•영아를 맞이하기 전 주 양육자와의 면담을 통해 좋아

하는 놀이,장난감이 있는지 알아보고 준비할 수 있도

록 하며,주양육자와 함께 등원하여 놀이실의 좋아하는

장난감이나 놀이기구를 탐색한다.

•보육교사는 낮잠시간을 이용해서 신입영아의 적응을

도우며,재원아들의 요구를 배려하지 않아도 되므로 신

입영아를 세심하게 관찰하고 집중할 수 있다.

•교사에게는 신규영아의 놀이에 직접 개입하기보다 조

금 떨어진 곳에서 웃으며 바라보며 관찰을 할 수 있는

기간이다.2~3일째부터 서서히 다가가며 반응을 보이도

록 한다.조급하게 부모와 떨어뜨리지 않으며,영아가

주체적으로 선택할 수 있도록 한다.

•엄마와 함께 놀이터에 나온 것 같은 분위기를 만들어

준다.

2단계

또래와

의

만남

2주

(6~10일)

오후

등원

15:30~

16:30

•이 시간은 재원아들이 하나 둘 잠에서 깨어 조용한

놀이를 하거나 오후 간식을 먹는 시간이므로,신규 영

아가 한두 명의 친구들을 자연스럽게 만날 수 있도록

한다.

•어린이집의 공간과 교사에게 익숙해져 있으므로 또래

들로 인한 스트레스를 줄일 수 있다.

•보호자와 교사의 지지를 얻어 또래에 대한 호기심을

표현할 수 있는 시간이 될 수 있도록 하며,교사는 신규

영아가 친구들의 놀이를 관찰할 수 있도록 하거나 참여

할 수 있도록 배려한다.

•2단계에서는 주양육자와 공간적으로 잠깐씩 떨어지는

시간을 갖는다.

•2단계의 마지막 날 내일은 오전에 등원할 것을 알리

고 영아가 준비할 수 있도록 한다.

3단계

교실에

들어

오기

3주

(11~15일)

오전

등원

10:00~

11:30

•오전에 주양육자와 함께 등원하여 교실 앞에서 헤어

짐 인사를 하고 식사 전까지 교실에서 친구들과 함께

일과를 체험한다.

•3단계 마지막 날은 신입영아가 미리 준비할 수 있도

록 내일 일과를 알린다.(점심을 먹어보자고 제안하고 새

<표 5>학기 중 입학 영아의 초기적응 프로그램(만 2세반)
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도시락을 가져오도록 함)

•주양육자 없이 지내야 하므로 영아의 생리활동과 좋

아하는 음식기호를 파악하여 배려할 수 있도록 한다.

4단계

점심

먹기

4주

(16~20)

오전

등원

10:00~

13:30

•즐거운 식사시간을 만들고 어린이의 요구에 맞추어

식사에 개입한다.싫어하는 음식이 있을 경우 권하지

않으며,부담가지 않을 정도의 양을 배식한다.

5단계

낮잠

자기
5주

(21~일)

종일

보육1

09:00~

16:00

•영아가 잠잘 준비가 되었는지 알아보고 준비가 되었

을 때 시도하며,집에서 쓰는 이불과 베개를 준비한다.

어린이집에서의 낮잠에 대해 이야기 해주고,낮잠에 대

한 긍정적인 반응을 보일 때 시도해 본다.

•집에서 잠잘 때 버릇,낮잠 자는 시간 등 파악하여 배

려한다.

6단계

적응

종일

보육2

09:00~

17:00

•오전,오후 프로그램에 모두 적응된 상태이며,귀가시

부모가 왔을 때 웃으며 맞이할 수 있다.이때 종일 보육

이라 할지라도 친구들의 귀가모습을 보고 영아가 불안

해하지 않도록 귀가가 빈번한 시간인 5시까지 보육할

수 있도록 부모와 협조를 구한다.

초기적응 프로그램의 각 단계는 영아에 따라 기간이 달라질 수 있으며,

마지막 6단계는 2개월 이상 지속 될 수 있다.다음 단계로의 전이가 원활하

지 않고 영아가 부적응 반응을 보일 경우에는 다시 전 단계부터 실시하되

조급하지 않도록 하며 처음 시작했을 때보다 느려질 수 있음을 부모에게 알

리고 부모의 협조를 구한다.

3.자료 수집

1)참여관찰

영아는 자신의 경험이나 생각을 언어로 표현하기 어려워 상황에 따른 맥
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락적 이해가 요구된다.따라서 본 연구에서는 초기 어린이집 적응과정에서

보여 지는 영아들의 행동 특성 및 그들을 둘러싼 일상의 세계와 어떻게 교

류하며 적응해 나가는지를 역동적으로 탐색하고 연구 참여자의 생활방식과

의식,감정,신념의 특성 등을 밝히고자(Bogdan& Biklen,2003)참여관찰을

실시하였다.학기 중 입학하는 영아들의 적응에 대한 연구가능성 검토를 위

해 서술적 참여관찰을 실시하였으며 연구 참여자 선정의 여건을 고려하면서

연구대상을 넓혀 릴레이식으로 진행하였다.

본 연구에서 실시된 참여관찰은 2010년 8월 2일부터 2011년 2월 25일 까

지 총 30주간 수행하였으며 총 관찰 일수는 연구 참여영아가 입학을 하여

첫 등원 시 부터 시작하여 영아 1인당 3개월~4개월 동안 실시되었다.관찰

초기 2개월 동안 중 부모와 함께 적응하는 기간 동안에는 매일관찰을 하고

기록을 하였으며,부모와 분리되어 적응하는 기간 동안에는 주 3회 관찰하

였다.신입영아가 점차 안정된 행동을 보이기 시작한 3개월부터는 주 2회

정도 관찰하였다.관찰 중 영아가 부적응을 보이거나 개별적인 변화를 보인

단계에서는 변화요인을 찾기 위하여 매일 관찰을 하는 탄력성을 가졌다.연

구대상 교사들에게 본 연구의 목적 및 연구방법,연구 일정에 관해 설명을

하고,IPTV로 촬영된 영상의 사용에 관한 동의를 얻었으며,연구자의 역할

을 참여관찰자로 소개하였다.

2)심층면담

면담(interview)은 사회적 현안을 반영하는 개인들의 삶의 경험을 이해하

고 현상을 볼 수 있도록 하는 질적 연구의 중요한 방법 중 하나이다

(Seidman,2006).따라서 본 연구에서는 관찰 과정에서의 의문점이나 관찰

을 통해서는 수집될 수 없는 영아 적응과정에서 느끼는 교사와 양육자의 감

정,생각 등에 대한 자료 수집을 위하여 심층면담을 실시하였다.면담의 형
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영아명 관찰기간 연구방법 및 내용

승우 2010.8.2~10.1(9주)
입소 전 개별 상담,면담,전화상

담,2학기 부모상담,영아수첩,

신입영아 적응 일지,참여 관찰,

IPTV촬영 분석,교사 면담

정민
2010.8.16~2011.12.17

1.28(24주)

민규 2010.11.8~2011.2.25(16주)

식은 반구조화된 질문을 주로 사용하며 면담시간은 참여자에 따라 20분 정

도 소요되었다.교사와의 면담은 영아의 낮잠시간을 활용하여 실시하였고

주양육자와의 면담은 적응기간 동안 매회 비공식적으로 실시하였으며 학부

모 상담기간을 이용하여 공식적인 면담도 실시하였다.면담을 하는 동안 연

구자는 면담 내용을 약기하고 녹음하여 이를 토대로 전사하여 자료화하였

다.

3)기타자료 수집

면담 및 관찰과 함께 영아의 어린이집 적응과정에 대한 보다 깊은 이해를

돕고 보다 더 다양한 자료 수집을 위하여 관찰유아의 가정적 배경을 알아볼

수 있는 생활기록부 등 유아의 개별 자료들을 정리하였으며 연구 참여 영아

의 신입적응일지,영아관찰일지,영아수첩 자료를 수집하였다.

<표 6>연구대상 영아의 자료수집 기간

4.자료 분석

본 연구에서 수집한 자료는 참여관찰을 전사한 현장노트와 비디오 녹화자
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료 및 면담 전사본,영아수첩,신입영아 적응일지 등이다.자료 수집 시에

연구대상 교사와 의견을 나누고 자료 분석을 위해 자료를 요약하여 주제를

찾아 자료의 조직과 분석이 반복적,순환적,누적적으로 이루어지도록 하였

다.

구체적인 자료 분석 과정을 보면 먼저 연구자는 자료를 반복적으로 읽으

면서 귀납적 범주 분석을 실시하였다.녹화된 자료가 실내 자유선택시간과

일상생활영역에서의 영아와 교사의 정서적 상호작용에 대한 관찰이기 때문

에 영아의 정서적 표현에 대한 교사의 긍정적,또는 부정적 반응의 문장에

밑줄을 긋고 각 사례를 잘 대변해주는 주제어를 옆에 기록하였으며 다음으

로 사례를 모아 재검토를 거듭하며 정교화해가는 작업을 반복하여 범주화하

였다.
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Ⅳ.결과 및 해석

1.학기 중 입학하는 영아의 어린이집 적응과정

영아들의 적응 과정을 보는 것은 매우 복잡한 과정이다.단순해 보이는

영아들의 행동은 영아들의 주변의 환경과 과거의 경험세계와 연결이 되어

있으며,그 연결고리 안에서 나온 행동들을 이해하기 위해서는 영아들의 세

계를 이해하고 관련성을 찾아내야만 한다.영아들과 개인적으로 연관된 세

계의 경험들은 어린이집 적응에 도움이 되기도 하지만 적응을 힘들게 하는

경험세계도 있기 때문에 영아들의 초기 적응은 영아중심으로 계획되어야 하

며,적응을 힘들게 하는 경험세계를 가지고 있는 영아들의 경우 개별적인

적응지도가 더욱 필요할 것이다.

영아들의 적응과정을 관찰하면서 그 변화에 놀라움과 감동이 밀려 올 때

도 있었다.새로운 세계로 처음 내딛는 그 발걸음은 탄생의 기쁨과 환희를

보는 것과 사뭇 비슷하다고 할 것이다.고통과 힘듦을 겪으면서 이겨내는

그 손짓과 눈빛의 감동은 관찰을 하는 내내 나에게 경이로움을 안겨 주었

다.영아들의 적응과정은 그들의 세계와 연결된 또 다른 세계를 만들어 가

고 있는 과정으로 다음과 같이 이루어졌다.

학기 중 입학한 영아의 초기 적응 과정은 오후 개별 적응과정인 1,2단

계와 오전 일과 적응과정인 3,4단계,종일반 적응과정인 5,6단계로 나누어

단계적으로 경험하였다.1단계는 영아가 보호자와 함께 안정감을 느끼며 어

린이집을 탐색하고,교사는 영아의 탐색을 위하여 배려하고 영아를 집중적

으로 관찰하는 단계이다.2단계 적응 과제는 어린이집의 물리적 환경에 어

느 정도 익숙해진 영아가 낮잠에서 깬 또래와 만날 수 있는 경험을 하며,

보호자와는 물리적 거리를 두기 시작하여 교사가 적극적으로 다가갈 수 있
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도록 하여 교사와의 애착형성을 도울 수 있는 적응단계이다.3단계와 4단계

는 주양육자 없이 오전일과에 적응하는 과정으로 점심 전,점심 먹기까지의

또래와 함께 하는 과정이다.일과에 적응하는 과정에서 단체 생활의 지도를

위해서 개별적 요구를 무시하지 않도록 하여 심리적 압박을 주지 않도록 하

였다.종일일과에 적응 단계인 5,6단계는 등원 및 또래와의 오전일과에 편

안함을 느끼고 활동할 수 있을 때 실시하며,영아가 준비 할 수 있도록 미

리 낮잠에 대해 이야기 해주고,잠잘 때 버릇과 낮잠을 자는 시간 환경을

파악하여 배려할 수 있도록 하였다.아무리 세심한 적응과정이라도 모든 영

아들이 적응에 성공하는 것은 아니다.민규 또한 이러한 적응과정에서 또래

와의 관계를 위한 배려가 필요하였기에 변형 5,6단계를 실시하여 개별적

특성을 배려하여 적응을 도왔다.

1)적응 1단계 :첫 걸음 내딛기

1단계 적응은 신규영아의 어린이집 환경적응을 위한 단계로 어린이집의

낮잠시간을 이용하여 실시하였다.이 단계에서 영아는 보호자와 함께 어린

이집의 물리적 환경에 적응하도록 하면서 서서히 교사와의 상호작용을 늘려

가는 과정으로 진행하였다.학기 중 입학하는 영아의 초기적응을 위하여 교

사들은 업무분담을 통하여 기존 영아들의 낮잠을 통합하여 다른 보육교사에

게 부탁하였다.또한 교사들은 영아들이 등원하기 전에 부모와의 상담을 통

하여 파악한 정보를 기초로 영아들이 좋아하는 장난감을 준비한 후,그들을

맞이했다.

(1)양육자 곁에 머물기

어린이집에 처음 들어오는 영아들의 모습은 엄마와 함께였지만 불안함을

보였으며,낯선 환경과 교사를 경계 하였다.시선은 흥미로운 장난감들을 향
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해 있었지만 몸은 엄마에게서 떨어지지 못하였다.이러한 반응은 매우 자연

스러운 반응이며,이때 주양육자인 엄마가 함께 머문다는 것은 어린이집으

로 들어오는 영아들에게 안정감을 주어 심리적인 위안이 되는 것으로 보였

다.

승우는 보육시설이 처음이며 현관을 들어오면서부터 온 몸이 경직이 되어 있음을 알 수

있었다.승우와 만 0세의 동생의 적응을 위해 어머니와 할머니께서 함께 첫 적응프로그

램에 참여하였다.교사는 승우를 반기며 살짝 스킨십을 유도했으나 승우는 더 경직 되었

고,교사는 거리를 두고 바라보기를 하였다.

승우의 몸은 경직 되어 있었으며,얼굴의 표정이 없었다.허리를 편 상태로 할머니 옆에

꼭 붙어 앉아 시선은 정면을 바라보았고 다른 곳에 눈길을 주지 않았다.할머니는 승우

가 흥미를 끌 만한 자동차 장난감을 들고 “이것 봐,이것 봐”하며 놀이를 유도 하였고

교사는 연구자와 함께 승우가 더 긴장하지 않도록 하기 위해 다가서지 않고 조금 떨어

진 곳에서 바라만 보고 있었다.

(2010.8.2승우관찰)

적응 첫날 정민은 엄마와 함께 등원을 하였다.정민은 어린이집에서의 부적응 경험 때문

인지 현관에서 들어오려 하지 않았지만 엄마와 함께 들어와도 된다는 교사의 말에 엄마

와 함께 어린이집으로 들어왔다.한동안 움직이지 않고 엄마 옆에만 있었으며,엄마한테

놀이기구 쪽으로 가자고 옷을 끌어당겼고,엄마와 함께 놀이기구에 올라가 미끄럼을 타

고 내려왔다.엄마가 앉아 있을 때는 정민도 옆에 앉아 있었고,교사가 정민이의 주변으

로 장난감을 가지고 와서 흥미를 유도하였으나 경직된 상태를 나타내었다.정민은 한 시

간 동안 엄마와 함께 놀이를 하였으며,교사는 정민이가 놀이에 몰두할 수 있도록 조금

떨어진 곳에서 바라보고만 있었다.

(2010.8.16.정민관찰)

민규는 어린이집 현관 앞에서 들어오기를 주춤하였으나 엄마와 함께 들어오라고 하자

들어왔다.교사의 반갑다는 인사에 엄마 뒤에 숨는 행동을 보이며 교사에게서 거리를 두

고자 하였다.잠시 후 엄마 뒤에서 나왔으며 엄마와 함께 유희실에 있는 놀이기구를 타

고 놀았다.교사가 가까이 가려하면 바로 엄마 옆에 더 바짝 붙었으며,교사가 다가가는

것을 거부하였기 때문에 교사는 1시간 동안 민규가 주변에서 민규를 바라보았으며 상호

작용을 억지로 시도하지 않았다.

(2010.11.8민규관찰)

위의 사례들에서 보듯이 영아들은 등원 첫날 어머니나 할머니의 옆에 바
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짝 붙어 서서 낯선 환경과 교사를 탐색하였다.영아들이 좋아하는 놀잇감을

보여주면서 친근감을 표현하려는 교사의 움직임에 영아의 몸은 더욱 경직되

었고 양육자의 뒤로 몸을 숨기기까지 하였다.

(2)양육자 곁에 머물며 교사 바라보기

2~3일이 지나자 영아들은 엄마와 함께 교사와의 상호작용 시도를 받아들

이기 시작하였으며,다가가는 교사에게 거부반응을 보이지 않았다.그러나

교사와의 상호작용 중에도 엄마가 옆에 있는지 확인을 하면서 새로운 환경

과 놀잇감에 대해 호기심을 보였다.

승우가 자동차를 좋아한다는 말에 이튿날에는 다양한 자동차 장난감을 준비하여 유희실

에 놓아두었으며,현관에서 들어오면 바로 볼 수 있도록 준비하였다.한참을 자동차를

가지고 교사와 함께 놀이를 했으며,자동차에 대한 관심을 보인 후 레고 블록을 가져와

차에 실어 보았다.그 중에서도 포크레인을 좋아했으며 손으로 포크레인 모양을 흉내 내

며 작은 블록조각들을 트럭 장난감에 넣었다.교사가 승우의 포크레인을 흉내 낸 손 모

양에 관심을 보이자 승우이도 작은 미소로 반응을 하였다.승우는 놀이를 하면서도 할머

니나 어머니가 옆에 있는지 자주 확인을 하였다.

(2010.8.3승우관찰)

셋째 날 정민은 자연스럽게 엄마와 함께 들어왔으며 경직된 모습은 약간 편안해져 보였

다.이날 정민은 친구들이 오전에 만들어 놓은 작품에 관심을 보였고 옆에서 지켜보던

교사는 정민에게 같은 재료를 준비해 주며 정민에게 만들어 볼 것을 제안하였다.만들기

에 흥미를 보였으며,교사가 언어적 상호작용을 유도하자 말은 하지 않았지만 간간이 교

사의 말에 미소를 지었다.

(2010.8.18.정민관찰)

민규는 엄마와 함께 조심스럽게 들어와서 엄마 옆에서 잠시 붙어 있다가 엄마 손을 잡

고 유희실을 탐색하였다.민규가 집에서 소꿉놀이를 좋아한다고 하여 오늘은 야채자르기

와 조리도구 소꿉놀이를 준비하고 민규를 맞이하였으나 교사의 관심에 거부반응을 나타

내었으며 계속 엄마의 위치를 확인하며 거리가 떨어졌다고 느끼면 엄마 옆으로 바짝 다

가가서 앉아 다시 놀이를 하곤 했다.

(2010.11.10민규관찰)
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사례에서와 같이 승우는 자동차를 좋아하였으며 정민은 만들기를 민규는

소꿉놀이를 좋아한다는 것을 알고 교사는 이를 이용하여 영아들의 흥미를

유발함으로써 자연스럽게 영아와 상호작용하고자 하였다.그러나 영아들은

놀잇감에 대한 흥미로 놀이를 하였지만 양육자가 곁에 있는지를 의식적으로

확인하고자 했다.

2)적응 2단계:또래와 만나기

2단계 적응은 오후 낮잠시간을 이용하여 교사의 적응 지도가 실시되며,

양육자가 함께 함으로써 안정감을 가지고 교사와 또래와 함께 할 수 있도록

하였다.적응시간은 오후 3시부터 4시 30분까지 1단계보다 30분 정도 연장

하였다.적응시간은 지루하지 않게 놀이를 하고 끝낼 수 있는 시간이며 보

육교사가 낮잠에서 깬 재원아들을 담임교사가 보육할 수 있도록 배려하기

위해 계획되었으며 일과의 흐름을 방해하지 않도록 하기 위해 2시간이 넘지

않도록 하였다.4시가 되면 낮잠을 깨고 또래 친구들이 하나둘씩 깨어나서

오후 활동을 하게 되므로 신입영아들은 자연스럽게 또래와의 만남을 경험

할 수 있었다.

이 기간 동안 신입영아들은 양육자와 일정한 거리를 두고 활동하기 시작

하였으며 가끔 눈으로 확인을 하였으나 양육자가 보이지 않아도 불안해하지

않고 놀이를 하였다.교사의 도움을 받아 또래와 함께 활동하기 시작하였고,

언어적인 상호작용은 없었지만 같은 공간을 공유하며 같은 놀잇감을 공유하

였고 자연스러웠다.

(1)엄마와 떨어져서 놀이하기

주말지낸 다음이라 승우가 어린이집에 대해 낯설어 하지 않을까 하는 걱

정을 했지만 승우는 엄마와 함께 편안한 모습으로 등원을 하였다.몸의 움
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직임은 적었지만 놀이를 하면서 엄마를 찾거나 확인하는 모습은 첫 주에 비

해 많이 줄어들었고,엄마와 약간의 거리를 두고서도 놀이 하는 모습을 보

였다.

낮잠 후 일어난 또래아이들과 어울려 고무찰흙으로 음식을 만들어 보았으

며,고무찰흙에 관심을 보였다.교사가 찰흙을 재시하자 승우는 언어적 반응

을 보였으며 또래와 함께 하는 동안 교사와의 상호작용에도 반응을 보임으

로써 관심을 나타내고 있음을 알 수 있었다.

승우는 엄마 없이도 교실에 들어갈 수 있었으며,교실에 있는 동안 어머님은 유희실에서

승우가 놀이를 하다가 엄마를 향해 얼굴을 돌리면 볼 수 있는 곳에서 기다리고 계셨다.

승우는 자신이 찰흙으로 만든 음식을 엄마에게 보여주었다.또래와 함께 교실에 들어와

서 활동은 했지만 또래와의 상호작용은 거의 없었고,교사의 상호작용에 가끔 작은 미소

를 짓거나 자신이 해보고 싶거나 관심이 있을 때는 “해봐”라는 반응을 보였다.승우는

놀이에 몰두하며 미소를 짓다가도 교사나 성인이 보고 있음을 느끼면 바로 경직이 되는

모습을 보였기 때문에 교사는 옆에서 승우에게 집중하지 않는 모습을 연출하여야 하였

으며,자연스럽게 의도되지 않은 듯이 살짝살짝 스킨십을 유도하였다.

2010.8.10승우관찰

민규는 엄마와 교사와 함께 놀이를 하고 있다가 친구들이 낮잠에서 하나둘씩 일어나기

시작하면서 교사가 친구들과 함께 어울릴 수 있도록 유도하였다.민규는 친구들의 무리

속에서 엄마가 있어서인지 비교적 안정적이게 놀이를 하였다.놀이 시 엄마와 거리를 두

고도 불안해하지 않았다.

2010.11.24민규관찰

영아들은 양육자와 같은 공간에 있기 때문인지 또래와의 만남에서 거부적

인 반응을 하지는 않았다.즉 영아들은 또래와 처음 만남임에도 불구하고

전혀 낯설어 하거나 불안해하지 않고 자신의 놀이에 몰두하고 있음을 알 수

있었다.

(2)놀이공간이 넓히기

양육자와 일정 공간을 떨어져 교사와 함께 놀이를 하며 또래친구들이 하
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나둘 씩 놀이에 참여하는 모습을 보며 신규 영아들은 놀이 공간을 넓히기

시작하였다.유희실에서 교실로,자동차를 가지고 놀다가 미끄럼틀을 타기도

하면서 주양육자에게 의존하지 않게 되자 자유롭게 움직임을 보이며 활동공

간을 넓혀 나가기 시작하였다.

정민은 엄마가 옆에서 지켜보는 가운데 교사와의 상호작용을 했으며 친구들이랑 자동차

를 가지고 놀았다.정민은 어린이집 경험이 있어 또래가 등장하였을 때 경계를 하거나

긴장하지 않았고 자연스럽게 어울리는 모습을 보였다.엄마는 조금 떨어진 곳에서 정민

을 지켜보며 안정감을 주었다.정민은 놀이를 하며 몰두하였고 가끔 엄마가 어디 있는

지 확인하면서 자동차 장난감을 가지고 놀다가 또래들이 있는 교실에 들어가 놀잇감을

만지기도 하였다.

(2010.8.25정민관찰)

2단계 적응기간 동안 정민은 엄마의 옷을 잡고 있지도 않았으며,또래와

의 상호작용도 활발해지는 등 1단계와는 다른 모습을 보였다.정민은 분리

불안으로 인해 부적응을 경험했지만 어린이집에서의 또래와의 경험은 정민

의 적응에 도움이 되는 듯하였다.정민이의 적극성은 양육자와 함께 하는

데서 오는 안정감이 기반이 되어 과거의 부적응의 경험 또한 새로운 적응에

긍정적인 요인으로 작용하고 있었다.

이와 같이 2단계에서 영아들은 엄마의 곁에서 서서히 또래,교사의 곁으

로 다가와 놀이하기 시작하였으며 엄마와 분리되는 것도 수용하기 시작하였

다.

엄마가 인사를 하고 나가자 민규는 교사에게 안겨 잠시 있다가 놀이에 몰두하였으며,계

속 동생을 챙기고,옆에서 도와주는 행동을 보였다.엄마와 함께 있을 때의 동생과의 관

계와 엄마가 없을 때의 동생과의 관계에서 민규는 전혀 다른 모습을 보여 주었으며,민

규는 엄마가 없자 동생이 엄마와 있는지에 대해 불안해하지 않아도 되었으므로 동생과

의 관계가 편안해 졌으며,놀이에 더 집중하는 모습을 보였다.

(2010.11.25민규관찰)

위의 사례에서 보듯이 민규는 엄마와 동생과 함께 등원한 후 10분 정도

엄마와 함께 탐색을 하였고,엄마와 거리를 두어도 불안해하지 않았다.그러
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나 동생이 엄마와 함께 있는 것에 불안함을 보이는 것을 보고 엄마와 잠시

분리를 계획하였다.민규에게 미리 분리될 것을 알리고 다음날 엄마와 헤어

지는 인사를 하였다.첫날은 엄마와 떨어지는 것에 거부하였기에 민규의 요

구에 응하였고 다음날 엄마와의 분리를 다시 시도하였으며 민규도 엄마와의

분리를 받아들였다.

(3)또래에 대한 관심과 거부하기

정민이의 과거 어린이집 경험이 또래와의 관계에서 도움이 되었던 것과는

달리 민규는 과거의 어린이집 경험이 또래와의 관계개선에 도움이 되지 못

하였다.주양육자와 거리를 두며 놀이에 몰두하는 경향은 보였지만 놀이도

중 또래가 가까이 다가오면 반사적으로 손을 올려 때리려는 반응을 보이며

방어의 자세를 취하며 거부를 하였다.민규는 전에 다니던 어린이집에서 또

래에게 환영받지 못하는 아이였고 무리에 속하지 못하였으며 또래에 대한

관심의 표현으로 때리거나 물거나 등의 행동을 보였다고 하였다.

유희실에서 친구들이 자동차를 밀고 다니며 놀고 있었다.민규는 잠시 후 친구가 자동차

모형에서 떨어지는 모습을 보자 다가가서 자동차를 가지고 온다.자동차를 빼앗겼음에

화가 난 영아는 민규에게 와서 달라고 하지만 민규는 자동차를 가지고 그냥 가 버린다.

(2010.11.22민규관찰)

민규는 종합놀이기구에 올라가 미끄럼틀을 타고 놀다가 다른 또래가 놀이기구로 올라와

서 미끄럼틀을 타기위해 민규 곁으로 다가오자 순식간에 손으로 밀어 버린다.놀란 친구

는 울어 버리지만 민규는 모른척하고 미끄럼틀을 타고 내려온다.

(2010.11.23민규관찰)

민규가 보이는 또래에 대한 거부는 단순히 싫음에 대한 거부가 아닌 관심

의 표현도 함께 하고 있음을 알 수 있었다.또래가 갑자기 다가왔을 때는

무의식적으로 손으로 때리거나 밀치는 행동을 보였지만,민규는 친구들이

재미있게 놀고 있는 모습을 한동안 바라보기도 했으며,그 놀이에 참여하고
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싶은 마음을 그 놀잇감을 가짐으로써 함께 하고자 하였고 그러한 행동은 늘

부정적으로 받아들여졌던 민규가 알고 있는 유일한 관심의 표현 방법이었

다.

3)적응 3단계:교실에 들어오기

3단계 적응은 오전프로그램의 일과에 적응하는 과정으로 교실 앞에서 엄

마와 헤어짐 인사를 하고 점심 전까지의 오전 프로그램을 주양육자 없이 또

래와 함께 하는 과정이다.이 단계에서 영아가 양육자와 떨어지는 것을 두

려워 할 경우 양육자는 교실 밖에서 안정이 될 때까지 머무를 수 있도록 하

여 혼자 있는 것에 대한 안정감을 줄 수 있도록 했다.

초기적응 3단계는 오전 10시에 등원을 하여 점심식사 전까지 주양육자와

떨어져 또래와 함께 어린이집 일과에 적응을 하였다.오후 적응 2주가 지나

고,오전에 등원을 하면서 지금까지처럼 주양육자와 함께 할 수 없었으므로

영아들이 충분히 준비를 할 수 있도록 배려하였다.주말동안 가정에서는 오

전에 등원하는 것과 이제부터는 엄마와 함께 할 수 없음을 이야기하였고 점

심을 먹고 엄마가 데리러 올 것임을 말하고 당황하지 않고 준비할 수 있도

록 하였다.현관에서 엄마와 잠시 헤어짐 인사를 하고 오전 일과 적응 단계

를 시작하였다.

(1)분리불안 극복하기

주양육자와 떨어지는 경험은 어린이집에 대한 관심에 앞서는 것 같았다.

새로운 세계로의 흥미와 관심은 양육자와 떨어져 혼자 해야 한다는 상황에

부딪혔을 때 불안감으로 나타나지만 잠시 잊혀 지면서 영아들의 적응은 매

우 빠르게 회복된 듯,주양육자가 없음에도 다시 안정된 모습을 찾기 시작

하였다.
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아빠와 함께 등원한 정민은 문 앞에서 인사하고 헤어지려는 아빠를 꼭 잡고 떨어지지

않았다.아직은 떨어지는 것을 두려워하였으므로 아빠와 함께 어린이집으로 들어오도록

하였다.교실에는 아빠와 함께 들어갈 수 없음을 알리자 정민은 아빠의 옷자락을 꽉 쥐

며 교실에 들어 가려하지 않았다.교사는 다른 아이들과 정민을 데리고 유희실로 가 또

래들과 함께 놀이하도록 했으며,아빠는 이를 지켜보도록 하였다.정민은 아빠가 지켜보

는 가운데 30분정도 놀았으나 끝까지 교실에 들어오기를 싫어하여 아빠와 함께 귀가하

도록 했다.

(2010.8.31정민관찰)

3단계 적응 첫날 민규 엄마는 동생을 데리고 민규를 등원시켰다.엄마와 현관에서 인사

하고 민규 혼자 들어올 것을 말하고 엄마에게 인사를 하도록 하자 민규는 엄마에게 계

속 안아 달라고 하였다.어머니는 민규를 계속 안아주었고 5분정도 지나자 서서히 안정

을 찾았다.들어가자는 교사의 말에 울먹였지만 엄마와 인사를 하고 교실로 들어왔다.

잠시 동안 교사가 안고 있자 울음을 그치고 교사와 함께 놀이를 하였다.잠시 후,미비

하지만 친구들과 조금씩 상호작용을 시도하였다.

(2010.11.30민규관찰)

민규의 어머니는 민규가 울먹이며 교실로 들어가자 집에 가지 못하고 복

도에 머무르며 민규의 상태를 살피고 계시다가 어린이집 원장인 연구자와

상담을 하였다.민규는 어린이집 경험이 있었기 때문에 낮잠에 대해 알고

있었으며 그로 인해 집에 늦게 가게 되는 것을 싫어한다는 것을 알 수 있었

다.

엄마:민규가 울음을 바로 그치네요.조금 놀랐어요.몸부림 칠 줄 알았는데…….

인사 도하구요

연구자:저도 생각보다 민규가 잘 해주는 거 같아요.

엄마:오늘은 몇 시에 올까요.민규가 낮잠 안자고 오고 싶다고 해서 그러자고 했어요.

(2010.11.30민규어머니 면담)

민규의 어머니는 민규의 요구에 잘 따라 주셨고 다음날 민규는 약간의 울먹

임은 있었지만 전날보다 가볍고 짧았으며,교사와 함께 교실에 잘 들어와
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어머니가 오실 때까지 또래들과 어울려 놀이했다.

분리 둘째 날 현관에서 엄마와 헤어질 때 약간의 울먹임은 있었지만 어제보다 가벼웠고

인사를 하고 헤어졌다.민규는 어제와 같이 잘 적응을 했으며,친구들과도 어울렸다.아

직 친구와의 상호작용이 많지는 않았지만 엄마를 보고 싶어 하거나 불안해하지 않았고

엄마가 오자 웃으며 귀가 하였다.

(2010.12.1민규관찰)

이와 같이 영아들은 부모와의 헤어지는 순간을 견디기 어려워했지만 영아

의 요구에 따라 주는 부모와 교사의 반응 또는 영아의 적응속도에 맞추는

분리 등으로 서서히 분리불안을 극복해 나갔다.

(2)친구들과 신나게 놀기

입학 초기 승우어머님과의 상담으로 집에서는 활동적인 모습을 보인다고

는 하였지만 실제로 승우가 자유롭게 활동하는 모습을 거의 보지 못했기 때

문에 그 모습을 본 교사와 연구자는 놀라지 않을 수 없었다.

물총놀이를 할 수 있도록 승우에게 물총을 주니 나무와 풀에 물총을 쏘며 놀았다.아직

또래와 어울려 놀이를 하지는 않았지만 얼굴에서 밝은 모습을 볼 수 있었다.2주 동안

경직이 되어 있던 몸은 친구들과의 바깥놀이를 통해 이완이 되었으며,지금까지의 실내

에서 교사와 함께 했을 때와는 다른 편안하고 활발한 반응이었다.바깥놀이를 마치고 원

으로 오자 할머니 할아버지와 어머니가 함께 기다리고 계셨는데 굉장히 밝은 미소로 달

려갔으며 그동안 기분 좋게 놀이했음을 보여주었다.

(2010.8.16승우관찰)

위의 사례에서와 같이 승우는 다른 또래들과 같이 뛰어 노는 것을 좋아했

으며 승우의 변화는 승우 어머니와의 상담을 통해서도 확인할 수 있었다.

승우를 누구보다 잘 알고 있는 어머님도 승우의 적응에 놀라움을 나타내셨

고 매우 기뻐하시며 대견해 하셨다.

어린이집 입학 전,승우의 어머니는 승우가 적응 할 수 없을 거라고 생각
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했으며 첫날 절대 떨어지지 않는 모습을 보고 힘들지 않을까 하는 부정적인

생각도 했었지만 이렇게 잘 하고 있다는 것에 감사함을 표현하셨다.

승우가 집에서는 이쪽에서 저쪽까지 뛰어다니며 놀아요.어린이집에서 지금까지 못 놀았

던 것을 다 노는 것 같아요.그래서인지 오늘 신이 난거 같아요.집에 삼촌이 와도 방에

들어가 나오지 않거나 경직이 되는데 친구들과 잘 놀았다니 정말 다행이에요.정말 놀랐

어요.

(2010.8.16승우어머니 면담)

3단계의 정민이의 적응 속도는 어린이집 경험이 있어서인지 어린이집에

대한 부정적인 느낌이 사라지면서 매우 빨리 적응하고 있었다.모든 것에

관심을 두고 적극적이었으며,활발한 행동을 보였으며,처음의 정민이의 모

습을 볼 수 없었다.

유희실에서 A,B반이 영아들이 모두 나와 대근육 활동을 하고 있었다.B반인 성범이와

민지가 괴물놀이를 시작하였고 성범이가 괴물소리를 내며 민지를 잡으려 하였고 민지는

있는 힘껏 소리를 지르며 도망을 다니며 놀이를 하였다.지우는 화장실에 잠시 들렸다가

B반 친구들이 노는 모습을 보고 괴물인 성범이의 반대편으로 도망가기 시작하면서 놀이

에 적극적으로 참여를 하였다.정민은 도망가다가 놀이기구 터널로 들어가 숨고 나오고

를 반복하며 땀이 흠뻑 날 때 까지 놀이를 하였다.

중략

정민은 괴물놀이가 끝나자 스스럼없이 B반 교실로 들어와 윤민과 레고 블록을 한 개의

판에 서로 한 개씩 끼우면서 놀이를 하였다.정민은 자신이 블록을 끼우고 나서는 윤민

이가 끼울 때까지 아무 말 없이 기다렸다가 자신의 블록을 끼우며,한참을 놀이한다.

(2010.9.3정민관찰)

정민은 A반이고 함께 놀이를 하였던 친구들은 모두 B반 친구들이다.종종

영아들이 놀이를 할 때 A반,B반을 나누기도 하였지만 정민은 상호작용이 많

지 않았던 B반 친구들과의 놀이에도 적극적으로 참여하는 모습을 보였다.

4)적응 4단계:점심식사 하기
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적응 4단계는 3단계에 이어 어린이집 일과 적응의 연장단계이다.4단계에

서는 주양육자 없이 어린이집에서 오전프로그램에 적응하고,오전 간식과

식사 지도를 포함하여 주양육자와 떨어져 5시간 정도를 혼자서 생활하게 되

었다.식사지도에서는 적정량의 식사를 주어 부담감을 없애고 싫어하는 음

식이나 먹기를 거부할 경우 영아의 요구를 배려하는 것이 중요하다고 생각

하여 영아들이 거부하는 음식은 억지로 먹도록 권유하지 않았다.

주말을 지낸 월요일은 점심 전에 귀가할 수 있도록 하였고 둘째 날부터

식사 지도를 하였다.적응 4단계에서부터 영아들은 어린이집에서 머무는 시

간을 조금씩 늘려 나가 10시 등원에서 9시 등원으로 시간을 바꾸어 등원할

수 있도록 하였으며,시간을 늘려 식사 후 프로그램까지 참여할 수 있도록

하여 오전일과적응을 준비하였다.4단계 적응은 영아의 적응속도에 따라

1~3주 동안 진행되었다.

  (1)또래 따라 먹기

식사지도 전에 부모와의 상담을 통하여 영아들의 식습관을 알아보았다.

승우는 낯가림이 심하여 낯선 상황에서는 잘 먹지 않았고,정민은 음식에

대한 흥미가 없는 듯 음식을 입에 물고 있어 매우 느리게 먹는다고 하였다.

특히 승우는 낯가림이 매우 심하여 음식을 거부하지 않을까 걱정을 하였으

나 또래들의 먹는 모습을 보면서 스스로 먹기 시작하는 모습을 보였다.

우천으로 숲 체험 프로그램이 연기되면서 대체활동으로 간단한 놀이를 하고 교사와 함

께 엄마가 싸 주신 간식도시락을 실내에서 먹어야 했다.교사는 친구들의 간식도시락을

식탁에 놓아주고,간식지도를 하였다.승우는 먹지 않겠다고 하였으나 교사가 도시락을

꺼내어 식탁에 놓아주자 잠시 후 다른 또래들이 먹는 모습을 본 후 스스로 먹기 시작하

였다.

(2010.8.18승우관찰)

승우가 도시락을 다 먹었다는 교사의 말에 어머니는 매우 놀라워했다.승
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우의 어머니는 낯선 곳에서 음식물을 먹지 않는 승우이기 때문에 도시락을

준비하면서도 먹지 않을 것이라는 생각을 했다고 하였다.

집 외에는 낯선 곳에서 음식물을 입에 대지 않아요.그리고 집에서도 가족이 아닌 다른

사람이 오면 음식을 먹지 않는데 도시락을 먹었다니 믿어지지 않아요.도시락을 준비하

면서도 승우가 먹지 않을 것이라고 생각했거든요.

(2010.8.18승우어머님 상담)

교사는 적응기간 동안 영아가 먹기 싫어하거나 거부하는 음식이 있을 경

우 영아들에게 억지로 먹도록 권유하거나 강요하지 않았다.

식사시간이 되어 교사가 도시락을 꺼내 오도록 하였고 정민이도 도시락을 꺼내 자리에

앉아 배식을 받았지만 매운 김치를 보자 부담이 되었는지 먹기를 거부하였다.

정민이가 (김치를 보고)“안 먹고 싶어요.”한다.그러자 교사는 “그래 먹지 마,그런데

내일은 먹어보자,이렇게 국물에 씻어서 먹으면 안 매워”라고 말한다.잠시 후,정민은

친구가 김치를 국물에 씻어 먹는 것을 보고 따라서 먹는다.

(2010.10.13정민관찰)

위의 사례에서와 같이 정민은 김치가 먹고 싶지 않다고 하였으며 이에 교사

는 먹지 않아도 된다고 이야기했다.그러면서 정민이가 김치를 먹지 않는 이

유가 먹으면 매워서임을 알고 씻어 먹으면 안 맵다는 것을 알려주었다.정민

은 교사의 배려에 안심한 듯 점심을 먹다가 친구들이 김치를 씻어 먹는 모습

을 보고는 스스로 친구들처럼 김치를 씻어 먹었다.

(2)개별적 식습관에 따라 먹기

좀 더 효과적인 4단계 적응을 위하여 교사는 영아들의 식습관을 부모들을

통해 알아보았다.그 중에서도 민규는 예민하고 입이 짧아 음식을 많이 먹

지 않으며,좋아하는 음식이 아니면 잘 먹지 않는다는 것을 파악하였다.특

히,계란이 들어간 음식에 아토피가 있어 어머님이 신경을 쓰고 있었다.음

식에 대한 무관심과 아토피,활동량에 비해 매우 적은 양을 먹는 민규는 매
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우 마른편이였으며 어린이집에서도 밥 먹는 것을 즐겨 하지 않았다.

점심시간에 민규는 밥을 먹다가 화장실에 혼자 다녀와서 밥을 한 수저 먹고 교실을 빙

빙 돌아다녔다.잠시 후 교사가 수아를 데리고 화장실에 갔는데 이 때문이듯 민규는 자

리에 앉지 않고,돌아다니다가 문 앞으로 가서 교사를 기다리듯 밖을 보았다.잠시 후

교사가 들어오자 자리에 앉았다.민규는 점심시간 내내 의자에 가만히 앉아 있지 않았

고,계속 상체를 뒤틀거나 다리를 들어 의자위에 올리거나 하면서 밥을 먹지 못하였다.

(2010.12.7민규관찰)

연우:이렇게 민규처럼 먹으면 안 돼

아현:숟가락으로 먹어야 돼

연우:이거 반찬은 젓가락으로 집어 먹어야 돼.(아현이를 보고)지금 너 밥 안

먹고 있잖아

아현:먹고 있어

민규:친구들의 대화를 듣고 조용히 수저로 밥과 국을 먹는다.

교사:애들아 민규한테 잘 먹는다고 얘기해 줘

친구들:(친구들이 한명씩 말을 해주었다)민규야 잘 먹어.

(2010.12.15민규관찰)

그러나 민규는 어린이집에서 밥을 잘 먹어야 하고 이것을 엄마가 좋아하

리라는 것을 알고 있음을 엄마와의 대화 속에서 알 수 있었다.

민규가 오전 모든 일과에 적응을 하면서 차량으로 귀가를 하였다. 민규의 식사지도에

관심을 가지고 민규의 어머님은 차량에서 내리는 민규를 환하게 웃으며 맞이하면서 “오

늘은 밥 많이 먹었어?”라고 물었고 민규는 기분 좋게 “많이 먹었어?”라고 자랑하듯 말

을 하였다.민규는 밥을 먹어야 됨을 알고 있었으며 그렇게 말을 하면 엄마가 기뻐하는

것을 알았고,엄마의 칭찬을 들었다.“그럼 맛있는 과일 줘야겠네!라고하며 민규를 칭찬

하였고 칭찬을 받으며 기뻐하였다.

2010.12.15민규관찰

따라서 교사는 민규의 식사지도를 위하여 어머님과 상담을 하였고 억지로

지도하지 않기로 하였다.그러나 식사시간 또래와 함께 참여할 수 있는 기
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회를 주기 위하여 민규가 좋아하는 감이나 과일을 적응될 때까지 친구들과

함께 먹을 수 있도록 준비해 주시기로 하여 즐거운 마음으로 식사를 할 수

있도록 배려하였다.

식사시간에 교사의 도움으로 도시락을 꺼내서 앉아서 배식을 받았고 좋아하는 단감이

나오자 단감 배식을 기다렸다.잠시 후 기분이 좋았는지 배식 받은 단감을 들고 흥얼거

리며 노래를 하다가 교사에게 가서 “쉭 쉭”하며 비행기처럼 소리를 냈다.다시 단감을

들고 다른 친구들이 있는 책상에 가서 비행기처럼 흔들었다.민규가 밥을 다 먹지 않고

단감을 들고 돌아다니자 교사가 앉아서 먹도록 하였다.

(2010.11.10민규관찰)

4단계 적응기간 동안 민규는 보육시간이 늘어난 것에 대해서는 불안해하

거나 민감하지 않았으나 식사에 대한 관심이 없었고 식사시간 내내 몸을 비

틀거나 주위의 물건에 관심을 가지거나 하였다.민규의 식습관 태도는 집에

서도 보이는 행동이라고 하였으며 어린이집에서의 생활이 불안하거나 심리

적 압박을 느껴서는 아니었기에 앞으로 꾸준한 식사지도가 필요하겠지만 간

식과 점심을 거부하는 민규를 위해 민규가 좋아하는 과일을 가지고 올 수

있도록 하여 굶지 않도록 배려하였다.민규가 가지고온 과일간식은 친구들

과 나누어 먹을 수 있는 기회를 가질 수 있도록 하여,지루하기만 한 점심

시간에 참여할 수 있도록 하였다.

5)적응 5단계:낮잠자기

5단계 적응은 오전프로그램 일과에 모두 적응한 후에 실시하는 단계로 등

원 및 또래와의 오전일과에 편안함을 느끼고 활동할 수 있을 때 실시하며,

종일반 적응을 위한 첫 단계이기도 하다.5단계는 영아가 잠잘 준비가 되었

는지 알아보고 준비가 되었을 때 시도하며 집에서 쓰는 이불과 베개를 준비

하도록 한다.영아가 준비 할 수 있도록 미리 낮잠에 대해 이야기 해주고,
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낮잠에 대한 긍정적인 반응을 보일 수 있도록 하며,집에서 잠잘 때의 버릇

과 낮잠자는 환경을 파악하여 배려할 수 있도록 하였다.초기적응과정에서

영아의 불안증상은 수면장애로 나타났다고 한다(류경,2000).낮잠에 대한

부적응은 재원아들에게도 나타나기 때문에 서두르거나 심리적인 압박을 주

지 않도록 충분히 배려하였다.

(1)교사의 배려:안아주고 토닥여 주기

연구자의 경험에 의하면 낮잠에 대해 불안해하는 영아들이 매우 많았다.

어린이집에 적응을 하고 재미있는 곳이라는 생각을 갖게 된 영아들이 낮잠

을 시도하면서 어린이집에 오지 않으려 하고,그러한 경험은 다시 낮잠을

자지 않도록 해도 남아 있어 어린이집에 대한 거부로 나타나 퇴소를 하는

영아들도 있었다.특히 민감하고 예민한 성격이거나 내향적인 경우가 그러

했으며,승우의 경우도 내향적이고 예민한 경향이 있었으므로 낮잠에 대해

조심히 다가가기로 하였다.즉,승우의 편안한 낮잠을 위하여 낮잠 습관을

알아보았으며 당분간 매주 월요일은 오후 1:30하원을 할 수 있도록 하였고,

승우의 상태를 살펴 낮잠에 대한 심리적 충격을 받지 않도록 어머님과 협조

하여 실시하였다.

승우는 특별하게 애착물건이 없었고 집에서는 낮잠을 잘 자지 않으려고

하지만 한번 자면 푹 잔다고 하였다.가정에서의 낮잠시간은 보통 3시간이

하라고 하였다.아직 어린이집에서의 낮잠을 자는 것이 불안한지 한 시간가

량 낮잠을 잤으며,당분간은 승우가 일어나자마자 어머님이 하원지도 할 수

있도록 했다.다음은 승우가 어린이집에서 어떤 과정으로 낮잠자기를 시도

하며 적응해 나가는지에 대한 사례들이다.

교사:승우야 친구들하고 같이 여기 누워서 자자 오늘은 잠자고 일어나면 엄마오실거야

승우:(심하게 거부하지는 않았지만 울어 버린다)

교사:(승우를 앉고 토닥거린다)
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승우는 교사무릎에 앉아서 졸다가 깨다 하면서 첫 낮잠을 시도하였다.

(2010.9.8승우관찰)

어제와 같이 낮잠을 시도하였고,어제와 같이 울었지만 교사가 안아주며 달래주니 교사

의 무릎에서 잠시 잠이 들었다.잠이 든 것을 확인하고 교사가 자리에 눕히니 깨어 울었

고 교사가 함께 누워서 등을 토닥토닥해 주니 스르르 잠이 들었다.

(2010.9.9승우관찰)

낮잠 3일째 처음 승우가 가지고온 이불에 누워 낮잠을 시도하였다.교사는 승우와 함께

누워서 마주보며 승우를 안아주거나 토닥거려 주었다.울지는 않았지만 승우를 똑바로

눕히자 승우의 다리를 산 모양으로 올려 힘을 주고 있었으며,교사가 쭉 펴 주려고 했지

만 힘이 들어 있어 그대로 두었고,승우는 40분정도 낮잠을 자고 일어나서도 울지 않았

다.교사는 일어난 승우를 사랑스럽게 안아주었다.

(2010.9.10승우관찰)

낮잠을 시도한지 일주일이 지나자 낮잠을 잘 때 울지 않았으며,자고 일

어나서도 울지 않았다. 2주째부터는 낮잠 후 간식을 먹어보도록 했으며 처

음에는 거부했으나 또래 친구들이 먹는 모습을 보고 간식을 먹기 시작하였

다.승우가 낮잠을 자기는 하였지만 잠자리에 들 때 몸이 경직이 되어 있었

고 무릎을 올린채로 다리에 힘을 주는 것을 보고 승우의 편안한 잠자리를

위하여 전화로 상담을 하였다.

승우가 집에서도 똑바로 눕지 않고 꼭 옆으로 누워서 잠을 자요.아마 그래서 그럴 거

에요 옆으로 눕혀 주시면 될 거 같아요.

2010.9.10부모상담

승우의 성공적인 낮잠자기는 가정에서의 활동에도 긍정적인 영향을

미친다는 것을 어머니와의 면담을 통해서 알 수 있었다.

승우가 낮잠을 푹 자고 오는 것 같아요 집에 오면 활기가 있어요.예전보다 더 잘 놀고

활동해요 집에 있을 때는 낮잠을 잘 자지 않았거든요.한번자면 3시간도 자는데 피곤해

도 낮잠을 자지 않으니 저녁이 되면 피곤해 했는데 어린이집에서는 다들 자니까 승우도

자는 거 같아요.

2010.9.15부모상담
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2주 동안의 4단계 적응기간 동안 큰 부적응 없이 낮잠까지 적응을 하였

다.승우의 낮잠자기를 시도하면서 지금까지와는 다른 부적응이 나타날 수

있음을 예상하였지만 교사의 세심한 배려는 승우에게 안정감을 주어 부적응

행동이 나타나지 않았다.낮잠을 시도하기 전 미리 승우에게 알리고 승우가

준비가 되었을 때 실시하였으며,잠에서 일어나서 바로 엄마를 볼 수 있도

록 하여 승우에게는 편안함을 주었으며 무엇보다 승우가 준비할 수 있도록

천천히 적응과정을 준비하였기에 적응이라는 심리적인 충격이 적었던 것으

로 보였다.즉,승우를 비롯한 다른 영아들의 낮잠 적응은 영아의 개인차를

인정하고 가정과 어린이집의 배려가 세상에 적응을 시작하는 영아들에게 얼

마나 중요한 지를 보여준 것이라고 할 수 있다.

(2)변형된 적응 5단계:또래와 함께하기

변형된 적응 5단계는 민규의 적응과정에서의 개별적인 특성과 상황을 고

려하여 낮잠단계로 넘어가지 않고,또래와의 관계개선을 위한 단계이다.민

규의 적응과정은 단순히 어린이집이라는 낯선 환경에 적응하는 과정뿐만이

아니라 엄마와의 불안정한 애착의 개선,동생과의 관계개선,어린이집에서의

부정적 경험 개선이라는 복잡하고 심리적인 변화의 과정을 병행하고 있다.

어린이집 부적응 경험이 있는 민규는 2010년 11월 어린이집에 입학하면서

엄마와 분리되는 것에 극도의 경계심을 보였지만 오후 개별화 적응 과정을

거치면서 교사와의 안정적인 애착을 형성하였고,엄마와의 분리에 대한 불

안을 극복하였으나 또래와의 관계에서 함께 놀이를 하거나 흥미를 느끼지

못하였고 또래의 접근에 방어적인 태도를 취하거나 공격적인 태도를 취하는

등 불안함을 나타내었고,점심시간에 힘들어하는 모습을 보여 오전 일과적

응과 또래와의 관계개선을 위한 시간이 더 필요함을 알 수 있었다.이에 적

응과정을 민규에게 가장 필요한 ‘또래와 함께하기’로 수정하였다.이러한 수
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정계획은 지금까지의 민규의 적응과정을 관찰한 결과이며 어머님의 동의하

에 이루어졌다. 민규가 엄마와 편안한 분리를 하는 모습을 보이면서 어린

이집 생활에 흥미를 느끼고 있었고 집에서도 부정적인 행동이 줄고 동생과

의 관계가 좋아진 모습을 보였기 때문에 어머님은 민규의 적응과정을 서두

르지 않고 기다려 주기로 하셨다.민규의 5단계 적응 기간은 2010년 12월

13일부터 12월 24일까지이며,적응내용은 또래와 함께 하기 위해 민규가 친

구에게 관심을 갖고 친구들이 좋아하는 행동을 배워 보고 스스로 할 수 있

도록 도와주는 것이었다.

민규는 친구를 거부하며 혼자 놀이를 하면서도 몰두하지 못하였고 늘 친

구들의 놀이에 신경을 쓰고 있었다.민규의 그러한 관심은 친구들의 놀이를

잠시 동안 바라보다가 곧 친구들의 놀잇감을 아무렇지도 않게 가지고 나오

는 행동으로 나타났다.이러한 행동은 또래에 대한 관심의 표현이었지만 잘

못되고 어긋난 방법이었던 것이다.즉,놀이에 참여할 수 없었던 민규는 놀

잇감을 가짐으로써 놀이에 참여하고 싶은 마음을 표현하였고,그러한 행동

에 친구들이 거부하는 반응을 하면 감정을 이기지 못하고 속상한 듯 화를

내는 행동을 했다.

수업재료를 책상에 놓고 교사가 잠시 자리에서 일어나자마자 민규는 교사가 일어난 자

리로 이동해서 앉았다.연아와 민규가 수업재료를 꺼내서 만지고 논다.민규는 갑자기

연아가 가지고 놀던 재료를 자기 앞으로 가져와 버린다.연아가 교사에게 이르며 “하지

마”라고 말하자 민규는 바닥에 침을 뱉는다.

(2010.12.14민규관찰)

민규가 아현이 가지고 놀던 가스레인지 장난감을 빼앗아 간다.

아현:(울먹이며 소리를 지른다)아~앙~

교사:(민규의 얼굴을 보며)민규야 친구한테 말하고 가져와야지

민규:(교사의 중재에도 가스레인지를 가지고 다른 곳으로 가 버렸다.)

잠시 후 민규는 블록영역에서 놀이를 하다가 소꿉영역의 연우에게 가서 연우가 가지고

놀던 장난감을 빼앗아 갔다.연우가 민규에게로 가서 장난감을 만지자 민규가 얼른 못

만지게 숨겨 버린다.
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(2010.12.15민규관찰)

민규는 교사와 함께 교구수업을 하거나 식사를 할 때 집중하여 자리에 앉

아 있지 못하였고,계속해서 의자를 바꾸어 가며 앉거나,놀이를 하고 있는

친구의 장난감을 자꾸 가져오는 행동을 하였다.다시 친구가 자신의 놀잇

감을 찾으려 하며 민규에게 다가가면 빼앗기지 않기 위해 “싫어”,“안 돼”

하며 장난감을 뒤로 숨기거나 멀리 거리를 두기위해 유희실로 나가 버렸다.

민규는 언어발달이 빠른 편이었지만 또래와 언어적 상호작용을 전혀 하지

않았고,거부하거나 화를 표현하기 위한 표현만 하였다.또래와의 관계에서

부적응을 보이고,친구나 교사의 관심을 거부하는 행동을 하면서도 민규는

어린이집에 오기 싫어하지는 않았고,또래와 함께 하고 싶은 마음을 읽을

수 있었다.

교사는 민규를 도와주기 위해 민규의 행동을 관찰하였고 잘못된 행동을

탓하기보다 또래들의 놀이를 관찰하고 다가갈 수 있도록 하였으며 또래와의

관계에서 재미를 느낄 수 있도록 하기 위해 노력하였다.또한 민규가 친구

와 놀이하기 위해서 어떻게 해야 하는지 방향을 알려주기 위해 꾸준하고 침

착하게 행동하였다.교사는 민규의 행동에 다른 친구들이 다치지 않도록 주

의를 기울였고 민규에게 말로 설명을 하면서 부드러운 태도를 취했다.

민규가 일어나서 유희실을 걸어 다닌다.몸에 힘을 빼고 두리번거리기도 하고 친구들이

놀고 있는 곳에 가서 잠시 서성이기도 하면서 주위를 관찰하며 친구들의 놀이를 관찰하

고 있었다.잠시 후 교사에게 와서 무릎에 앉았다.

교사:친구들이 뭐하고 있어?

민규:(친구들을 쳐다본다)

교사:(친구들이 매트를 자판처럼 손으로 치면서 놀고 있는 모습을 보고)컴퓨터

놀이 하네

민규:가만히 듣고 있다.

(2010.12.22민규관찰)

민규의 마음을 읽은 교사는 민규의 행동을 비난하지 않았고,또래에게 관
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심을 갖도록 하였으며,꾸준히 언어로 모델링을 하였고,함께 놀이를 관찰할

수 있는 기회를 주었다.민규의 마음을 읽어 줌으로써 민규는 자신의 행동

을 자제하였고,서서히 또래에게 다가갈 수 있게 되었다.

양치가 끝나고 교실에서 교사가 영아들의 손을 잡고 큰 둥근 원을 만들어 안으로 들어

가 줄어들었다.밖으로 나와서 켜졌다 놀이를 하였다.

교사 :(서로서로 손을 잡고 원을 만들어 뒤로 나가면서)꽃잎이 폈어요.

(안으로 들어오면서)꽃잎이 오그라들었어요.

민규가 화장실에서 갔다 와서 친구들이 놀이를 하는 것을 보고 재미있어 보였는지 가까

이 가서 바라보고 있다.

교사:민규도 끼워 주자.

민규는 친구들 사이에 들어와 손을 잡고 함께 큰 원과 작은 원을 만들어 보는 놀이를

하면서 신나는 듯 웃었다.

(2010.12.17민규관찰)

6)적응 6단계:종일반 적응하기

6단계 적응은 어린이집에서의 모든 생활에 적응한 단계로 보호자 없이 시

간적으로는 오전에 등원하고 오전 프로그램과 낮잠 및 오후 프로그램에 참

여하고 부모를 맞이할 때까지 불안해하지 않는 것이다.공간적으로는 원의

모든 환경을 받아들이고 생활을 자신의 생활로 받아들이고 활동함에 있어

불편하거나 불안해하지 않으며 편안하게 느낄 수 있음을 말한다.그러나 불

안하지 않은 것과 편안한 것은 다소 차이가 있을 수 있으며,최대한 편안함

을 느낄 수 있도록 배려해 나가는 과정이라고 볼 수 있다.6단계 적응은 마

지막 적응단계로 새로운 것에 적응하는 단계라기보다 영아가 긴 시간 동안

어린이집에 있으면서 편안함을 느낄 수 있도록 배려하는 단계이다.

보육시간은 오전 9시부터 5시까지이며,친구들의 귀가 모습을 보고 영아

가 불안해하지 않도록 하기 위해 친구들이 귀가하는 5시까지 보육할 수 있

도록 협조를 구하였다.
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6단계 적응에서 적응영아들은 어린이집 생활에서 재미를 느끼며 또래와의

놀이에서 수동적인 놀이에 멈추지 않고 또래와 교사를 자신의 놀이에 초대

하는 적극성을 보이며 놀이에 집중하는 모습을 보였다.

(1)또래와의 적극적인 상호작용 시도하기

신입 영아들은 몸짓이나 표정,소리 등을 주로 사용하여 의사소통을 하였고

언어적 상호작용은 거의 없었으나 적응과정을 거치면서 자신의 의사나 감정을

말로 표현하였고,언어적 상호작용이 증가하자 또래와의 놀이에서 적극적인

행동을 보였다.소극적으로 놀이에 참여하던 승우는 친구들을 자신의 놀이에

초대하는 적극성을 보이기 시작하였다.아직은 자신이 없는지 들릴까 말까 하

는 작은 소리였지만 친구들을 놀이에 관심을 보이며 자신의 놀이에 초대하는

적극적으로 참여하기도 하였다.또한 승우는 친구들과의 놀이 집중시간이 길

어졌으며,교사의 중재나 도움이 없어도 스스로 참여하였고 친구와 함께 어울

렸다.

오전 자유선택활동시간에 승우는 도서영역과 소꿉영역에 잠시 들렀지만 흥미

거리를 찾지 못하고 바로 나왔다.친구가 기차를 교구장 위에서 굴리고 있는

모습을 보고 잠시 보다가 다시 책상에 친구들이 앉아 있는 모습을 보고 승우도

앉았다.

친구1:(친구2를 손가락으로 가리키며)방구 뀌었구먼!방구 뀌었구먼!

(음률을 넣어 재미있는지 반복한다.)

친구2:아냐~(재미있었는지 친구1과 친구3에게)방구 뻥~하하

친구1:방구 뻥~(웃는다)

친구2:승우 방구 꼈지?

승 규:(화내지 않고 재미있다는 표정으로)아니~

친구2:승우 집에서 방구 뻥~

승 규:(재미있다는 표정으로)아닌데(승우도 같이 웃는다.)

(2010.9.29승우관찰)

사례에서와 같이 승우는 책상에 앉아 놀이하는 친구들의 곁에 스스로 다가

가 앉는 행동을 통해 함께 놀이하고 싶은 마음을 친구들에게 전달하였다.친
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구들은 “승우 방구 꼈지?”하며 승우를 자연스럽게 놀이에 참여시켰으며 승우

도 “아니”라는 말을 했지만 표정과 행동에서 재미있어 한다는 것을 알 수 있

었다.이러한 승우의 변화는 승우어머니와의 면담을 통해서도 확인할 수 있었

다.

승우가 집에 와서 어린이집에서 있었던 것을 신나게 이야기 하고 배운 것을 다 해요.홈

페이지에 활동사진들을 보며 “이건 이렇게 하는 거야”하면서 어린이집에서 배웠던 것을

계속해요.어린이집에서 못한 걸 다 하는 거 같아요.

2010.12.24승우어머니와의 면담

정민이 또한 어린이집에 적응이 되었는지 또래와의 놀이에서 언어적 상호

작용이 많아 졌으며,또래의 말을 재미있게 따라 하기도 하고,놀이에 적극

적으로 참여하는 모습을 보였다.

정민과 윤찬이가 도서영역에서 좋아하는 공룡그림책을 보고 있다가 정민이가 윤찬의

말이 재미있는 듯 따라 하며 웃었다.

윤찬:(그림책의 공룡그림을 가리키며 설명을 한다)이건 여기 쭉 가서 있어

정민:(따라 하며)여기?

윤찬:(공룡을 하나씩 가리키며 공룡이 생존하지 않음을 말하며)얘도 죽었

고,얘도 죽었고,얘도 죽었어.

정민:(따라 하며 웃는다)죽었어~

(2010.10.11정민관찰)

정민이의 초기적응 기간 동안의 특징은 3단계까지는 매우 느리고 힘든 적

응을 보였었다.어린이집에 대한 부적응의 기억은 정민이가 어린이집을 신

뢰하는데 있어 더디게 진행하도록 하였으나 서서히 교사와 어린이집 신뢰를

갖고 종일반에 적응해 나갔다.또래와의 관계에서도 조용하지만 배려하는

성향의 정민을 친구들이 좋아했고 또래와의 관계는 엄마가 없는 어린이집에

서 즐거움을 주고 있음을 알 수 있었다.

정민:(자동차를 블록영역의 교구장과 바닥에서 굴리며 놀고 있다)
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영우:(정민이 자동차를 가지고 혼자 노는 모습을 보고 정민에게 다가가서

자동차 하나를 들고 정민에게 내민다)이거(하자)?

정민:아냐~

우영:(다시 벽돌블록 한 개를 꺼내며)이거 해보자.

정민:아 이거 아냐.(다른 블록 한 개를 꺼내며 우영이의 말을 따라 한다)

이거 해보자.이거

우영:아냐

정민:(우영의 말을 따라 반복하며)아냐

우영:아냐

정민:아냐

(서로의 말을 반복하다가 반복되는 말이 재미있는지 웃으며 계속한다)

(2010.9.17정민관찰)

(2)교사와 적극적으로 상호작용하기

승우는 소꿉놀이에서 음식을 차리며 놀고 있었다.주걱으로 음식모형을 떠

서 그릇에 담아 낮은 교구장 위에 음식을 차리고 있다가 연구가가 들어오자

음식 차린 것을 가리키며 먼저 말을 걸었다.승우는 소근육이 발달해 국자로

음식모형을 하나하나 떠올려 그릇에 능숙하게 담았다.

승우 :이거 국,밥,우유야 손 씻었으니까 먹어봐

연구자:음 맛있다.

승우:먹을 거 많이 왔다.(계속음식을 만들다가 음식모형이 더 이상 없는지 음식

모형이 든 바구니를 뒤지며)먹을 거 다 없어

교사:승우가 뭐 만들었어?

승우:다 만들었어.

교사:승우이가 차린 상을 보고 수박도 있고,옥수수도 있고…….이건 뭐야

승우:호박

교사:수박 먹고 싶은데

승우:수박 2개 있으니 이거 먹어 다 먹고 이거 하나 또 줄게

2010.10.3승우관찰

낮잠시간에도 담임교사가 아이들의 잠자리를 준비하며 이불을 펴는 모습

을 보더니 갑자기 생각이 났다는 듯이 교사에게 먼저 말을 걸었다.
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승우:할아버지 집에 뽀로로 베게 있어

교사:어떤 게 좋아 뽀로로 베게가 좋아 (어린이집에 있는 승우)베게가 좋아

승우:뽀로로 베게.

(2010.10.15승우관찰)

블록영역에서 윤찬,지우,연우가 꽃모양 블록을 가지고 놀고 잇다.

윤찬:(꽃블록을 길게 끼우고 교사를 향해 자신이 만든 모형을 보여준다)포도 아이

스크림

지우:나도 만들고 있어요.

교사:뭐 만드는데

지우:딸기 아이스크림

지우:(다 만들고 교사에게 가져가서)이거 먹어봐요

교사:너무 커서 다 먹으면 배부를 텐데

지우:소리 없이 웃는다.잘라 줄까?

교사:네

(2010.11.10정민관찰)

6단계 적응에서 승우는 언어적 상호작용이 많아졌으며,또래와 뿐 만 아

니라 교사와도 활발한 활동을 보이고 있었다.승우는 이제 등원할 때도 힘

들어하지 않았고 점심,낮잠을 잘 때도 잘해 주었다.낮잠 후 간식을 시도하

였을 때도 거부하지 않았으며,귀가 시 차량으로 집에 갈 때까지 엄마를 찾

거나 불안해하지 않았다.가끔 장난도 치는 모습을 볼 수 있었으며,승우가

어린이집 생활을 더 재미있게 할 수 있도록 놀이에 참여하고 몰입하는 모습

과 친구들과의 상호작용하는 모습을 더 활발히 보이고 있었다.

(3)변형된 적응 6단계:민규의 또래와 함께하기2

민규의 적응 6단계는 또래와 함께 하기 시작하면서 서서히 친사회적 행동

이 나오기 시작하는 단계이다.민규는 적응단계를 거치면서 어린이집에 대

한 신뢰를 갖기 시작했으며 일과와 또래에 적응을 하기 시작하였다.늘 또

래와 교사에게 또는 부모에게서 거부를 받았던 경험이 사라지면서 또래에게

관심을 가지기 시작하였고 혼자놀이를 하거나 친구의 놀잇감을 빼앗는 행동
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은 서서히 줄어들고 있었고 과격한 행동이 다소 약해졌다.5단계에서 교사

는 민규가 또래를 때리거나 어울리지 못하였을 때 늘 옆에서 힘들어하는 모

습을 감싸주었고 민규가 친구들과 함께할 수 있도록 지도를 하였다.6단계

적응에서는 교사가 민규가 친구들을 찾고 놀이에 관심을 표현하는 모습을

발견하고 민규의 마음은 받아들이며 또래에게 다가가는 방법을 알려주려고

시도하였다.이러한 교사의 노력으로 민규의 행동은 조금씩 변화되었다.

정민과 윤찬은 블록영역에서 놀고 있었다.민규가 윤찬과 정민의 놀이를 보며 블록영역

의 교구장위의교구를 서성이며 둘러보고 만져 보고 있다.놀이에 참여를 하고 싶은지 한

참을 만지작거리기만 하고 확실하게 놀이를 정하지 못한 듯 손과 몸을 흔들거리며 서

있었다.그러다 윤찬과 정민이 있는 곳으로 가서 앉아 블록을 같이 가지고 놀다가 바로

다시 일어나서 다른 블록 바구니를 만지작거리며 친구가 놀이하는 것을 쳐다보았다.

(2010.12.27정민과 민규관찰)

위에서 보는 바와 같이 친구와 놀이하고 싶을 때 친구의 놀잇감을 뺏던

민규가 지금까지와는 달리 또래의 놀이를 지켜보는 행동으로 또래에게 관심

을 보였다.즉,또래의 주위를 서성이면서 한동안 관찰하였고,잠시 옆에서

놀이를 시도하기도 하면서 함께하고 싶어 하는 마음을 보였다.지금까지와

같이 교사는 민규의 요구나 행동을 무조건 들어주는 것이 아니라 민규의 행

동과 감정 표현을 수용하고 많은 요구에 응해 주면서도 교실에서 필요하고

기대되는 행동을 민규에게 알려주었다.민규는 이러한 교사의 요구를 받아

들이며 친구를 받아들이고 있었다.

점심시간이 되어 정리를 하는 중 친구들이 인형을 던지며 놀고 있는 모습을 보며 이야

기를 하자 교사의 이야기를 듣고 교사가 던지는 시늉이 재미있었던지 처음에는 인형을

던지며 따라 했지만 교사가 점심시간임을 알리고 정리를 하자고 말을 하자 민규는 스스

로 인형을 제자리에 정리를 하였고 처음으로 도시락을 꺼내 자리에 앉아 식사준비를 하

였다.

(2010.12.30민규관찰)

민규의 변화는 놀라 왔다.아직까지 갑작스럽게 다가가거나 준비가 되어
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있지 않을 때에는 거부하거나 손으로 때리려는 행동이 무의식적으로 나왔지

만 민규가 준비할 수 있도록 천천히 다가갈 경우 민규는 거부하지 않았다.

연구자:민규야 우리 민규가 왔어?

환 규:(얼굴표정은 웃으면서 말은 버릇처럼)싫어

연구자:싫어?(민규의 얼굴을 보고 소리 내어 웃었다.)

환 규:연구자가 막 웃자 민규도 웃는다.

연구자:조심스럽게 민규와 스킨십을 취한다.

환 규:(연구자의 스킨십에도 거부하지 않았고 친구들이 연구자에게 안기자 민규

도 스스로 다가와 안긴다)

(2011.1.5날짜 민규관찰)

설 연휴가 지나고 민규가 첫 등원을 하였다.5일을 쉬고 원에 등원하였기

에 많은 걱정을 하였고 민규는 엄마와 떨어질 때 울고 헤어졌다.그러나 들

어와서 바로 울음을 그쳤고,간식을 먹은 후 유희실에서 연구자를 처음 보

았을 때에 밀쳐 내거나 부정적인 반응을 하지 않았다.

유희실에서 연구자를 보자 민규는 연구자에게 달려와 안아 달라고 하면서 꼭 안기었다.

지금까지 주말을 지내고 원에 왔을 때 연구자를 보면 다시 밀쳐 내면서 오지 말라고 하

거나 손으로 치는 행동을 보였으나,오늘은 그런 행동들이 나오지 않았다.민규의 행동

에 너무 기뻐서 꼭 안아주면서 얼굴을 가까이서 마주 보았고 “이렇게 예쁜 민규가 어디

서 나왔지?”하고 묻자 민규는 큰 미소를 지으면서“엄마 뱃속에서”라고 대답을 하였다.

(2011.2.7민규관찰)

민규는 교사뿐 만 아니라 또래와의 상호작용에도 적극적이었으며 놀이 참

여도 활발해졌다.아래의 사례들에서 보듯이 민규는 조금씩 친구들의 존재

의 필요성을 느끼며 즐거움을 찾고 있었다.

식사 후 자유놀이시간에 친구들이 소꿉영역에 모두 모여 놀고 있었다.친구들이 의자 두

개를 모아 소꿉영역에서 놀이를 하고 있는 모습을 보고 달려가서 관심을 보이더니 다시

나온다.이것저것 살피며 기웃거리다가 계속해서 관심거리를 찾아 돌아다닌다.하나둘씩

소꿉으로 모였고 민규는 계속 주변을 돌아다닌다.민규는 친구들과 떨어진 소꿉에서 음
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식모형으로 음식을 만들어 교사에게 먹어보라고 갖다 준다.다시 소꿉놀이에서 음식을

만들어 친구들이 모여 있는 곳으로 가서 자기가 만든 음식을 놓는다.계속 음식을 만들

어 와 친구가 있는 곳으로 가서 놓고 왔다.

(2010.1.11민규관찰)

유희실에서 민규가 정민의 손을 잡고 다녔다.미끄럼을 타러 갈 때 손을 잡고 가더니 정

민이 올라가는 것을 보아 준다.다시 내려와서 손을 내밀었다.늘 친구들과의 거리를 두

고 장난감을 빼앗거나 밀었던 민규가 교사가 관여하지 않았음에도 친구의 손을 잡고 다

녔다.

(2011.1.13민규관찰)

민규가 친구들에게 관심의 표현으로 놀잇감을 빼앗는 행동을 자주 보여

왔지만 적응과정을 통해 빼앗는 행동이 줄어들면서 처음으로 친구들에게 자

신이 만든 음식을 가져다주는 친사회적인 행동으로 관심을 표현하였다.이

러한 행동은 민규가 수아를 좋아하기 시작하면서 시작되었다.수아는 같은

반 여자아이로 조용한 성향을 가졌지만 친구들과의 어울림에서 늘 배려하는

아이이다.어린이집에서 또래는 많은 부분을 차지한다.놀이에 재미를 더 해

주고,엄마가 없는 곳에서 의지가 되는 존재이며,행동과 언어를 습득하고

친사회적인 행동을 배울 수 있는 존재이다.민규의 어린이집 일과 적응에서

교사의 도움으로 환경에 적응을 하였고 좋아하는 친구가 생기면서 관계형성

에 빠른 발전을 보이기 시작하였다.

민규의 변화는 가정에도 연계되어 어린이집에 대한 민규어머니의 신뢰를

불러일으켜 더 많은 협조가 이루어졌으며 민규의 행동은 더욱 빠른 속도로

향상되었다.즉,동생의 출산과 엄마와 관계변화로 인해 힘들어했던 민규는

어린이집의 일과에 즐거움을 느끼면서 가정에서 엄마와 동생과의 관계에서

도 변화를 가져왔다.

집에서 민규가 머리를 바닥에 찍는 행동이 많이 줄었어요.한 번도 그런 적이 없었는

데 집에 와서 배운 노래도 하고 친구이야기도 해요.수아 이야기를 하는데 좋다고 하

면서 집에 데리고 와도 되냐고 해서 된다고 했더니 다음날 어린이집에 가서 수아에게
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말했나 봐요.그런데 수아가 대답을 하지 않았다고 하면서 약간 풀이 죽었어요.

(2010.12.31.민규어머니와의 면담)

민규가 집에서도 많이 달라졌어요.예전엔 화를 내는 게 10이라면 지금은 3정도에요 동

생이랑 놀아줄 때도 달라졌어요.고리 두개를 끼워 발에 걸고 신발이라고 걸으니까 동생

이 하고 싶어 칭얼거리며 만지려 하니 예전 같으면 손으로 동생을 밀었을 텐데 동생한

테 고리를 만들어 주는 거예요 그리고 동생이 발을 넣지 못하니까 손으로 발을 들어 하

나씩 넣어 주고 그 다음 걷지 못하니까 손으로 한발씩 옮겨 주면서 “자 손잡아”하면서

데리고 왔다 갔다 했어요.

민규를 볼 때 예전에는 화가 가득 찬 아이 같았는데 요즘은 자신이 사랑을 받고 있다고

느끼고 있는 것 같아요.아빠도 민규가 요즘 너무 변했다고 좋아해요

(2011.1.18.민규어머니와의 면담)

2.학기 중 입학한 영아의 초기 적응을 어렵게 하는 요인

영아의 보육시설 초기적응에 영향을 미치는 요인은 매우 다양하고 포괄적

이다.영아가 보육시설에 적응하는 것은 물리적 환경,하루일과,또래,보육

교사와 같이 눈에 보이는 보육시설의 구성요소에서부터 규칙과 같이 보이지

않는 요소까지 그 내용은 매우 광범위하다.영아는 새로운 환경을 구성하고

있는 다양한 요소들을 파악하고 그에 맞게 자신을 조절해야 한다.그러나

환경을 구성하는 요소들은 그 차제가 시간이 지남에 따라 변화하는 특성을

지니고 있기 때문에 그에 맞춰 자신을 조절하는 일이 영아들에게 쉬운 일은

아니다.학기 중 입학한 영아들의 초기 적응을 어렵게 하는 요인을 살펴본

결과 영아의 보육시설에 대한 사전 경험,영아의 기질,가족구성원의 변화와

또래친구의 변화로 나타났다.

1)구성원의 변화:‘동생이 생겼어요.’

영아들에게 동생이 생긴다는 것은 어떤 의미일까?승우와 민규는 동생이

생기면서 부모의 양육적인 문제로 인하여 어린이집에 입학을 하게 되었다.
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승우의 경우 동생의 경험이 있었으므로 두 번째 동생에 의한 갈등은 별로

없었지만 민규는 동생이 생기면서 많은 심리적 갈등을 경험했고,동생에 대

한 부정적인 정서를 많이 가지고 있는 상황에서 어린이집 입학을 하게 되었

다.

유희실에서 민규가 미끄럼틀을 타고 내려오는데 미끄럼틀 밑에서 동생이 올라오려 하자

민규는 동생의 얼굴을 향해 손을 올리자 엄마가 재빨리 동생을 안아 올리고 민규를 향

해 “안 돼”라고 한다.민규는 격하게 화를 내며 엄마를 때리면서 운다.

(2010.11.10.민규관찰)

민규의 적응을 위해 동생을 잠시 영아반 교사에게 맡긴 후 동생을 데리러

엄마와 함께 아기 반으로 들어갔다.

동생:(엄마를 보자 엄마의 무릎에 앉으려고 한다)

민규:(엄마 무릎에 앉으려는 동생을 밀치며 큰소리로)안 돼.

(동생을 밀치고 엄마 무릎에 앉아서도 다른 영아반 동생들이 장난감을 만지

려 하자 손으로 밀치며)야~내 꺼야.

동생:(엄마에게 다가와서 무릎에 다시 앉으려 한다)

민규:(가지고 왔던 핸드벨을 동생에게 던지려 하며)안 돼 저리가

교사:(동생이 다치지 않도록 안고 교실을 나간다)

민규:(동생이 나가는 모습을 보자 바로 엄마 무릎에서 내려와 엄마와 상호작

용을 하며 아무렇지도 않은 듯 놀이를 하였다)

(2010.11.11.민규관찰)

동생이 생겨서 어린이집에 맡겨지는 영아들은 동생으로 인해 자신이 엄마

에게서 거부당한다고 느끼는 듯하다.아직 엄마의 품이 필요한 영아들이 터

울이 얼마 되지 않아 동생이 생기면서 엄마를 동생에게 빼앗긴다는 불안감

으로 인해 동생을 싫어하거나 괴롭히게 된다.부모는 동생 탄생으로 인해

양육부담이 커졌고 따라서 큰 아이를 보육시설에 보내게 되는데 이러한 변

화는 영아에게는 커다란 스트레스였으며 이러한 스트레스는 영아의 보육시

설 적응을 더욱 힘들게 하고 있었다.또한 또래와의 관계에도 부적응을 나
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타내며 보육교사와의 애착형성에도 매우 힘들어하게 되는 것을 볼 수 있었

다.민규 또한 이러한 불안감으로 엄마와 함께 하는 적응기간 내내 엄마를

곁에 두려는 행동을 강하게 보였다.이러한 민규의 행동은 가정에서도 동일

하게 나타나는 행동임을 알 수 있었다.

민규가 집에서도 동생을 많이 싫어해요.또 저에게 “엄마,미워.”라는 말을 많이

하고 동생이 싫다는 말도 해요.동생이 태어나서 민규를 어린이집에 보내게 되었

거든요.처음엔 민규가 너무 어려서 둘 다 집에서 보려고 했는데 너무 힘들어서…….

(2010.11.16민규어머니와의 면담)

2)민감하고 예민한 기질:부적응에 대한 기억

예민한 기질로 인하여 정민과 민규는 부적응 경험이 있었으며,승우는 낯

선 상황에 대한 두려움이 매우 심하여 환경이나 사람에 대한 적응에 민감한

반응을 보이고 있었다.부모님과의 면담에서 정민과 민규,승우 모두 매우

예민하고 까다로운 기질임을 알 수 있었다.

예전에 어린이집에서 아침등원 때마다 어린이집 앞에서 떨어질 때 심하게 울었고 수

업에 방해가 될 정도였다고 영아 수첩에 써 있어서 무슨 문제가 있는 것이 아닐까 하

여 병원에도 데려가 보았어요.병원에서는 까다로운 기질인데,그 중에서도 아주 많이

예민하고 까다로운 편이라고 하였으며,건강상 문제는 없다고 했어요.저녁에 잠을 자

다가 갑자기 깨서 그치지 않고 울었던 적이 많아요.

(2010.11.10민규어머니와의 상담)

집 외에는 낯선 곳에서 음식물을 입에 대지 않아요.그리고 집에서도 가족이 아닌 다

른 사람이 오면 음식을 먹지 않는데 도시락을 먹었다니 믿어지지 않아요.도시락을

준비하면서도 승우가 먹지 않을 것이라고 생각했거든요.

(2010.8.18.승우 어머니와의 상담)

어린이집 적응에 있어 부적응을 경험하였던 영아들은 두 번째 적응을 하

기 위해서 더욱 민감한 반응을 보이는 경우가 많다.어린이집에 들어오면
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엄마와 헤어져서 혼자 오랜 시간동안을 있어야 한다는 것을 알기 때문에 엄

마가 가 버릴까 불안해하는 모습을 볼 수 있었다.정민의 경우 이사로 인하

여 어린이집을 옮기게 되었지만 분리불안으로 인하여 매일 울면서 엄마와

헤어졌으며,민규는 준비가 되지 않은 분리로 인하여 8개월 동안 심한 부적

응을 경험하였고 또래와 교사에게 받아들여지지 않았던 어린이집 기억을 지

우기 위해서는 많은 시간이 필요했으며 부모님의 협조가 요구되었다.

문 앞에서 들어오기를 주춤하였으나 교사가 엄마와 함께 들어오라고 하자 들어왔다.

교사가 가까이 가려하면 바로 엄마 옆에 더 바짝 붙었으며,교사와는 전혀 상호작용

을 하려하지 않았다.

(2010.8.17정민관찰)

정민은 어린이집이란 곳이 엄마와 헤어져야 한다는 것을 이미 알고 있었

기에 자유롭게 탐색을 하지 못하고 불안해하였다.그러나 엄마와 함께 한다

는 말에 안심을 하였다.

정민이가 어제 집에 가서 기분이 좋았었나 봐요.그래서 내일 또 가자고 했더니 엄마

랑 같아 가냐고 물어서 같이 간다고 했더니 안심이 되는지 자기도 내일 간다고 했어

요.

(2010.8.18정민 부모상담)

승우가 오전 일과에 적응을 하면서 등원 시 엄마와 힘들이지 않고 헤어졌

으나 아직까지 어린이집에서 자유로운 활동을 보이지 않고 있었기 때문에

승우의 어머님과 상담을 하였다.

아침에 집에서 나올 때는 안 간다는 소리 없이 잘 나와요.그런데 어린이집 문 앞에서

오늘 잘 놀고 오라고 하면 제 입을 손으로 막으며 말하지 말라는 행동을 하고 잠시 동

안 가만히 있다가 들어가고 해요 아마도 마음을 다지는 것 같아요.승우에게는 새로운

경험이기 때문에 아직까지는 준비를 해야 되는 것 같아요.

(2010.8.19승우 어머니면담)
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아직까지 어린이집의 생활은 승우에게는 큰 도전인 듯하다.변하지 않고

익숙해진 가정의 세계에서만 있던 승우는 어린이집 세계로 들어오는 것은

스스로 받아들일 준비를 하고 있는 듯하였다.연구자는 승우를 관찰하면서

이런 행동을 이해할 수 있었다.승우는 변화와 새로움을 낯설어 한다.일예

로 B반에서 곡식으로 꾸미기 활동을 하고 있었다.다양한 곡식을 영아들에

게 주며 풀이 칠해진 종이에 자유롭게 붙이도록 하였는데 다른 영아들과는

달리 승우는 곡식의 한 가지 종류를 다 붙이고 나서 다른 종류의 곡식을 붙

이기 시작하였고,이렇게 종류별로 분류해서 붙여 나갔다.승우는 의자에 앉

았다가 일어날 때도 꼭 자신의 의자를 책상 속으로 밀어 잘 정리하였으며,

친구들이 그냥 나간 의자를 하나하나 책상 안으로 정리를 하는 성향을 보였

다.상담을 통해 집에서도 이러한 성향이 나타나고 있음을 알 수 있었고,승

우가 또래들의 어순선하고 자유로운 행동에 적응을 하기 위해서는 시간이

필요하다는 것을 이해할 수 있었다.그러나 또래들의 규칙적이지 않은 움직

임과 자유로움,놀잇감들이 널려 있는 교실바닥에 승우가 점차 익숙해져 간

다는 것을 승우의 표정과 자유로워지는 행동을 보면서 알 수 있었다.

3)또래친구의 변화

정민은 2010년 9월 17일 종일반 적응을 마치고 연휴를 지내고 와서도 어

린이집을 낯설어 하지 않았으며,엄마가 늦게 오는 날도 힘들이지 않고 어

린이집 생활을 하였다.잘 적응하고 있던 영유아의 부적응을 발견하는 것은

교사가 아닌 부모님에 의해서가 많으며,적응된 영‧유아의 경우 교사가 신

입아의 경우처럼 민감하게 관찰하기 않기 때문이다.A반 교사 또한 정민에

대한 관심이 신규영아인 민규에게로 집중되면서 정민이의 부적응을 인식하

지 못하였다.정민은 부모님과의 상담에서 부적응을 보이고 있음을 알게 되

었고 그 원인을 파악하기 위해 관찰을 실시하였다.잘 적응되었던 정민이가
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어린이집 생활에 적응해 나가기 시작한 시점에서 단짝 친구인 윤찬과 우영

이 퇴소를 하였다.즉,정민과 함께 놀이를 하던 친구들이 없어지게 되었고

얼마 후 A반에 민규가 입소를 하게 되었다.

이로 인해 교사는 힘들게 적응을 하고 있는 민규에게 모든 관심을 기울이

게 되었고,정민에 대해서는 적응이 되었다는 생각에 안심하고 있는 듯하였

다.정민은 놀이 상대가 없어진 상황에서 새로운 놀이 상대에게 받아들여지

지 못하였고 적극적이지 못한 정민은 그러한 행동에 바로 놀이 참여를 포기

하는 경향을 보였다.

민규의 적응과 맞물려서 정민이 또래 놀이친구들을 잃게 되었고 혼자놀이

를 하게 되면서 배회하거나 놀이의 집중시간이 줄어들게 되었다.어린이집

에서 함께 놀이할 친구가 없게 되자 어린이집 생활에 대한 흥미를 잃어 갔

지만 다른 친구들과의 관계를 이어가면서 커다란 부적응 행동은 나타나지

않았기 때문에 부모와의 상담 전까지 정민이의 문제를 발견하지 못하였다.

 

정민이 며칠 전에는 민규한테 맞은 날인데 집에 와서 인형한테 주먹으로 때리고 발로

차고해서 너무 놀랐어요.그런 적이 없었는데 정민이 민규한테는 하지 못하고 인형한

테 화풀이를 한 거 같아요.

저도 넘 화가 나서 정민아 친구가 때리면 하지마라고 해 그리고 확 밀어…….이렇게

하면서 너무 화가 나서 아이한테 때리라고 했더니 “때리는 거 싫어”라고 하더라고요.

내가 이런 애한테 뭘 시켰나 싶기도 하고…….엄마의 입장이 이런 거 같아요.

(2010.12.15정민어머니와의 상담)

정민은 매우 착하고 여린 성격을 가지고 있는 영아이다.어린이집 첫 적응

때는 매우 민감한 반응을 보이고 주양육자와 떨어지는 것에 대한 불안감이 많

았지만 이전 경험에 대한 불안감 때문이었으며 적응 후에는 순한 성향으로 또

래와 잘 어울렸다.먼저 친구를 공격하거나 놀잇감을 가지고 싸우는 일도 없

었으며,친구가 원하면 늘 양보했고 교사의 말에 순종적인 성향을 가지고 있

었다.하지만 정민은 함께 놀이했던 친구의 퇴소와 민규의 입학으로 어린이집
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생활에 변화가 생겨 불안해했다.

오전 자유선택활동시간에 정민은 블록을 가지고 놀고 있었다.겉으로 보기에는 무엇

인가 만들며 놀이를 하고 있는 것 같았으나 자세히 살펴보니 블록을 끼웠다 뺏다 하

며 단순한 반복행동만 하며 집중하지 못하고 있었다.정민이는 이렇게 혼자서 같은

동작을 반복 하면서 시선은 다른 친구들의 모습을 쳐다보고 있었다.정민은 소꿉영역

에서 여자 친구들이 재미있게 놀고 있는 모습을 보며 다가가려 했지만 아현이가 “너

오지 마”라고 거부를 하자 바로 물러서서 블록 영역으로 다시 가서 앉았다.집중을

하지 못하며 몸을 계속 비틀었고 공간을 조금씩 움직이며 다녔다.

(2010.12.20정민관찰)

더욱이 새로 입학한 민규가 또래들에게 과격한 행동을 보이고 있었으며

이에 대해 방어하거나 맞서지 못하는 정민을 더욱 힘들게 하였다.

정민이 화장실에서 좋지 않은 표정으로 나왔다.교사가 왜 그러냐고 물었는데 대답을

하지 않아 화장실에서 민규와 같이 있었음을 알고 “민규가 때렸어?”라고 묻자 끄덕인

다.교사가 정민을 안아주고 “힘들지?”라고 말을 해주며 다독여 주었다.“민규가 어린

이집에 늦게 와서 아직 잘 몰라서 그래 이제부터 선생님이 정민이 도와줄게 힘들면

선생님한테 말해”

(2011.1.5정민관찰)

교사는 민규가 정민이 옆에 있을 때 정민을 때리는 행동을 미리 막기 위

해 늘 관찰을 하였다.또한 게임이나 바깥놀이 때 같이 어울릴 수 있는 기

회를 주었고,혼자놀이를 하고 있을 때 같이 놀아주었으며 다른 친구들의

놀이에 참여할 수 있도록 도와주었다.정민에 대한 이러한 교사의 지지와

배려는 큰 힘이 되었으며 부적응의 강도가 조금은 줄어드는 경향을 보이며

웃는 모습을 다시 보이기 시작하였다.

다음은 부모참여수업을 통해 정민이가 엄마와 함께 활동을 하면서 자신

감을 찾고 있었고,교사가 준비한 여러 가지 활동과 교실의 변화는 어린이

집 생활에 대한 흥미를 갖게 해주었다.정민과 민규의 부모님이 서로에 만

나게 된 게기를 통하여 정민이의 어머니가 민규를 이해하려고 하면서 정민
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이의 적응에 도움이 되었다.

오늘은 부모참여수업이 있어 정민이가 엄마와 함께 등원을 하였다.든든한 지지자인

엄마가 함께 하자 불안해하지 않았으며 유희실에서 풍선을 가지고 친구들과 신나게

던지면서 놀이를 하였다.땀이 날 정도로 신나게 놀았고 엄마가 곁에 있어서인지 자

신감이 있음을 알 수 있었다.정민은 참여수업 내내 말이 많아졌다.연구자가 묻는 질

문에 바로바로 대답을 하였고 묻는 말 이외의 신이 난 듯 무척이나 말이 많아짐을 알

수 있었다.

(2011.1.21정민관찰)

민규가 어머니와 이야기를 했어요.오늘 정민이도 신이 났는지 말이 많고 민규도 화

면으로 보기와는 다르게 괜찮네요.이제 잘 지냈으면 좋겠어요.

(2011.1.21정민이 어머니와의 상담)

정민의 어머님이 민규의 어머님과 이야기를 나누었고 민규의 어머님이 미

안함을 표현하면서 민규에 대해 이야기를 듣고 민규에 대해 조금은 이해할

수 있었다고 하였다.민규도 오늘은 엄마와 함께 여서인지 동생이 함께 왔

음에도 동생에게 때리는 행동을 보이지 않았으며 또래와의 활동에 부적응

행동을 보이지 않았다.어린이집에 입학한 영아들은 한 시점에서 볼 때 적

응이 되었다가도 다른 시점에서는 여러 가지 요인으로 인하여 부적응을 보

이기도 하였다.이 때 교사는 영아들의 놀이와 생활을 관찰하여 부적응행동

의 요인이 무엇인지를 파악하고 부적응 요인을 해결하기 위하여 더 많은 관

심과 노력을 해야 하며 방법에 대해서도 계속 논의해야 함을 알 수 있었다.

3.학기 중 입학한 영아의 초기 적응을 돕기 위한 교사의 전략

어린 영아가 친숙해 있던 가정을 떠나 어린이집에서 더 오랜 시간 생활을

한다는 것은 영아와 가족,그리고 교사 모두에게 계속적인 적응의 과정을

요구하는 어렵고도 중요한 일이다.

적응하기의 과정은 영아가 처음 입학하여 등원할 때 부모,교사간의 만남
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과 헤어짐을 중심으로 영아가 편안하고 자연스럽게 부모와 헤어짐을 할 수

있도록 도와주며,점차 물리적 환경이나 하루 일과에 적응하는 과정을 포함

한다.어린이집 교사는 영아가 부모와 헤어져 교사에게 안정감을 느끼고 가

정이 아닌 어린이집에서의 생활에 편안함을 느낄 수 있도록 영아의 적응 과

정을 돕는 점진적이고 체계적인 노력이 필요하다.(김영희,2003)

본 연구에서도 영아가 어린이집에 적응하는 데 있어서 교사의 영향은 절

대적임을 알 수 있었다.교사는 영아와의 관계 형성을 위해 적당한 거리를

유지하며 영아의 관심에 반응하고,부모와 협력적인 관계를 형성하여 영아

의 적응을 도왔고,초기 적응 기간 동안 영아와 점차 안정된 애착 관계를

형성하였다.이러한 관계는 영아가 교사를 신뢰하고 기관에 안정되게 적응

하는데 중요한 요소로 작용하였다.이러한 교사의 전략은 학기 중 입학 한

영아들의 적응을 돕는 방법으로 사용하는 교사의 전략을 살펴보면 다음과

같다.

1)오후의 낮잠 시간 이용하기

기존의 초기적응 프로그램은 3월 입학한 영유아를 대상으로 1~2주 주 양

육자와 함께 하여 보육 시간을 단축하여 운영하는 프로그램으로 구성된다.

그러나 학기 중 입학한 영아의 경우 이미 적응이 된 영아들과 함께 적응을

해야 하는 기존의 프로그램에서 교사가 수업을 진행하는데 방해가 되거나

기존 영아들에 대한 돌봄을 동시에 수행해야 하기 때문에 신규 영아에 대한

배려가 용이하지 않았다.또한 이미 적응이 된 영아들은 신규영아의 부모가

있을 경우 놀이나 수업에 집중을 할 수 없게 되므로 교사들이 준비된 프로

그램을 진행하기가 힘들 뿐 만 아니라 기존의 영아들을 보육하면서 신규영

아에 대해 관심을 가지고 관찰을 하고 상호작용을 하기가 어렵다는 것을 교

사와의 면담을 통해서 알 수 있었다.
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예전엔 정말 정신이 없었어요.새로운 아이가 오면 바로 교실에서 적응을 시켜야 하

는데 들어올 때부터 엄마랑 떨어지지 않으려 하고 억지로 떼어놓는 것도 할 짓이 아

닌 거 같지만 또 좀 지나면 울지 않으니까 원래 힘들어하면서 적응을 한다고 생각했

어요.그런데 거의 수업은 할 수 없을 때가 많았던 거 같아요.새로 온 아이가 울면

달래고,다른 친구들한테 방해 되니까 데리고 나가고 하다 보면 뭘 했는지도 모르겠

고,얼른 갔으면 하는 마음에 엄마가 올 때를 기다리게 되고,그랬던 거 같아요.아이

도 적응 안 되고 저도 적응 안 되고,만약 민규 같은 아이가 예전에 들어왔다면 아마

도 적응하지 못하지 않았을까 하는 생각이 들어요.민규가 처음 들어왔을 때 솔직히

걱정을 많이 했거든요.

(2010.12.2.24A반 교사 면담)

이러한 점을 감안하여 본 연구 참여 어린이집에서는 학기 중 입학한 영아

들의 적응시간을 기존의 영아들과 함께 하는 오전이 아닌 오후 낮잠시간을

이용하여 실시하였다.

신규로 입학하는 영아는 최적의 상태로 적응을 할 수 있도록 미리 낮잠을

자고 오도록 하였으며 어린이집의 낮잠시간에 교사,영아,부모가 함께 적응

을 위한 준비를 하였다.

적응 첫날 승우의 적응을 위하여 유희실에서 엄마와 함께 자유롭게 활동을 할 수 있

도록 계획하였다.유희실은 영아들의 관심을 끌 수 있으며,넓은 공간으로 인하여 영

아들이 공간의 제약을 덜 받고 자유로이 움직일 수 있는 공간이다.승우는 많이 경직

이 되어 엄마와 함께 들어왔고 교사는 엄마와 승우를 놀이기구로 유도하였다.승우의

엄마가 “와 저거 승우가 좋아하는 미끄럼틀이다”하며 승우 미끄럼틀을 타도록 이끌

었으나 승우는 선 자리에서 움직이지 않고 그대로 있었다.한참을 앉지도 않고 서서

있었으며,온몸이 경직이 된 상태였기 때문에 활동적인 놀이를 하기에는 무리일 것

같아 교사가 교실의 블록과 자동차 들을 꺼내어 승우가 서 있는 곳으로 가지고 나왔

다.엄마가 앉으면서 승우를 앉혔고,놀잇감을 승우에게 보여 주면서 놀이를 시도하였

다.교사는 승우에게 놀잇감을 꺼내어 주고 조금은 떨어진 곳에서 승우를 바라보고

있었으나 승우는 교사의 낯선 시선을 의식하고 놀잇감을 만지지 않고 경직이 된 상태

로 앉아 있었다.교사는 승우의 불편함을 인식하고 잠시 바라보기를 하지 않았고 다

른 일을 하는 연출을 하여야 하였다.



- 84 -

(2010.8.2승우관찰)

이러한 배려를 통해 교사는 신규영아를 좀 더 세밀하게 관찰할 수 있었으

며,부모와의 세심한 상담을 할 수 있기 때문에 신입 영아의 적응에 도움이

되는 듯하였다.또한 기존의 영아들의 보육에도 지장을 주지 않으므로 1~2

주간의 적응은 오후에 진행하였으며,보육시간을 늘려 가는 방식으로 진행

하였다.

2)멀리서 미소로 바라보기

영아들이 어린이집이라는 낮선 환경에 놓였을 때 입소경험의 유무와는 상

관없이 교사에 대한 경계심을 나타내었다.재미있는 놀이거리가 많음에도

경계심 때문에 처음에는 다가가지 못하였고,주위의 환경을 관찰하며 주양

육자와 함께 서서히 활동을 하기 시작하였다.

이때 교사는 영아와 주양육자와 편안한 마음으로 함께 할 수 있도록 거리

를 두고 바라봄으로써 안전감을 주게 되며,교사는 영아의 놀이를 관찰하면

서 환경에 적응이 되었을 때 환경에 서서히 다가가는 것이 적응에 효과적임

을 알 수 있었다.

승우는 등원하였을 때 불안감이 심하여 온몸이 경직을 보였고 교사가 반갑게 다가가자

더욱 경직이 되었다.교사는 승우가 할머니,엄마와 함께 편안하게 놀이할 수 있도록 거

리를 두고 승우를 관찰하였다.어쩌다 교사가 바라보고 있음을 느끼면 하던 행동을 멈추

어 버리는 승우를 위하여 무관심함을 연출하면서 하였고,필요한 것이 있는지,흥미를

느끼는지 불안해하지 않는지 세심한 관찰을 하였다.이는 입소 전 부모 상담을 통하여

승우의 성향을 파악하였고 관찰하면서 승우가 준비가 되었는지 확인을 하였고 교사는

승우에게 자동차 장난감을 가져다주면서 다가가기 시작하였다.이 때 승우는 약간의 흥

미를 보이고 장난감을 만졌으며 주양육자와 함께 교사와의 놀이가 이루어질 수 있었다.

(2010.8.3승우관찰)

정민은 입소경험이 있었으나 준비되지 않은 상태에서 급하게 부모와 분리를 경험하면서
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부적응을 겪은 경험 때문에 입소 상담 때부터 어린이집에 들어오려 하지 않았다.적응을

시도하면서 정민이에게는 엄마와 함께 할 것이라는 것을 계속 알려주었고 엄마와 함께

놀 수 있도록 교사가 다가가지 않고 멀리서 바라보기만을 하였다.정민은 엄마 외에 다

른 사람이 접근을 하면 바로 행동을 멈추었기 때문에 엄마와 함께 할 시간을 많이 가질

수 있도록 배려가 필요하였다.엄마와 함께 일주일 이상을 보낸 후에야 교사가 정민이

주변으로 장난감을 가지고 와서 흥미를 유도하였다.

(2010.8.23정민관찰)

민규의 경우도 마찬가지였다.첫 등원에서 교사가 맞이하려 하자 경직이 되었으며 강하

게 거부반응을 보였고,엄마를 동생에게 빼앗기지 않으려고 하면서 엄마 외에 다른 사람

의 접근을 강하게 거부하였다.이런 민규에게 다가가는 것이 가능할지에 대해 의문이 들

었지만 민규가 또한 점차 교사의 접근을 받아들이기 시작하였다.

민규는 입소경험이 있었으나 심한 부적응으로 퇴소를 경험하였기에 더욱 경계심을 나타

내었다.첫 등원 시 입소 경험이 있는 정민이와 같이 문 앞에서 주춤하였고 엄마와 함께

들어오라고 하자 들어왔다.교사의 반갑다는 말에 엄마 뒤에 숨어 버렸고 교사가 가까이

가려하면 바로 엄마 옆에 더 바짝 붙었으며 교사와는 전혀 상호작용을 하려하지 않았다.

교사는 초기적응기간 동안 민규가 준비될 때까지 주변에서 바라보고만 있었으며,상호작

용을 억지로 시도하지 않았다.

(2010.11.11민규관찰)

3)친구 되어 주기

학기 중 입학 영아들의 개인적인 배경은 적응을 힘들게 하는 경우가 많았

다.낯선 공간의 불안함과 또래가 익숙하지 않은 신입 영아들은 함께 놀이

하며 이해해줄 친구가 필요하며 이런 역할을 교사가 해주었다.특히 주양육

자와 분리를 시작하면서 교사의 친구 되기 역할은 영아들에게 또래와의 관

계를 배울 수 있는 모델링이 되었다.또한 교사와의 놀이에서 긍정적인 반

응을 얻은 영아들은 자신감을 얻어 또래를 놀이에 참여시키기도 하였다.다

음은 승우의 행동이 매우 즐거워하며 움직임이 많은 모습을 보고 교사와 상

담을 하였다.

승우가 요즘은 매우 기분이 좋은가 봐요.승우이가 소꿉에서 노는 걸 좋아하는데 특히

음식을 만들어 상차림 하는 것을 좋아해요 모든 소꿉을 다 꺼내서 상위에 모두 올려놓
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고 음식을 차려요.얼마 전에는 계속 저한테 말을 시키고 소꿉에서 뭔가 자꾸 만들어 먹

으라고 가져와요.그래서 제가 먹고 또 다른 거 만들어 달라고 하면 또 만들어 오고,맨

날 웃고 다니고 아주 신나 하네요.

(2010.9.30B반교사면담)

다음은 신규 영아들이 교사와 놀이를 하면서 교사의 반응에 즐거워하며

자신감을 얻게 되었고 놀이에 몰두하는 모습을 보였다.이러한 자신감은 자

연스럽게 친구를 초대하는 행동으로 나타나며 놀이가 확장되는 사례이다.

승우;이거 먹어.초콜렛이야

교사:초콜렛이야?

승우:(장난 끼 있게 웃으며)아니 사탕이야

교사:사탕이야?

승우:응 토마스 사탕이라 이 안 썩어.

승우:(갑자기 옆에 있는 민지에게 막대 인형을 주면서)사탕이야

교사:(승우를 도와)이거 토마스 사탕이라 이 안 썩는데

승우:웃는다.

2010.9.20 승우관찰

블록영역에서 윤찬,정민,연아가 꽃모양 블록을 가지고 놀고 있었다.

윤찬:(꽃모양 블록을 길게 끼우고 교사를 향해)포도 아이스크림

정민:(윤찬의 행동을 보고)나도 만들고 있어요.

교사:뭐 만드는데

정민:딸기 아이스크림

정민:(다 만들고 교사에게 가져가서)이거 먹어봐요

교사:너무 커서 다 먹으면 배부를 텐데

정민:(소리 없이 웃다가)잘라 줄까?

교사:네

2010.9.14정민관찰

정민은 교사와의 놀이를 하면서 즐거워했으며 교사에게 존댓말을 쓰다가

무의식중에 반말을 하기도 하였다.어머님과의 상담 시 정민은 편안하고 친

근감을 느끼는 사람에게 어리광을 부리듯이 반말을 가끔 한다고 하였다.교

사의 친구 되기 역할은 정민에게 편안함과 친근감을 느끼게 하면서 적응에

도움을 주었다.
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4)전폭적인 지지자 되어 주기

주양육자와 함께 하는 적응 과정을 거친 영아들은 분리에 대한 불안을 경

험하게 된다.자신에 대한 전폭적인 지지자가 없는 상황에서 교사는 영아들

이 안정감을 가지고 적응을 할 수 있도록 지지자의 역할을 하였다.전폭적

인 지지자 되어 주기는 신입 영아들의 어떠한 행동에도 영아를 비난하거나

거부하지 않는 것이며 이러한 교사의 역할은 영아들의 신뢰를 얻어 적응에

도움을 주었다.

민규는 주양육자와 함께 하는 적응과정을 거친 후에 분리에 대한 불안은

심하지 않았지만 또래와의 관계에서 많은 부적응 행동이 나타났다.또래를

때리거나 장난감을 빼앗고 침을 뱉는 행동에 교사는 지지자의 역할을 잃지

않았다.교사는 민규의 행동에 다른 친구들이 다치지 않도록 주의를 기우렸

고 민규가 에게 말로 안 된다고 설명을 하였지만 부드러운 태도를 취하면서

비난하지 않았다.민규의 부적응 행동은 버릇처럼 익숙해진 행동이기 때문

에 그러한 행동에 대한 비난보다는 이해를 바탕으로 지지자가 되어 주었다.

엄마와 떨어져 의지의 대상이 없는 상황에서 교사가 민규의 행동을 비난하

거나 거부하였다면 민규는 교사에게 신뢰를 갖지 못했을 것이고 적응에 실

패를 하였을 것이다.민규의 어떠한 행동에도 비난하지 않고 받아 주는 지

지자의 역할은 교사에 대한 신뢰를 갖게 하였으며 신뢰가 형성이 되자 민규

는 힘들어하지 않고 교사의 지도를 받아들이기 시작하였다.다음은 민규의

거부반응에 교사가 비난하지 않고 지지를 해주는 사례이다.

교사:(반갑게 다가가서)민규가 왔어?

민규:손으로 밀치며 침을 뱉는다)가.싫어

교사:(조금 떨어져서 스킨십 없이)민규가 오늘도 씩씩하게 왔구나.

민규:바로 웃는다.

(2010.12.13.민규관찰)
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추운 날씨에 민규가 양말을 신지 않고 놀고 있는 모습을 보고 교사가 다가갔다.

교사:(발을 만지려 하며)민규야 안 추워?

민규:(갑자기 화를 내며 연구자의 행동에 손으로 때리려는 행동을 하였다)하지

마!막 때 릴 거야!내가 얼마나 무서운데!난 괴물이야!

교사:(교사는 민규를 꼭 안아서 제압하며)이렇게 선생님 때리면 선생님은 못

하게 꼭 안아야 돼 (기분이 가라앉을 때까지 기다리고 풀어 주며)아니야 괴

물은 밖에 아주 높은 산에 가면 거기에 있지 민규는 괴물 아니야 이렇게 예쁜

괴물이 어딨어?

민규:(아무 말이 없었지만 싫어하지 않았으며,기분이 좀 나아진 듯했다.)

교사:우리 민규가 눈도 이쁘고 코도 이렇게 이쁘고…….

민규:얼굴에 약간의 미소가 있었다.

(2010.12.14.민규관찰)

승우는 또래와의 놀이할 때 갖고 싶은 놀잇감이 있어도 친구가 가지고 놀

고 있으면 다른 놀잇감을 가지고 놀거나 바라보기만을 하였으며 갖고 싶다

는 표현을 하거나 교사에게 요구하지 않았다.그러나 승우는 친구가 집에서

가지고온 토마스 기차가 마음에 들었는지 다시 친구가 가져가자 화를 내며

빼앗기지 않으려는 행동을 보였다.승우는 기차 장난감이 친구가 집에서 가

져온 것이라는 것을 모르고 친구의 빼앗는 행동에 속상한 감정을 나타내었

다.교사는 승우가 표현하는 속상함을 이해하고 승우의 요구를 인정해 주었

다.

승우:태훈이가 집에서 가지고 온 토마스 기차를 가지고 있다가 태훈이가 가지고

가자 태훈의 옷을 손으로 꼭 잡고 격양되어 놓지 않는다.

교사:(상황을 지켜보고 있던 교사는 승우이의 모습을 보고서 승우와 태훈에게 와

서)왜 그래 승우야?태훈이가 기차 가져가서 속상해?

승우:(화가 난 상태로 태훈이를 계속 꼭 잡고 있으면서)때릴 거야~때릴 거야~

(손에 힘이 들어가서 교사가 손을 때려 하지만 놓지 않는다)

교사:태훈이가 기차 가져가서 속상해?기차는 태훈이 꺼야 지에서 가져온 거야?

승우:(약간 울먹이며)왜 집에서 가져와?

교사:(태훈에게)태훈아 승우가 기차 가지고 놀고 싶대 한 번 가지고 놀게 해 줄

래?(태훈은 승우에게 토마스 기차를 내어 주었다)

(2010.11.2승우관찰)
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5)또래와 디딤돌 역할하기

주양육자와 분리가 된 오전 일과 적응에서 낯선 또래와의 관계는 또 하

나의 적응거리가 된다.교사와의 애착이 형성된 영아는 교사의 지지를 얻고

있지만 오전 일과속의 교사는 재원아들의 돌봄을 함께 해야 하기 때문에 신

규영아가 이러한 상황에 적응하고 또래를 인정할 수 있도록 교사는 친구들

과의 사이에서 디딤돌의 역할을 하였다.교사는 또래의 놀이에 신규영아를

참여시키고 또래와의 관계를 익힐 수 있도록 배려함으로써 영아에게 놀이의

기쁨을 알게 해주었고,자신감을 주어 또래를 놀이에 참여시키게 하였다.

양치가 끝나고 교실에서 교사가 영아들의 손을 잡고 큰 둥근 원을 만들어 안으로 들어

갔다 밖으로 나왔다 하며 큰 원과 작은 원을 만들면 놀이를 하고 있었다.

교사가 영아들의 손을 잡고 원을 만들어 뒤로 나가면서 “꽃잎이 폈어요.”안으로 들어오

면서 “꽃잎이 오므라들었어요.”라고 하며 놀고 있는 모습을 보고 양치질을 마치고 들어

온 민규는 재미있는 듯 웃으며 바라보자 교사가 “민규 끼워 주자”라며 민규를 놀이에

참여 시켰다.민규는 자연스럽게 친구들 사이에 들어와 손을 잡고 함께 원을 만들어 보

는 놀이를 하며 신나는 듯 웃었다.

(2011.12.23민규 관찰)

교사는 민규가 흥밋거리를 찾기 못하고 서성이는 모습을 보고 또래들의

놀이에 관심을 가질 수 있도록 하기 위하여 함께 또래를 관찰하였다.

민규는 자유롭게 걸어 다닌다.몸에 힘을 빼고 두리번거리기도 하고 관심이 있는 곳에

가서 잠시 서성이기도 하면서 주위를 관찰하고 놀고 있었다.그러다 교사에게 와서 무릎

에 앉았다.

교사:친구들이 뭐하고 있어?

민규:친구들을 쳐다본다.

교사:컴퓨터 놀이 하네(친구들이 매트를 자판처럼 손으로 치면서 놀고 있었다)

민규:가만히 듣고 있다.

(2011.12.16민규관찰)

교사는 민규에게 또래와의 관계에서 친사회적 행동을 할 수 있도록 배려

하고 칭찬해 줌으로 인해 또래들 앞에서 민규를 인정해 주었고,민규의 친
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사회적 행동에 또래들이 고마워하고 있음을 알려주게 함으로써 또래와의 관

계를 배워 나갈 수 있도록 하였다.

등원하는 대로 교사가 미술작업을 준비해 주었다.민규는 자리에 앉아 움직임 없이 그대

로 앉아서 교사가 미술재료를 줄 때까지 기다린다.

교사:(미술재료를 주면서)민규야 여기 붙여 봐

민규는 집중을 하여 풀로 색종이조각을 붙이고 스케치북에 붙이는 작업을 하였다 20분

정도 그대로 앉아서 작업을 하였다.수인이가 등원하였고 미술작업을 하기 위해 민규가

옆에 앉았다.

교사:민규야 수인이 풀 좀 빌려줘

작업을 마친 민규가 수인에게 풀을 건 내 준 후,옆에서 가베 교구를 가지고 놀고 있는

아현에게 아현이가 요구하지 않았음에도 가베 막대 하나를 가져다가 준다.

아현:선생님 민규가 빌려줬어요.

교사:민규한테 고맙다고 했어?민규야 고마워해

아현:네

(2011.1.13민규관찰)

소꿉놀이를 하며 상차림을 좋아하는 승우가 음식을 만들어 친구를 초대하려

했지만 수줍어하며 자신 있게 말하지 못하는 상황을 교사가 인식하였고,승우

의 마음을 또래에게 대신 알려줌으로써 친구에게 다가갈 수 있도록 디딤돌역

할을 하였다.

승우:맛있어 먹어

교사:승우가 친구들에게 같이 놀이를 하고 싶지만 제안을 소극적으로 하자 친구들

에게 대신 큰 소리로 알렸다)얘들아 승우가 맛있게 음식 차렸어,와서 먹어

승우:교구장 위에 상을 차려 서서 먹어야 되는 것을 인식하고)서서 밥 먹으면 안

힘들어

성현:나는 까까 준비했어.먹자

교사:성현아 승우한테 까까 먹자고 초대해 봐

성현:까까 준비했어.먹어

승우:(수줍은 듯 돌아서서 나가 버리며)안 먹어~(얼굴을 웃으면서 멋쩍어 하였다)

교사:까까 준비했데.먹어

승우 (수줍어하지만 미소를 지으며)안 먹어

승우는 다시 혼자 음식을 만들며 놓고 친구들의 모습을 관찰하며 조심스럽게 반응 을

보였다.

(2011.10.5승우관찰)
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Ⅴ.논의 및 결론

1.요약 및 논의

본 연구는 학기 중 입학하는 만2세 영아들의 적응과정을 연구하여 그들이

직면하고 있는 적응 상황을 이해하고,적응과정에서 보이는 행동에 대한 분

석과 과정의 흐름을 탐색하여 학기 중 입학하는 영아들의 초기 적응을 지원

하고자 하는 목적에서 이루어졌다.

본 연구를 위해 2010년 8월 2부터 2011년 2월 25까지 총 30주간 E어린이

집 만2세 A,B반 입소 영아와 주양육자,교사를 대상으로 학기 중 입학 초

기적응 프로그램을 참여관찰하고 그들의 어머니와 교사를 대상으로 면담을

실시하고 이를 전사하여 자료를 수집하였다.수집된 자료를 반복적으로 읽

으면서 유사한 항목별로 범주화하였으며 이를 토대로 연구문제를 설정하고

해석하였다.본 연구의 결과에 대한 요약과 논의는 다음과 같다.

첫째,학기 중 입학하는 영아의 초기적응을 돕기 위한 적응 프로그램은

개별적인 입학 시기에 맞추어 분리되어 실시되었다.이는 어린이집의 영아

들의 입학 시기가 일정하게 정해져 있기보다는 영아들의 개별적 특성에 따

라 불규칙하게 입학이 이루어지고 있기 때문이다.또한 초기 부적응의 문제

로 어린이집을 떠나는 영아의 비율(27.68%)이 유아보다 더 많기 때문(박윤

배,1996)에 어린이집에서는 부적응으로 떠난 영아들의 자리를 다른 영아로

채우고자 하는데서 발생하는 현상으로 이해할 수 있다.

학기 중 입학하는 영아들의 초기적응 프로그램은 영아들의 발달특성을 고

려하여 단계별로 이루어지고 있음을 알 수 있었다.즉,영아들의 적응과정은

1,2단계로 구성된 보호자와 함께 하는 개별적 적응과정인 ‘오후 적응 과정’
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과 3,4단계로 구성된 보호자 없이 오전 일과에 적응하는 ‘오전 적응 과정’,

5,6단계로 구성된 어린이집 종일 일과에 적응하는 ‘종일 적응 과정’으로 구

분하여 이루어졌다.1,2단계인 ‘오후 적응 과정’은 각 단계별로 1주씩 진행

되었으며 영아의 개별 적응을 위하여 오후 낮잠시간을 이용하여 실시하였

다.개별 적응 기간 동안 신규 영아는 주양육자(부모,조부모)와 함께 등원

하여 어린이집의 물리적 환경을 자유롭게 탐색하였고,흥미 있는 놀잇감을

가지고 놀이를 하였다.영아들이 실내 놀이터에 놀러 온 느낌으로 활동할

수 있도록 교사는 안전요원과 같은 역할을 하면서 영아의 놀이행동,기질과

성향,부모와의 상호작용 등을 관찰하였다.교사와의 애착형성을 위하여 환

경에 익숙해진 영아에게 놀이를 제안하고 주양육자와의 물리적 거리를 둠으

로써 점차 보호자와의 애착관계를 교사에게로 전이할 수 있도록 하였다.다

음 단계로의 적응을 위하여 잠깐 동안 보호자와의 분리를 시도하였으며,영

아가 분리를 받아들이게 되었을 때 다음단계로의 적응을 시작하였다.3,4단

계인 ‘오전 적응 과정’은 보호자 없이 오전 일과에 적응하는 단계이며,일과

적응을 단계별(점심 전,점심 후)로 실시하였다.각 단계는 1주씩 진행되었

으며,일과 적응을 위하여 영아들의 식습관을 배려하였다.영아들은 교사를

지지기반으로 낯선 또래를 관찰하고,놀이에 참여 하면서 또래와의 관계를

형성해 나갔다.5,6단계인 ‘종일 적응 과정’은 각 단계별로 최소 1주씩 집중

적으로 진행되었으며 그 이후에도 영아들의 안정된 적응을 위하여 관찰을

계속 하였다.교사는 영아들의 낮잠 지도를 위해서 애착물건이나,집에서 쓰

는 베게 이불을 가져오도록 하고 영아의 잠잘 때 버릇,잠자는 시간 등을

파악하였다.귀가 시간은 또래들이 귀가를 시작하는 시간인 5시까지로 하여

영아가 또래들이 귀가하는 모습을 보며 힘들어 하지 않도록 배려하였다.

그러나 영아들의 적응과정이 너무 느리거나 빠를 경우 또 문제가 생길 경

우에는 앞의 단계를 줄이거나 늘리는 등의 융통성을 부여하여 실시되었다.

영아의 적응행동은 영아의 인구학적 변인과 기질에 의해 영향을 받는다는
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연구결과(이영숙,2006)에 반영해 볼 때 민규는 자신의 까다로운 기질과 동

생의 탄생으로 인한 환경의 변화로 매우 힘든 시기를 보내고 있었으며 이로

인해 어린이집 적응이 더욱 힘들었을 것으로 예측된다.따라서 개별적으로

집중된 관심과 보호가 필요한 시기인 영아(Recchia,Berr,& Hsiung,1998;

김현주,2011에서 재인용)를 위한 적응프로그램이 민규에게는 필요했을 것

이라 생각되었다.그러므로 또래와의 관계에서 많은 문제를 보인 민규를 위

해 수정 보안된 ‘변형된 5단계 적응 과정’은 영아가 가진 개별적인 특성을

반영한 적응프로그램이라고 볼 수 있다.이는 민규와 같은 영아의 초기적응

프로그램은 단계별 진행에 앞서 개별 영아의 적응속도에 맞는 프로그램의

속도 조절이 더 중요함을 시사한다.

초기적응 프로그램에 참여하는 영아들은 보호자와 함께 하는 1,2단계인

‘오후 적응기간’동안에 보호자를 안전기지로 옆에 두고 어린이집 환경을 탐

색하고자 하였으며 시간의 흐름에 따라 보호자와의 물리적 거리를 점차 넓

혀 나가고 보육교사와 애착을 형성하기 시작하였다.

보호자와 분리를 시작하여 오전 일과에 적응하는 3,4단계에서는 등원 시

보호자와의 분리불안을 보였지만 오후 개별적응과정을 통해 보육교사와의

애착이 형성되어 있었으므로 보육교사를 안전기지로 불안을 달래며 또래와

함께하는 일과에 적응하는 현상을 볼 수 있었다.4단계에서는 영아들은 분

리불안을 보이지 않고 또래와 놀이에 참여하며 일과에 적응하였지만 식사지

도에서 편식 등 개인적인 성향이 작용하였으므로 힘들어하였다.

보호자와 분리되어 낮잠을 자고 귀가하는 5,6단계 종일반 적응단계에서

는 보호자와의 분리불안을 보이지 않았으며,또래와의 언어적 상호작용이

활발해지고,또래와 교사를 놀이에 초대하는 적극적인 상호작용을 시도하였

다.

개인적인 성향을 고려하여 종일반 시기를 탄력적으로 적용하기 위한 변형

5단계는 또래와의 관계개선을 위해 교사가 함께 또래를 관찰하였고 상황에
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따라 모델링과 칭찬을 하는 전략을 시도하였다.또래와의 관계에서 문제를

보인 민규는 받아들이기 시작하였고,친사회적 행동을 보였다.

둘째,학기 중 입학한 영아들의 초기 적응을 어렵게 하는 요인을 살펴본

결과 영아의 보육시설에 대한 사전 경험,영아의 기질,가족구성원의 변화와

또래친구의 변화로 나타났다.

영아들의 학기 중 입학을 하게 된 배경을 보면 어머니의 임신이나 동생의

출산으로 부모가 양육부담을 겪게 되어 어린이집에 맡겨지는 경우,이사 또

는 주양육자가 더 이상 보육이 불가능할 경우와 타 어린이집에서 적응에 문

제를 보여 퇴소를 하게 되는 경우가 있었다.부적응 문제를 보인 영아의 경

우 기질적으로 까다로운 기질을 가지고 있었으며,이러한 기질은 입학배경

과 맞물려 더욱 적응을 힘들게 하는 요인으로 작용을 하였다.이는 까다로

운 기질의 유아가 순한 기질의 유아보다 적응을 잘 못한다는 선행연구들(장

은혜,2000:천희영,1997)을 지지해주는 결과이다.

본 연구에 참여한 영아 3명 중 2명이 어머님의 임신 및 출산으로 인해

양육부담으로 학기 중 입학을 하게 되었는데,아직 엄마의 보호가 필요한

만 2세 영아들에게 동생의 출산이라는 가족구성원의 변화는 스트레스로 작

용하여 어린이집의 적응을 거부하는 현상으로 나타나는 것으로 보였다.이

는 어린이집 부적응으로 인한 퇴소의 원인이 되었으며,재적응 시 엄마와

분리될 것이라는 불안감으로 적응 초기 더욱 민감한 반응을 보이는 요인이

되었다.이런 입학배경은 주양육자인 어머니에게는 죄책감으로 다가갔다.동

생이 생기면서 양육에 대한 부담과 거부하는 영아를 보육시설에 보낼 수밖

에 없는 미안함은 아이가 더 잘 적응해 주었으면 하는 바람을 가지고 있었

기 때문에 적극적으로 적응을 할 수 있도록 지원을 하는 양상을 보였다.이

러한 주양육자의 역할은 Bowlby(김창대 역,2009)의 연구에서 영아는 보호

자가 관심을 기울이고 있고,보호자에게 더 가까이 가려고 할 때마다 적극

적으로 반응할 준비가 되어 있다는 것을 영아가 확인하게 되며,영아는 더
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만족한 상태로 더 멀리 탐색을 하거나 놀이를 하러 이동한다는 연구 결과를

지지하고 있었다.

또한 연구 참여 영아의 2명은 이전의 교육경험이 있으나 모두 분리불안을

보이며 부적응을 경험하였다.이전의 교육경험이 있는 유아가 교육경험이

없는 유아보다 유치원에 더욱 잘 적응한다는 연구(손인숙,2001)가 있지만,

학기 중 입학 배경 중 부적응 경험이 있거나 분리불안의 경험이 있는 경우

초기적응을 힘들게 하는 요인으로 작용하였다.이는 보육시설의 경험이 있

는 신입원아들은 이전 경험의 질에 따라서 다른 적응과정을 보인다는 구수

연(2004)의 연구 결과와 비슷한 결과이며,보육경험의 유무에 따라 교실 적

응행동에 차이가 없다는 연구(김현주,2000)와 2~3세 때 유아원에 다녔던 어

린이들과 다니지 않았던 어린이들의 적응에 뚜렷한 차이가 없다는 결과

(Brown& Hunt,1961)와는 다소 다른 결과이다.이는 영아들에게 보육시설

에 대한 이전 경험이 부정적이냐 긍정적이냐에 따라 현재의 적응과정에 미

치는 영향은 달라질 수 있음을 의미하는 것이다.또한 보육시설을 처음 경

험하는 영아들에게 초기 적응에서의 성공이 얼마나 중요한지를 보여주는 결

과이다.

셋째,학기 중 입학하는 영아들의 적응을 돕기 위해 사용하는 교사의 전

략은 오후의 낮잠시간 이용하기,멀리서 미소로 바라보기,친구 되어 주기,

전폭적인 지지자 되어 주기 및 또래와의 디딤돌 역할하기로 나타났다.이러

한 교사의 적응전략은 영아들의 적응과정의 양상과 그 흐름을 같이 하여 영

아의 적응을 돕는 결정적인 역할을 하였다.

영아들의 적응 과정에서 나타난 관심의 전이 양상은 주양육자에서 교사에

게로 다시 또래에게로 애착과 관심이 전이되는 양상이 나타났다.

영아의 요구에 대해 교사가 민감하게 반응하는 것은 영아가 환경과 능동

적으로 상호작용하게 하며 새로운 환경을 탐색하게 한다(Ainsworth& Rell,

1980).따라서 오후 낮잠시간을 이용한 개별적인 적응시간은 보육교사에게
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영아를 관찰할 수 있는 기간이며 관찰을 통하여 영아를 파악하고 이해하는

데 도움이 되는 시간이었다.이 기간 동안 교사는 적극적으로 다가가기보다

영아들의 놀이와 주양육자와의 상호작용에 관심을 가지고 관찰하는 ‘멀리서

바라보기’전략을 사용하였다.이를 통해 주 양육자와 함께 어린이집에 친해

질 수 있도록 하는데 중점을 두면서 영아의 요구를 파악할 수 있었다.또한

주양육자와 떨어져 또래와 함께 하는 오전 일과에 적응하는 기간 동안 영아

의 행동에 민감하고 적절한 반응을 하는데 도움이 되었으며 빠른 시간 안에

영아와 신뢰감을 형성해감을 알 수 있었다.본 연구에서 제시된 교사의 적

응전략은 영아의 심리를 파악하고 이해하는 것을 전제로 하여 신뢰감을 통

해 믿어 주고 기다려 주는 자세를 말하는 것으로 이러한 교사의 역할을 ‘전

폭적인 지지자’의 역할로 영아는 보호자가 없는 적응시간동안 지지자인 교

사를 옆에 두고 놀이에 몰두하며,또래와 관계를 배워 나가며,스스로 성취

감과 기쁨을 맛보게 되므로 긍정적인 경험을 제공하도록 하였다.

주양육자와 애착이 형성된 영아는 초기 적응 단계인 오후 적응기간 동안

어린이집의 환경에 관심을 보이면서도 주양육자에게서 안정감을 느끼며 떨

어지기를 불안해했지만,오전 일과적응 기간 동안에는 점차 다양한 놀잇감

을 제시해주고,자신을 배려해주는 주양육자와 모습과 역할이 비슷한 교사

에게로 관심과 애착이 전이 되는 모습을 보였고,어린이집 일과에 적응이

된 5,6단계인 종일반 적응 기간 동안은 처음에는 거부되었던 또래와 또래

와의 놀이에 관심이 전이되면서 어린이집에서의 즐거움을 느끼면서 불안전

한 적응을 단단히 다지는 양상을 보였다.교사의 적응 전략 중 친구 되기,

친구와의 디딤돌 역할은 이러한 영아들의 적응양상과 흐름이 일치함을 알

수 있었다.

또한 낮잠시간을 이용한 적응시간은 이미 적응된 재원아들의 생활을 보호

하고,신규영아가 재원아들에게 다가갈 수 있도록 준비할 시간을 주기 위함

임을 알 수 있었다.이때 교사는 신규영아들을 집중적으로 관찰할 수 있게
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되어 개별성향을 배려할 수 있게 되었고,신규영아는 자신을 배려해 주는

보육교사를 느끼고 애착을 형성할 수 있었으며,주양육자와 분리를 편안하

게 해 준다는 것을 알 수 있었다.영아가 새로운 공간에도 익숙해야 하지만,

보호자를 대신해 어린이집에서 영아를 책임지고 지도하고 보살펴 주는 교사

라는 새로운 대상과 관계를 형성해야 한다.영아가 보호자를 대신하는 성인,

즉 교사와 새로운 애착관계를 맺으면서 새로운 환경에 안정적으로 적응할

수 있도록 하는 것은 중요한 요소가 되는데(우현경,1998,이용주,2002,심현

정,2003,채영란,2008)교사는 영아의 친구로서,전폭적인 지지자로서의 역

할을 통해 영아들의 초기 적응을 도와주었다.또한 안정적인 영아-교사와의

관계는 보육시설 환경 속에서 영아들의 탐색활동을 촉진시킬 가능성이 있다

고 보고되었다(Hamillton& Howes,1993).이처럼 어린이집에서 부모를 대

신할 안정적인 대상을 만들 수 있도록 교사가 영아에게 집중할 수 있는 시

간들을 부여하고 제반 여건을 제공하여야 한다.

멀리서 미소로 바라보기 전략은 신규영아들이 어린이집이라는 낯선 환경

에 놓였을 때 교사에 대한 경계심을 나타내었기 때문에 교사는 영아가 주양

육자와 편안한 마음으로 함께 할 수 있도록 거리를 두고 바라봄으로써 안정

감을 줄 수 있도록 배려하는 것이다.이때 교사는 영아의 놀이를 관찰하면

서 환경에 적응이 되었을 때를 파악하고 서서히 다가감으로써 신규영아와의

애착형성을 도울 수 있었다.

초기적응을 돕기 위한 전략에서 친구 되기 역할과 친구들과의 디딤돌 역

할은 주양육자와 분리로 인한 불안함과 익숙하지 않은 또래와의 관계에서

보육교사가 놀이를 함께할 친구가 되어 주고 또래와의 관계에서 어울릴 수

있도록 디딤돌의 역할을 해줌으로써 또래와의 관계를 익힐 수 있도록 배려

함으로써 영아에게 놀이의 기쁨을 알게 해주었고,자신감을 주어 또래를 놀

이에 참여시키게 하였다.

교사는 신규영아에게 안정감을 주기 위하여 전폭적인 지지자로써의 역할
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과 믿어 주고 기다려 주는 역할을 하였다.주양육자와 분리된 영아의 불안

감을 인식하고 안전기지로써의 역할을 위하여 교사는 영아들의 어떠한 행동

에도 비난하거나 거부하지 않고 받아 주었고,영아가 적응 할 수 있다는 믿

음으로 기다려 주었다.

넷째,영아의 적응은 결과가 아닌 과정이다.어린이집에 적응된 경우라도

교실세계의 환경 변화에 의해 부적응이 나타날 수 있음을 인식하고 관심을

가져야 함을 알 수 있었다.

류경(2000)의 연구에서는 등원적응에 있어서 영아에 따라 초기 적응과정

6주 동안에 점진적인 적응을 보이기도 하고 점진적인 부적응을 보이기도 하

며,이용주(2002)의 연구에서 적응과정 중에 영아들의 부정적인 행동이 증가

하는 시기가 있음을 지적하고 있으며,구수연(2004)의 연구에서는 영아의 적

응과정에서 나타나는 영아들의 행동은 적응과 부적응 상태가 반복되며,적

응상태 혹은 부적응상태 중 어느 하나의 상태가 지속적으로 계속되지는 않

는 것이라고 보아야 한다고 하였다.그러므로 영아의 적응을 단순하게 어느

순간에서의 ‘적응여부’로 결과로 보기보다는 ‘적응과정’의 측면에서 해석하고

영아들의 행동을 통해서 영아의 적응과정에 대한 정보를 얻고 필요한 도움

을 주어야 할 것이다.

본 연구에서도 6단계 어린이집 일과에 모두 적응을 보였던 정민이가 교실

세계의 변화,즉 교사의 관심 변화,새 친구의 입소,놀이상대의 부재로 인

하여 부적응을 보였으며 부적응 행동으로 어린이집 등원 거부,놀이에 집중

하지 못하는 모습을 관찰할 수 있었다.적응 후 부적응을 겪는 과정은 적응

과정에서의 일반적인 특성이라는 것을 알 수 있다.

영아들의 적응은 ‘결과’가 아닌 ‘과정’으로 이해한다면,보육교사는 영아의

적응과정에 대한 이해를 바탕으로,영아들이 보이는 행동을 관찰하여 각 영

아들이 지닌 문제를 분석하고,그에 필요한 도움을 줄 수 있을 것이다.
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2.결론 및 제언

본 연구의 논의를 바탕으로 결론 및 제언을 하면 다음과 같다.

첫째,학기 중 입학 영아의 적응을 위한 오후 개별적인 적응 프로그램의

실시는 신입영아에게 안정적인 적응에 도움을 주었다.

학기 중 입학 영아를 위한 초기적응 프로그램은 오후 개별적응 단계를 통

하여 신규영아들은 순차적으로 어린이집의 물리적 환경에 적응하고 교사와

의 애착을 형성하고,또래와의 만남을 준비할 수 있도록 하였으며,신규영아

가 오전일과에 적응하는 과정에서 낯선 또래와의 함께 하면서 일과에 적응

할 수 있도록 하였다.이와 같이 학기 중 입학하는 영아들을 위한 초기 적

응 프로그램은 학기 초에 실시하는 적응프로그램과는 구별되어 실시되어야

하며 이에 대한 프로그램 개발이 필요하다.

둘째,학기 중 입학하는 영아들의 적응을 어렵게 하는 요인은 영아 의 까

다로운 기질 인한 부적응에 대한 경험과 형제자매의 출산으로 인한 가족의

변화,이사로 인한 또래 친구의 변화임을 알 수 있었다.부적응으로 인한 퇴

소의 경험이 있는 영아는 까다로운 기질 특성을 보였는데 이는 주양육자에

게도 양육의 부담이 된다는 것을 알 수 있었다.

또한 동생의 탄생과 같은 가족구성원의 변화는 영아에게 불안감을 더욱

가중시킴으로써 보육시설 적응을 어렵게 만드는 것으로 보였다.이에 교사

는 영아들의 행동에 제재를 가하기보다 영아의 상황을 마음으로 이해하는데

주의를 기울이고 기다려 줌으로써 신입 영아에게 신뢰와 함께 긍정적인 경

험을 만들어 주었고 이를 통해 영아들은 어린이집에 적응해 나갔다.즉,학

기 중 입학하는 영아들의 입학 배경은 영아 개인마다 다르기 때문에 그에

따른 적응과정이나 방법 또한 달라져야 한다.

셋째,학기 중 입학 영아의 적응을 위해 교사들은 오후의 낮잠 시간을 활
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용하여 신입 영아들로 하여금 보육시설과 교사에 대해 자연스럽게 적응하도

록 유도하였다.낮잠시간을 활용한 초기적응 프로그램은 신입 영아들에게

교사와의 개별적인 시간을 제공하였을 뿐 만 아니라 기존 영아들의 생활을

보호하는데도 적절하였다.또한 교사들은 신입 영아들이 어린이집에 처음

왔을 때부터 1주 동안 영아와 보호자의 놀이를 지켜보거나 영아의 행동에

대한 전폭적인 지지를 표현하는 등의 전략을 사용하였다.이러한 교사의 행

동 전략은 영아에게 신뢰감을 주었으며 이를 통해 영아는 어린이집과 새로

운 상황에 대한 낯설음을 극복해 나감을 알 수 있었다.교실 상황에 들어가

서 교사는 신입 영아와 기존 영아들 간에 디딤돌 역할을 하거나 놀이친구로

서의 역할을 하였다.이러한 교사의 전략은 신입 영아의 적응 부담을 덜어

주고 기존 영아들과 또래관계를 형성하도록 도와주었으며 이러한 과정을 통

해 영아는 한 반의 구성원으로 자연스럽게 안정되어 감을 알 수 있었다.

넷째,학기 중 입학 영아들의 적응은 교사들에게 많은 스트레스로 작용을

한다는 것을 알 수 있었다.학기 초 힘겨운 적응과정을 끝내고,새로이 영아

가 입소를 하게 되면 다시 적응을 시켜야 한다는 부담감을 가지게 된다.특

히 기질이 까다롭거나 예민한 영아가 입소할 경우 기존의 영아들을 보육하

면서 입소아의 적응을 담당한다는 것은 영아를 담당하고 있는 보육교사에게

큰 부담이 되어 버리고 새로운 영아의 적응에 피곤함을 느끼기도 하는 것이

다.또한 학기 중 입학 영아의 경우 영아에게 교사가 낯설듯이 교사에게도

신규영아는 낯설기 때문에 서로에게 애착을 형성할 시간이 필요하다.학기

중 입학하는 영아들을 위한 초기적응 프로그램은 이러한 경험을 영아와 교

사 모두에게 제공한다는 것을 알 수 있었다.따라서 입학 기간이 다양한 영

아들을 위한 학기 중 입학영아를 위한 초기 적응 프로그램과 이를 효율적으

로 실천할 수 있는 다양한 방법이 모색되어야 한다.

마지막으로 본 연구의 주 맥락인 학기 중 입학영아를 위한 개별적인

시간의 배려와 개별적인 적응전략은 다음과 같은 점을 시사하고 있다.
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첫째,이전의 영아의 초기적응에 대한 선행연구는 대부분이 보육시설 초

기적응 실시여부,필요성,실행방법에 대해 설문조사한 보육교사의 인 식 연

구와 신학기 입소한 영아를 대상으로 단체 적응과정을 초기적응 프로그램을

실시하여 관찰한 질적 연구가 대부분이었다.그러나 본 연구 는 영아들의

입‧퇴소가 빈번한 어린이집 실정을 고려하여 학기 초 적응 프로그램이 끝난

후 학기 중 입학 한 영아를 대상으로 이미 적응된 또래와의 적응을 돕고,

재원아들의 생활을 유지할 수 있도록 하는 학기 중 입학 초기적응 프로그램

의 실시과정과 영아의 적응과정을 세밀하게 기술함으로써 학기 중 영아들의

적응 방법에 대한 기초자료를 제공 하였다.

둘째,학기 중 입학 영아의 입소배경은 학기 초 입소영아의 배경과 비교

하여 더 예민하고 민감할 수 있음을 알 수 있었고,긍정적인 경험을 제공함

으로 인해 영아의 행동변화를 줄 수 있었으며,영아의 양육을 가정과 함께

담당하는 곳이라는 신뢰를 줄 수 있었다.

셋째,어린이집 영아의 퇴소 이유 중 가장 큰 비중을 차지하는 것이 부적

응이며,이중 영아의 초기 적응 실패로 인한 퇴소율이 더 큰 비율을 차지하

고 있음을 감안해 볼 때 학기 중 입학 영아의 적응과정을 탐색하는 본 연구

는 부적응 퇴소로 인한 영아의 적응을 도울 수 있는 방법을 제시하였다.

넷째,초기적응 프로그램과정은 보건복지부의 초기적응 프로그램을 수정

보안하여 각 시설에서 적용하고 있으나 대부분의 연구에서 초기 적응과정을

영아의 입장에서만 배려하고 있다.적응과정은 교사와 영아가 함께 하는 과

정이므로 교사의 실시여건도 함께 배려되어야 할 것이다.본 연구의 초기적

응을 위한 오후시간 활용은 초기적응 과정을 실시하는 교사의 입장을 이해

하고 도울 수 있도록 여건과 초기적응 운영방법을 제시함으로써 교사가 영

아를 더 잘 이해하고 관찰할 수 있는 기회를 주며,주양육자와의 신뢰를 형

성할 수 있는 기회를 제공하였다.
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ABSTRACT

A StudyonEarlyAdaptationProcessofthe

NewcomerToddlersenteringChildCare

CenterduringtheSemester

Chun,hyunju

DepartmentofEarlyChildhoodEducation

TheGraduateschoolofEducation

SungshinWoman'sUniversity

Thepurposeofthestudywastoexaminenotonlyadaptiontochild

carecenterof2-yearsoldoryoungertoddlerswhoenteredthecenter

duringthesemesterbutalsoteachers'strategies.

Theresearchsubjectswereasfollow:

Firstly,how candoearlyadaptationprocessofthenewcomertoddlers

whoenteredchildcarecenterduringthesemester?

Secondly,whatfactorscanmakethetoddlershavedifficultiestoadapt

them tochildcarecenter?

Thirdly,whatstrategiesdoteachershavetohelpthetoddlersadaptto

childcarecenter?



Thesubjectwasthreenewcomertoddlersentering childcarecenter

duringthesemesterandtheirmothersandtwoofclassteachers.The

cultural and scientific way was used. The author watched and

investigatedthetoddlers,mothersandclassteachersduring 30weeks

from August2,2010toFebruary 25,2011.Thedepth interview was

used.Theauthormadecategoriesofthematerialcollectedaccordingto

stagesofearlyadaptationprogram.

Thefindingswereasfollow:

Thenewcomertoddlerscouldexperienceapartofdailyworkbyeach

stagethatwasdividedintotwo,thatistosay,afternoonprocessand

morning process.Thetoddlersspenttimewith guardiansatthefirst

stageaswellasthesecondstagethatwas'afternoonadaptationtime',

so that they could learn child care center environment,and they

extendedphysicaldistancewiththeguardiansgraduallyattimeelapse

andstartedtohaveaffection towardtheteachers.Thetoddlerscould

loweruneasinesswithhelpofteachersatthe3rdand4thstagetoenjoy

playsandtoadaptthem toplayingwithpeers,takinglunchandtaking

anap,andtheteacherscouldcognizedietaryhabitandsleepinghabitof

eachtoddler.Atthe5thand6thstagethatthetoddlersadaptedthem to

all-the-day class,they leftguardianssmoothly and talked with peers

activelyandinvitedpeersaswellasteacherstotheirplaystointeract

eachotheractively.Atthe5thstagethatall-the-dayclasstimewas

flexiblyusedconsideringcharacteristicsofeachtoddler,atoddlernamed

Minkyu who had a problems with relations with peers was given



modelingandpraisedependinguponsituationtoimproverelationswith

peers:Finally,Minkyustartedtoacceptateacher'sadviceandshowed

socialbehavior.

Thetoddlershaddifficultiesatadaptingthem tochildcarecenterin

the beginning because of birth oftheir younger brother or sister,

memoryofmaladaptationcausedbysensitiveandacutecharacter,and

changesofthepeers.Whenamotheraskedchildcarecentertotake

careofhertoddlerbecauseofpregnancy,birthofbabyandotherrearing

burden,thetoddlersfeltuneasytoconfirm affectiontowardmotheras

wellassupportsfrom motherandtheyconsciouslyrejectedadaptationto

childcarecenter.Whenatoddlercouldnotadapthim orhertochild

carecenterbecauseofacutecharacter,heorsheexpectedofseparation

from mother to give sensitive reaction and to have difficulties at

adapting him orherto child carecenter.When apeerhaving good

friendshipleftchildcarecenter,toddlerswhoadaptedtothecenterwell

in the beginning did notwantto attend the centerand could not

concentrateonplaysthatwasnotresultsbutprocessofadaptationto

thecenter:Thephenomenongaveimplicationsofthevaluesofpeersto

lettoddlersadapttothecenterinstableway.

The teachers helped toddlers atthe beginning to do,forinstance,

afternoonsleep,watchingwithsmilefrom distanceplace,makingfriend,

fullsupports,andsupporterswithpeers.

Theafternoonsleepcouldprotecttoddlers'livesatchildcarecenter

and helped newcomertoddlersmeetpeers.Theteacherscould watch



newcomertoddlersintensivelytoconsidercharacteristicsandinclination

ofeachtoddlerandtolettoddlershaveaffectiontowardteachersandto

separate toddlers from parents smoothly.The teachers made toddlers

watch either mother or other fosterer with comfortable mind while

keepingadistancetolettoddlersadapttophysicalenvironmentofchild

carecentersmoothly.Theteachersplayesaroleoffriendandsupportto

helptoddlerswhohadnotfriendlyrelationswithpeers,andtotoddlers

join plays and to have pleasure while playing games and to keep

adaptation.The teachers fully supported toddlers to give comfortable

mind.The teachers cognized uneasiness ofthe toddlers who were

separatedfrom fosterer,andplayedaroleofsafeguardtounderstands

andaccepttoddlers'uneasyanduncomfortablebehavior,andwaiteduntil

toddlerscouldadaptthem tochildcarecenter.
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