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논논논 문문문 개개개 요요요

본 연구는 서울특별시 공․사립 유치원 에듀케어 교사의 역할인식과 역할수행
에 대해 살펴보고,에듀케어 교사가 역할을 수행하면서 느끼는 어려움과 개선을
위한 요구를 알아봄으로써 에듀케어 프로그램의 질적 향상을 위한 기초 자료를
제공하는데 그 목적이 있다.이와 같은 연구목적에 따라 다음과 같은 연구문제를
설정하였다.

1.에듀케어 교사의 역할에 대한 인식은 어떠한가?
이는 교사의 변인(연령,경력,학력,설립유형,에듀케어 학급 수,교사와 유

아 비율)에 따라 차이가 있는가?
2.에듀케어 교사의 역할수행 정도는 어떠한가?
이는 교사의 변인(연령,경력,학력,설립유형,에듀케어 학급 수,교사와 유

아 비율)에 따라 차이가 있는가?
3.에듀케어 교사의 역할 인식과 역할수행은 어떤 관계가 있는가?
4.에듀케어 교사의 역할수행과 관련된 어려움 및 요구는 무엇인가?

본 연구에서는 서울시에 위치한 에듀케어를 실시하고 있는 공․사립유치원 에
듀케어 교사 250명을 대상으로 설문조사를 하였으며,총 189부를 최종 분석하였
다.또한 에듀케어 교사의 역할수행에서 느끼는 어려움을 구체적으로 알아보기
위해 에듀케어 교사 5명을 대상으로 심층면담을 실시하였다.에듀케어 교사의 역
할인식과 수행을 알아보기 위한 연구도구로 선행연구와 관련 문헌을 기초로 연구
자가 수정․보완하여 구성한 설문지를 사용하였다.본 연구에서 사용된 설문지는
총 91문항으로 구성되었다.

수집된 자료는 SAS9.1프로그램을 사용하여 연구문제에 따라 빈도와 백분율
을 산출하였고,평균과 표준편차를 구하고,t검증 및 F검증,상관관계분석,빈도분
석,Duncan검증을 실시하였다.면담자료는 녹음된 내용을 전사하여 반복적으로
읽으면서 연구문제에 따라 내용을 범주화하여 분석하였다.
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본 연구의 결과를 요약하면 다음과 같다.
첫째,유치원 에듀케어 교사의 역할에 대한 인식은 매우 높게 나타났으며,에듀

케어 교사의 연령,경력,학력,유치원 설립유형에 따라 차이가 있었다.
둘째,유치원 에듀케어 교사의 역할수행은 비교적 높게 나타났으며,에듀케어

교사의 연령,경력,학력,유치원 설립유형,에듀케어 학급 수,교사와 유아의 비
율에 따라 차이가 있었다.
셋째,유치원 에듀케어 교사의 역할인식과 수행과의 관계는 통계적으로 유의미

한 상관관계를 보였다.이는 에듀케어 교사의 역할에 대한 인식이 높을수록 에듀
케어 교사의 역할수행 정도가 높음을 의미한다.
넷째,유치원 에듀케어 교사들이 역할을 수행하면서 느끼는 어려움을 살펴보면

야간 근무로 인한 안전과 교사의 정체성의 혼란으로 인해 어려움을 가장 많이 느
끼는 것으로 나타났다.에듀케어 교사의 역할 중 에듀케어 학급 유아들을 돌보면
서 느끼는 어려움은 늦게 귀가하는 유아들과의 활동으로 인한 어려움,반일반 교
사와의 갈등․차별로 인한 어려움 순으로 지적하였다.관찰․평가시 느끼는 어려
움으로는 유아의 발달․학습 수준을 파악하여 학습에 반영,문제행동의 진단 순
으로 응답하였고,에듀케어 프로그램 계획 시 느끼는 어려움으로는 오전․오후
활동의 연계,에듀케어 학급 교재,교구의 부족 순으로 지적하였다.학습지원에
있어서는 유아의 귀가시간이 다양하여 활동을 진행하는데 어렵다고 느끼는 교사
가 많았고,동료교직원과 학부모 협조에 있어서는 교대근무와 업무로 인해 동료
교직원과의 협의시간이 부족한 점,안전상의 어려움으로는 야간에 교사와 경비용
역자만 근무하는 점을 가장 많이 지적하였다.영양과 건강관리에 있어서의 어려
움은 낮잠,휴식을 제공할 시설의 부족,급․간식의 배식을 도와줄 인력의 부족
순으로 응답하였다.에듀케어 교사의 역할수행 개선을 위한 요구로 보수의 상향
조정이 필요하다는 의견이 가장 많았고,다음으로는 야간 근무 시 안전에 대한
대책확보와 휴가 및 연차의 실시가 필요하다는 의견이 많았다. 
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ⅠⅠⅠ...서서서 론론론

111...연연연구구구의의의 필필필요요요성성성 및및및 목목목적적적

최근 우리나라 여성의 사회활동과 경제활동 참여 증가에 따라 여성이 가정에서
자녀를 양육할 수 있는 기회가 점차 줄어가고 있는 실정이다.따라서 부모의 역
할이었던 자녀에 대한 교육 및 보호의 역할을 유아교육기관이 함께 분담하고 있
는 추세이다.이러한 시대적 변화에 부응하기 위해 유아교육기관에서 종일제 프
로그램이 증가하고 있으며,질 높은 교육과 보호의 기능을 수행해야 한다.또한
유치원 종일반에 대한 요구는 유아기 자녀를 둔 취업모의 증가뿐만 아니라 다양
한 조기경험의 요구,교육기회의 확대,초등학교와의 연계 등의 이유로 증대되고
있다.
여성의 사회참여 증가와 유치원 종일반에 대한 지속적인 요구로 서울특별시교

육청에서는 2004년도부터 ‘통합형 취학전 교육,에듀케어(Edu-Care)’를 시행해 오
고 있다.유치원 에듀케어 프로그램은 “유치원 학급을 혼합 또는 동일 연령으로
편성하여 온종일 운영하고,학부모의 경제활동 기회를 보장하면서 유아가 잠재된
능력을 최대한 개발하고 성장하도록 교육하고 보호하는 통합적 프로그램”(유치원
에듀케어 프로그램,2004:3)을 의미한다.즉,에듀케어 프로그램을 통해 유아가
유치원에서 질 높은 교육과 보호를 받으므로 부모는 안심하고 일터에서 일할 수
있게 되며,유아에게는 가정과 같은 편안하고 즐거운 유치원 환경을 제공함으로
써 건강한 발달을 도모하고자 하는 것이다.
에듀케어 프로그램을 성공적으로 실현하기 위한 요소 중에서도 유아와 오랜 시

간을 함께 하는 교사의 역할에 대한 중요성이 강조되고 있다.특히,유치원 에듀
케어 프로그램은 교사-유아,유아-유아,유아-교구 간의 활발한 상호작용을 통하
여 유아가 현재의 활동을 의미있게 경험하고 이후에 보다 높은 단계의 학습활동
으로 진행하는데 중점을 두고 있으므로 교사의 역할이 더욱 중요하다고 볼 수 있
다(서울특별시교육청,2004).또한 유치원 에듀케어는 교사가 부모를 대신해 하루
종일 유치원에서 생활하는 유아들을 돌보기 때문에 무엇보다도 유아들이 유치원
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에서 정서적 안정과 소속감을 느끼며 생활하도록 하는 것이 중요하다.
Harman(1982)에 의하면 종일제 프로그램의 교사는 좀 더 편안한 환경 속에서

유아에게 풍부한 학습경험을 제공해주며,유아의 흥미나 요구를 진단․평가하고
발달시키는데 많은 시간을 제공할 수 있다.또한 종일제 프로그램의 교사는 유아
들과 상호작용을 하고,더 많은 개별 활동이나 소그룹 활동을 할 수 있으며,다양
한 활동을 제공하거나 오전의 활동을 심화시켜 줄 수 있다.부모들이 종일제 프
로그램에 자녀를 보냄으로써 불안감,죄책감이 덜어지고 직장에서 일에 몰두할
수 있게 된다(양옥승․이영자,1991).따라서 잘 훈련된 교사가 질적으로 우수한
에듀케어 프로그램을 운영한다면 유아와 가족 모두에게 긍정적인 영향을 줄 수
있다.
이제까지 이루어진 유치원 에듀케어에 대한 선행연구들을 살펴보면 에듀케어의

운영 실태를 고찰한 나세경(2004)의 연구가 있고,에듀케어 운영 실태와 개선방안
에 대한 전미수(2004),전기옥(2004)과 이윤정(2006)의 연구가 있다.또한 유치원
에듀케어의 운영이 점차적으로 확대되고 있는 추진경과를 보고한 허영자(2004)의
연구와 통합형 취학전 교육 운영 모델의 개발에 대한 나정․김미숙(2005)의 연구,
에듀케어 프로그램 운영에 대한 교사와 어머니의 인식 및 만족도에 대한 조희영
(2007)의 연구가 있다.
이와 같이 에듀케어 프로그램의 운영 실태와 개선방안,교사와 어머니의 인식

및 만족도 등에 대한 연구들이 이루어져 왔으나,에듀케어 프로그램에서 교육의
질을 좌우하는 교사의 역할과 어려움에 관한 조사가 미비하며,특히 에듀케어의
주된 업무를 담당하는 에듀케어 교사를 대상으로 교사의 역할에 대한 인식과 수
행 및 어려움에 관한 연구는 아직 이루어지지 않은 실정이다.교사는 에듀케어
프로그램을 운영함에 있어 질적으로 우수한 교육을 실현하는데 결정적인 영향을
미치므로 교사의 역할과 어려움에 대해 알아볼 필요가 있다.
따라서 본 연구는 유치원 에듀케어 교사들의 역할인식과 역할수행 정도를 살펴

보고,에듀케어 교사들이 역할을 수행하면서 느끼는 어려움과 개선점을 알아봄으
로써 하루 종일 유치원에서 생활하는 유아들의 효율적인 보육과 교육에 필요한
기초자료를 제공하고자 한다.
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222...연연연구구구문문문제제제

본 연구에서는 다음과 같은 연구문제를 설정하였다.

1.에듀케어 교사의 역할에 대한 인식은 어떠한가?
이는 교사의 변인(연령,경력,학력,설립유형,에듀케어 학급 수,교사와 유

아 비율)에 따라 차이가 있는가?

2.에듀케어 교사의 역할수행 정도는 어떠한가?
이는 교사의 변인(연령,경력,학력,설립유형,에듀케어 학급 수,교사와 유

아 비율)에 따라 차이가 있는가?

3.에듀케어 교사의 역할 인식과 역할수행은 어떤 관계가 있는가?

4.에듀케어 교사의 역할수행과 관련된 어려움 및 요구는 무엇인가?

333...용용용어어어의의의 정정정의의의

본 연구에서 사용하는 용어를 정의하면 다음과 같다.

111)))유유유치치치원원원 에에에듀듀듀케케케어어어
유치원 에듀케어는 학부모들의 교육과 보육 통합서비스의 제공에 대한 요구를
적극 반영하기 위해 서울특별시 교육청에서 2003학년도부터 실시하고 있는 통합
형 취학전 교육으로 2004년 3월부터 유치원 에듀케어(Edu-care)(서울특별시교육
청,2004)로 명칭을 변경하였다.유치원 에듀케어 프로그램은 서울시교육청에서
에듀케어 학급을 담당할 교사를 지원하여 오전 7시부터 오후 8시까지 ‘온종일’의
형태로 운영되는 프로그램을 말한다.

222)))역역역할할할인인인식식식
역할의 사전적 의미는 자기가 마땅히 하여야 할 맡은 바 직책이나 임무이고,
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인식의 사전적 의미는 깨닫고 아는 것이다.본 연구에서는 유치원 에듀케어 교사
들이 자신의 역할에 대해 인지하는 주관적인 인식을 의미하며,양육자,관찰․평
가자,교육활동 계획자,학습지원자,동료교직원과 학부모 협조자,안전관리자,영
양관리자로서의 역할인식을 의미한다.

333)))역역역할할할수수수행행행
본 연구에서 역할수행은 유치원 에듀케어 교사가 자신이 맡은 역할에 관련된 행
동을 실제로 시행하는 정도를 뜻한다.본 연구에서는 에듀케어 교사의 역할수행
을 양육자,관찰․평가자,교육활동 계획자,학습지원자,동료교직원과 학부모 협
조자,안전관리자,영양관리자의 역할로 구분하였다.

ⅡⅡⅡ...이이이론론론적적적 배배배경경경

111...유유유치치치원원원 에에에듀듀듀케케케어어어의의의 개개개념념념 및및및 형형형성성성 과과과정정정

111)))유유유치치치원원원 에에에듀듀듀케케케어어어의의의 개개개념념념

유치원 에듀케어는 새로운 프로그램이 아니라 이미 공립 유치원에서 운영되고
있던 종일제 프로그램에 시대적 요구를 반영하여 발전된 방향으로 나아가기 위해
실시된 것이다(나세경,2004).유아들의 발달에 적합한 교육과 안정된 보육을 통
합하여 학부모들의 요구를 적극 반영하기 위해 서울특별시교육청에서 2003학년도
부터 실시하고 있는 프로그램으로 21세기 세계화․정보화 시대를 주도할 수 있는
자율적이고 창의적인 한국인으로 육성한다는 전제 하에 유아의 자연스런 내적 잠
재성을 충분히 계발시키는데 목적을 둔다(서울특별시교육청,2004).특히 유아들
이 대부분의 시간을 유치원에서 보내게 되는 에듀케어 프로그램은 유아들에게는
정서적으로 안정된 좋은 교육이 되고,부모에게는 안심하고 직장과 가정의 일에
전념할 수 있도록 하는 것에 역점을 둔다.
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유치원 에듀케어는 기존의 종일제 프로그램에 비하여 학부모의 경제활동 시간
대를 고려하여 장시간 유아를 보호하고 교육하는 형태이다.에듀케어 학급은 만
3세부터 만 5세까지의 유아를 대상으로,학급당 인원수는 20명 이내로 한다.지도
교사는 유치원 교사 외 보육교사 2명을 배치하며 1일 2교대 근무체제로 운영하여
국가 사회적 요구에 부응할 수 있는 취학전 교육의 기반을 조성하였다(허영자,
2004).
또한 유아의 신체,인지,지적,사회․정서,언어적 발달을 도모하려는 목적으로

교육과 보호의 서비스가 필요한 유아들에게 오전 7시부터 오후 8시까지 ‘온종일’
의 형태로 운영하여 교육활동과 다양한 서비스를 제공하는 교육과정이라고 정의
할 수 있다.즉,오후의 활동을 위한 점심이 제공되며,휴식 및 낮잠 시간과 다양
한 교육활동이 포함되며,맞벌이 부부들의 일상적인 퇴근 시간까지 유아들의 교
육과 보호가 포함되면서 학부모들이 안심하고 일에 전념할 수 있는 여건을 마련
해 주며,유치원 교육과정을 근간으로 유아들의 전인적 발달을 꾀하는 통합적이
고 확장된 교육과 보육에 중점을 두고 있는 프로그램이다(전미수,2004).
따라서 유치원 에듀케어는 부모들의 교육과 보육 통합서비스에 대한 요구로 인

해 서울시 교육청에서 실시하고 있는 종일제 프로그램으로,유아의 전인적 발달
을 도모하고,유아들에게 정서적 안정을 제공하는 통합적 교육과정이라고 정의할
수 있다.

222)))유유유치치치원원원 에에에듀듀듀케케케어어어의의의 형형형성성성 과과과정정정

여성의 사회 진출의 증가,가족 형태의 변화에 따라 유아교육과 통합된 보호
서비스의 수요가 급증하고 있다.맞벌이 부부들의 일상적인 퇴근시간까지 유아들
의 교육과 보육을 담당할 기관이 필요하게 되었고,두 가지 기능을 통합적으로
운영하는 유아교육기관의 필요성이 대두되었다.
이에 1995년 3월부터 ‘지역특성,유치원의 실정,교육의 필요’등에 따라 종일반

을 운영할 수 있도록 교육법을 개정하였고,1998년 2월 24일 초․중등 교육법 시
행령 제정으로 반일제,시간 연장제,종일제 프로그램을 운영할 수 있는 법적 근
거를 마련하게 되어 유치원의 종일반 운영은 적극 권장되기 시작하였다(이윤정,
2006).
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서울시 교육청은 취학전 교육의 균형적 발전 도모와 사회적 요구인 유아교육
비용 절감을 목적으로 2001년 9월부터 41개 공립유치원에서 종일반을 시범 운영
하였다.2002년에는 52개원으로 확대 운영하였고,이를 바탕으로 2003년 19개 공
립유치원에서 시범적으로 통합형 취학전 교육(Edu-care)을 운영하였으며,2004년
3월부터 공립 유치원 102개원으로 확대 운영하였다(허영자,2004).2006학년도에
는 공립 122개원(141학급),사립 132개원으로 에듀케어를 확대하였으며(이윤정,
2006),2007학년도에는 모든 공립유치원에서 167학급,사립은 170학급에서 운영
하고 있다.
서울시교육청은 유아교육기회 확대를 통한 공교육 체제 확립,교육과정 운영

내실화,맞벌이 부부의 직장 생활의 양립을 위한 에듀케어 운영 정착 을 내세워
유아교육의 질적 수준을 제고하고,인성을 갖춘 유아를 기르고자 노력하고 있다
(이혜련,2006).2003학년도에는 에듀케어 연구 기획단을 구성하여 유치원 에듀케
어 운영지침 및 지원계획을 수립하고 프로그램 및 교재 교구를 개발하여 시범운
영 유치원 및 종일반 운영 유치원에 보급하였으며,프로그램 현장 적용을 위한
보육교사 연수를 수차례 실시하였다.2004학년도부터는 유치원 에듀케어의 확대
운영을 위해 프로그램의 이론적 기초 정립과 양질의 프로그램을 개발하였다.
에듀케어의 실용적인 현장 적용 안을 제시하기 위해서 유치원 에듀케어 지원단

을 조직하고 자문위원을 구성하여 프로그램의 수정․보완 작업을 추진해 오고 있
다(이윤정,2006).또한 매년 에듀케어 운영 평가를 실시하여 우수 유치원을 선정
하고,운영 우수사례 발표를 통해 질 높은 유치원 에듀케어 운영의 내실을 다지
기 위한 노력이 이루어지고 있다.
이와 같이 유치원 에듀케어 운영 정착을 위한 노력으로 에듀케어는 점차 확대

되어 서울시에 위치한 대부분의 공립유치원에서 실시하고 있으며,사립유치원에
서도 증가하고 있다.

222...유유유치치치원원원 에에에듀듀듀케케케어어어의의의 운운운영영영

111)))유유유치치치원원원 에에에듀듀듀케케케어어어의의의 교교교육육육과과과정정정 운운운영영영
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유치원 에듀케어반 유아들은 반일반 유아들에 비해 유치원에서 지내는 시간이
길고,또래나 교사들과 상호작용하는 시간도 길다.그러므로 교사는 유아들의 기
본적인 생활욕구도 충족시켜야 하며,유아들의 신체 및 심리적인 발달요구를 반
영하여 교육과 보호의 균형을 고려하여 교육과정을 운영해야 한다.
유아기는 심리적으로 의존성과 독립성이 공존하고,사회 정서적 발달의 결정적

시기이며,자연을 감각적으로 수용하고 자연의 변화에 민감하다.또한 유아기는
잠재적 가능성이 높고,겉으로 드러나는 성이나 인종 등과 같은 특징을 바탕으로
자기를 정의하는 범주적 자아를 기초로 유아가 자기 정체를 인식해 가는 시기이
다.이에 따라 서울특별시교육청(2004)은 유치원 에듀케어 프로그램의 교육과정을
운영할 때 정서적 안정감과 타인 신뢰감의 구축,기본생활습관 및 협동적 생활태
도 강화,자연 체험 기회의 확장과 개별화 교육의 충실,문화 정체감의 형성을 강
조하고 있다.또한 유치원 에듀케어의 교육과정은 반일반과 차이가 있어야 하며,
유치원에서 온종일 생활하는 유아를 위한 기본적인 생활 욕구를 충족시켜 주면서
신체적으로 건강하고 안전하게 보호하여 더불어 전인발달을 촉진할 수 있어야 한
다.특히 유치원 에듀케어는 혼합연령으로 운영하는 것을 중심으로 유아에게 제
공되는 영양․건강 등을 포함하여 교육과정을 세워야 한다.
이윤정(2006)의 연구에 의하면 에듀케어를 실시하는 유치원 원장과 교사들이

에듀케어 프로그램 운영에 가장 비중을 두는 항목은 정서적 안정감과 편안한 분
위기,기본생활습관 및 협동적 생활태도,개별화 교육의 충실의 순이었다.이를
중심으로 실제로 주로 하고 있는 활동은 자유선택활동,요리활동,음률․조형․신
체활동의 순이었다.
유치원 에듀케어가 실시된 지 5년 밖에 지나지 않아 관련된 연구가 아직은 미

비한 실정이다.따라서 종일제 프로그램에 관련된 연구 중심으로 살펴보고자 한
다.
종일제 프로그램의 오전일과는 반일제 프로그램과 유사하게 운영되나 오전의

교육활동과 또 다른 오후 교육활동의 특별성,교육활동의 연장으로서 점심식사
시간과 간식제공,반일제와 종일제의 기본 특성을 함께 하는 혼합성,다양한 지역
과 부모의 요구 및 유아의 특성에 따른 시행 다양성 등의 특징을 살려야 한다(윤
기영,김경숙 1993).임태분(1991)의 연구에서도 원장과 교사들은 종일제 유치원
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교육내용 구성시 반일제 교육내용을 적용하면서 종일제 유치원에 적합한 내용을
새로이 선정하고 조직해야 한다고 하였다.
종일제 학급의 교육과정 구성 시에는 각 유아의 발달 수준을 반영하여야 하고,

종일반의 교육과정 계획에는 반일제에서 이루어지는 교육적 활동과 함께 기본적
인 욕구 충족과 신체적인 보호를 위한 기본생활 측면이 일상생활 속에 통합되어
다루어지도록 한다.또한 유아들이 건강,안전,위생 등의 기본생활습관이나 사회
생활에 필요한 생활습관과 태도의 기초를 형성하도록 도와야 하며,종일제 유치
원은 특히 이를 이용하는 부모의 특성,개별적 요구도 반영하여야 한다(이영자,
1995).
유치원 종일반의 교육활동 계획은 반일제보다 유아의 발달적 욕구를 적절히 반

영하여 더 철저히 계획되어야 한다.특히 유아들이 유치원에서 식사를 하고 낮잠
을 자며 배변을 하고 경우에 따라서는 목욕까지도 하는 등 모든 기본생활을 함께
하게 되므로 기본적인 생활 욕구를 충족시켜 주며 이들을 신체적으로 건강하고
안전하게 보호하고 아울러 전인발달을 촉진시킬 수 있어야 한다(박세진,2002)
이상의 내용을 종합하면 유치원 에듀케어의 교육과정은 유아의 발달단계에 맞

는 신체적,인지적,사회적,정서적,언어적 발달을 위한 활동이 포함되어야 하며,
오랜 시간 유치원에서 생활하는 종일반 유아들을 위해 가정과 같은 분위기 조성
과 건강,안전,영양에 대한 요소가 포괄적으로 포함되어야 한다.또한 교육부의
유치원 교육과정을 근간으로 유아의 흥미,계절,생활주변 요구,지역사회의 특성,
유아의 발달 수준,학급의 환경 여건 등을 고려하여 주제를 선정하고 융통성 있
게 교육과정을 계획해야 한다.

222)))유유유치치치원원원 에에에듀듀듀케케케어어어의의의 일일일과과과 운운운영영영

에듀케어반 유아들은 하루의 대부분을 유치원에서 생활하기 때문에 교사들은
반일제를 운영할 때보다 미리 철저하게 계획하여 운영할 필요가 있다.유아들의
발달적 요구가 반영되고,해결될 수 있도록 에듀케어 학급의 일과운영은 일관성
이 있어야 하며,일과를 통해 유아들이 질서에 대한 감각을 키울 수 있도록 일과
가 구성되어야 하고,융통성 있게 계획되어야 한다(서울특별시교육청,2004).
유치원에서 아이들은 매일 먹고,씻고,화장실에 가고,낮잠을 자는 것과 같은
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생리적인 욕구를 해결하며,유치원에서의 일과는 유아의 전인적 발달을 촉진시킬
수 있어야 한다(교육부,1994).또한 유치원 종일반의 하루일과 시간은 취업모들
을 위해 부모들의 근무시간을 반영하여 여유 있게 운영해야 한다(이영자,1995).
Decker와 Decker(1997)는 유치원 종일반의 일과 지도 시에 고려한 기본 원리

로 유치원의 하루는 유아를 따뜻하게 맞이하는 일로 시작하고,유치원의 일과는
유아의 신체적 요구,즉 식사,배변,목욕 및 청결 등을 반영하여야 하며,유치원
의 철학에 기초를 두고 융통성 있게 운영해야 한다고 제시한다.
Fromberg(1987)에 의하면 실내․외 활동,정적 활동과 동적 활동,개별 활동과

대․소집단 활동,대근육 활동과 소근육 활동,유아 주도활동 과 교사 주도활동이
균형을 이루어야 한다.또한 에듀케어 학급 유아들은 하루 종일 유치원에 머무르
기 때문에 부족되기 쉬운 인적교류나 문화생활 등의 경험을 보완해 주도록 유의
하여 계획․운영되어야 한다(김수영,2003).
반면 우은희(1998)는 놀이 활동을 위한 하루의 일과가 유아의 연령이나 지역사

회의 요구,계절 등에 따라 휴식/놀이,구조화된 활동/비구조화된 활동,실내놀이
/실외활동,개별활동/집단활동,성인 유아간 1:1개별접촉/소․대집단 모임활동 간
의 요소를 고려하여 자연적으로 진행될 수 있도록 세심한 주의를 해야 한다고 하
였다.
이와 같이 에듀케어 프로그램을 효과적으로 운영하기 위해 하루 일과는 활동들

간의 균형을 고려하여 계획하여야 하며,유아들의 신체적인 욕구나 특성을 반영
하여 운영하여야 한다.
서울특별시교육청(2004)에서 제시한 에듀케어반의 구체적인 일과는 등원 지도,

자유선택활동,정리 정돈,실외 자유선택활동,대․소집단 활동,간식 및 점심,낮
잠과 휴식,전이 시간,귀가 시간 등으로 구성되어 있다.이를 구체적으로 살펴보
면 다음과 같다.

(1)등원
대부분의 에듀케어반 유아들은 비교적 아침 일찍 일어나 부모와 함께 등원 준

비를 해야 하고,유치원에 등원하면서 부모와 떨어지게 되어 신체적․심리적 부
담이 크다.그러므로 교사는 유아를 따뜻하게 맞이하여 안정감을 주도록 하며,유
아의 기분,건강 상태 등을 확인 한다.



- 10 -

(2)자유선택활동
자유선택활동은 실내와 실외 자유선택활동으로 이루어진다.
실내 자유선택활동은 개별적 혹은 소집단으로 교구나 활동을 소개하고 시범을

보이거나 함께 참여해서 놀이를 유도한다.자유선택활동은 유아들의 연령,수준을
고려하여 활동을 지도하고 오전과 오후 활동의 특성을 고려하여 연계에 기초하여
지도한다.
실외 자유선택활동은 온종일 유치원에서 생활하는 유아들에게 신체적 활동성과

심리적 표현을 자유롭게 할 수 있도록 해주는 중요한 활동으로 유아들이 안전하
게 놀이할 수 있도록 주제에 맞추어 활동자료나 놀잇감,기구 등을 준비해준다.

(3)간식 및 점심
에듀케어반 유아들은 일반적으로 오전과 오후 2회 간식을 먹게 되며,점심시간

에는 오전,오후의 교사들이 함께 식사를 한다.교사는 유아들이 음식에 대해 긍
정적인 태도를 형성하도록 도와주고 적절한 영양가 있는 음식의 섭취를 보장해야
하므로(한국어린이육영회,1990),유아들이 바르게 식사를 하도록 식습관과 식사
예절을 지도하고 영양을 고려하여 식단을 구성해야 한다.이처럼 유아들에게 신
체적․정신적으로 안락하고 조용한 분위기 속에서 사회적으로 바람직한 식습관을
형성할 수 있도록 건전하고 바람직한 가치나 덕목에 대해 유의하여 간식 및 점심
을 제공해야 한다.또한 부모로부터 유아들이 좋아하는 음식에 대한 정보를 입수
하여 반영하고 부모들에게 시설에서 제공하는 급식과 간식의 내용을 알려주어야
한다(서영숙,1999)
종일반 유아들의 간식 및 점심 식단을 계획할 때 고려해야 할 사항(교육부,

2001)으로는 첫째,유아의 건강에 도움이 되는 음식의 종류와 조리법을 적용하여
구성하며,유아의 성장에 도움이 되는 무기질,비타민,칼슘,단백질 등이 풍부한
식품을 선정하도록 한다.둘째,간식과 점심에 제공되는 음식들의 영양소의 균형,
유아의 필요량 및,5대 식품군 간의 규형이 이루어지도록 한다.셋째,간식과 점
심의 조리과정과 제품의 선택시 신선도를 유지할 수 있도록 시기와 구입처를 고
려하여 매일 신선한 상태의 식품을 섭취할 수 있도록 한다.넷째,음식에 대한 유
아의 기호나 계절,교육과정 등을 식단 계획에 반영한다.다섯째,종일제 프로그
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램의 간식 및 점심에 대한 기관의 예산을 고려한다.
나세경(2003)의 연구 결과 간식은 모든 공립유치원에서 간단한 것을 구입하여

제공하거나 직접 조리하여 간식을 제공하고 있었으며,전기옥(2003)과 이윤정
(2006)의 연구에서 점심과 오후 간식을 주는 곳이 많았고,예산 문제로 저녁은 제
공하지 않는 것으로 나타났다.

(4)낮잠과 휴식
활동량이 많은 유아들은 매일 일정 시간의 낮잠이나 휴식을 통하여 에너지를

충전한다.낮잠 및 휴식 시간은 점심시간 이후로 연령에 따라 다르게 운영하고,
낮잠을 거부하는 유아에게는 낮잠의 필요성을 인지시키고 서서히 적응시켜 나간
다.교사는 유아의 잠자리를 도와주고 낮은 목소리로 동화를 들려주거나 음악을
들려주거나,낮잠시간을 이용해 유아들과 친밀한 대화를 나눌 수 있다.유치원에
서 낮잠을 위한 공간을 만들기 어려우므로 교실을 이동하거나 교실내의 공간을
이용해 낮잠을 위한 간이침대나 침구를 마련하고 수면 시 채광을 조절해야 한다
(박세진,2002).나세경(2003)은 에듀케어 학급에서 대부분 낮잠시간이 있지만 원
하지 않는 부모와 유아가 있기 때문에 원하는 유아들만 휴식을 취하고,낮잠을
잘 공감이 없어 휴식시간이 없는 곳도 있다고 하였다.

(5)대․소집단 활동
교육 내용에 따라 소집단 대집단 활동으로 나누어 계획한다.소집단 활동을 통

해 또래 간 상호작용을 풍부하게 하고,다양한 활동과의 통합을 모색하고,유아들
에게 협동학습이 일어나도록 운영한다.대집단 활동은 유아의 연령,집중도,지식
의 이해도,경험 등을 고려하여 모든 유아들에게 적절한 대집단 활동을 선택한다.
에듀케어가 시작된 초기에 에듀케어 학급에서의 활동은 오전의 활동을 심화하는
중심으로 이루어지는 것으로 나타났다(나세경,2003).

(6)전이활동
유아들은 하루 일과를 통해 여러 번 전이를 경험하게 된다.에듀케어반 유아들

은 오전에 함께 놀던 유아들과 분리되는 경험 뿐 만 아니라,다른 반의 유아들과
만나며,오전 담임교사와 헤어져 오후 담당 교사를 만나고,교실을 이동하기도 한
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다.유아들은 인적,물적으로 헤어짐과 만남을 경험하게 되어 감정적인 변화를 경
험할 수 있으므로,교사들은 유아들이 여유로운 마음상태에서 감정과 활동의 전
이에 적응할 수 있도록 융통성 있게 시간을 운영하도록 한다.

(7)귀가
에듀케어반의 귀가는 부모의 퇴근시간에 따라 개별적으로 이루어진다.귀가 시

유아들의 건강이나 옷차림 등을 살피고,학부모에게 하루 일과 중에 있었던 특이
한 사항을 간단히 전달한다.늦게까지 남는 유아들에게 개별 활동을 통해 안정감
을 갖게 하고 방치되는 느낌이 들지 않도록 한다.
이상에서 살펴 본 바와 같이,유치원 에듀케어의 일과 운영은 각 유아들의 기

본적인 욕구를 충족시키고,교육과 보호를 포함한 다양한 활동을 유아들의 발달
수준과 흥미에 맞추어 계획하고 운영하여 하고 있음을 알 수 있다.

333...유유유치치치원원원 에에에듀듀듀케케케어어어 교교교사사사의의의 역역역할할할

우수한 유아교육 프로그램과 그렇지 못한 프로그램의 차이를 만드는 가장 결정
적인 요소는 바로 교사이다(이순영,1997).또한 이영(1987)의 연구에서 부모들은
종일제 프로그램 운영에서 교사의 역할을 가장 많이 강조하였다.
유치원 교사의 역할은 유아교육기관의 유형,유아의 연령,프로그램의 종류 등

에 따라 기대되는 행동 유형이 달라진다(이현섭 외,1997).특히 교사는 동료 교
사들이나 학부모들과도 밀접한 관계를 맺어야 하므로 역할이 더 다양해진다.즉,
유치원 교사의 역할이 사회,문화,제도적 상황에 따라 달라질 수 있으며,유아교
육은 다른 교육보다 융통성을 갖고 임해야 하기 때문에 유치원 교사의 역할은 더
다양해질 수 있다(조혜진,2003).
이와는 달리 조부경과 Saracho(1997)는 유치원 교사의 역할에 대한 특별한 기

준을 제공하는 연구가 부족하다고 보고하면서,유치원 교사의 역할을 교육과정
설계자,일과활동 계획자 및 수행자,상담자 및 조언자,연구자,행정업무 및 관리
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자의 다섯 가지로 범주화하여 교사 자신이 역할수행을 평정할 수 있도록 평정척
도를 개발하였다.이러한 평정척도를 중심으로 김순혜(1999)는 유치원 교사의 역
할을 교육과정 설계자,일과활동 계획 및 수행자,상담자 및 조언자,연구자,행정
업무 및 관리자로서의 역할로 나누었다.
Fromberg(1999)도 전문적인 교육자로서의 역할에서 교사는 사회적 행동을 중

재함으로써 유아에게 자기 조절과 독립심을 키우고,긍정적인 행동의 결과뿐 아
니라 과정까지 인정함으로써 문화적으로 중요한 가치들을 형성할 수 있도록 돕
고,개방적 질문을 하여 유아들이 사고의 확장과 논리적 사고를 촉진하고,지속적
으로 학습 환경에 대해 탐구하는 등의 기능을 수행해야 한다고 말하고 있다.이
러한 전문적인 교육자로서의 역할에서 교사는 아동 발달과 학습에 대한 이해,개
인차,사회․문화적 맥락에 기초한 지식들을 바탕으로 판단하고 선택․결정하는
의사결정자로서의 역할도 함께 이루어지게 된다(김혜진,2005)
이와 같이 에듀케어 교사가 전문적인 교사의 역할만을 수행하는 것은 시대적

요구에 맞지 않는다.취업모의 증가와 유아의 전인적 발달이 강조되면서 유치원
에듀케어 교사들은 유치원에 하루 종일 머무르는 유아들에게 양질의 교육과 보육
을 동시에 제공해야 하기 때문에 반일반 교사들보다 에듀케어 교사들에게 더 많
은 역할이 요구된다.
실제로 에듀케어 어머니들은 교사가 어머니를 대신해 양육자의 역할을 해주기

를 기대하고 있으며,에듀케어 학급에서도 유아들이 가정에서 느낄 수 있는 따뜻
함,편안함,안정감을 갖기를 원한다.또한 에듀케어 어머니들은 성장,발달이 급
속히 이루어지는 유아들에게 충분한 영양공급이 필요함을 요구하고 있다(조희영,
2007).
Gault(1989)는 종일제 프로그램의 교사는 안전하고 건강한 학습 환경을 구성․

유지할 수 있도록 노력해야 하고 유아의 신체적․지적 능력과 사회․정서적 발달
의 지원을 도모해야 하며 가족과의 긍정적이고 생산적인 관계도 형성해야 한다고
하였다.또 학부모와 유아의 욕구에 민감한 종일제 프로그램을 계획하고 운영해
야 하며 전문성 유지에도 힘써야 한다.
양옥승․이영자(1991)도 종일반 교육과정의 효율적인 운영을 위해서 종일반 교

사의 역할을 학습 활동 조성자,바람직한 물리적 환경 준비자,유아의 사회적 행
동모델,상호작용자,영양․건강 관리자,유아와의 따뜻한 애착형성자의 역할로
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나누고 있으며,한국어린이육영회(1990)에서는 종일제 프로그램에서 교사의 역할
을 양육자 및 지원자,학습 환경 조성자,학습의 조력자,관찰자와 기록자,교사
팀 관계 유지자,부모와의 관계 유지자,지역사회와의 유대관계 유지자로 나누고
있다.
Decker와 Decker(1992)는 교사의 역할을 유아를 보호하는 일과 교육하는 일의

이중적인 것이라고 하였으며,Spodek(1986)은 교사의 역할을 보호역할,교수역할,
인격함양역할 및 의사결정역할의 4가지로 요약하고 있다.특히 종일반 교사는 정
서적 안정이 중요한 시기에 유아교육기관에서 많은 시간을 보내는 유아들에게 따
뜻한 마음과 인내심을 갖고 대해야 한다.즉,교사는 유아에게 정서적으로 가정과
같은 안정감을 느끼게 하고 학습과 발달을 돕는 역할자로서 치밀하게 환경과 교
육과정을 계획하며 준비하되 실제 교실에서의 행동은 비지시적이고 비 권위적이
어야 하며 개별지도를 해야 한다(이영자,권영례,1997).
서울시교육청(2004)에서도 유치원 에듀케어 교사의 역할을 다음과 같이 규정하

고 있다.첫째,양육자의 역할로 교사는 가정과 같은 편안한 물리적 환경을 구성
하고,유아가 정서적으로 안정될 수 있도록 돌보는 양육자가 되어야 한다.둘째,
관찰․평가자의 역할로 교사는 유아들을 관찰하고 현재의 발달 수준 및 흥미와
특성을 파악하여 각 유아에게 적절한 활동을 제공해야 한다.셋째,교육활동 계획
자의 역할로 교사는 유아들의 발달 수준과 학부모의 요구수준 및 유치원의 상황
등을 파악하여 교육 계획을 수립하여야 한다.넷째,학습 지원자의 역할로 에듀케
어 교사는 유아의 학습을 관찰하고,환경을 구성하며,필요할 때 적절히 도와주는
지원자로서의 역할을 해야 한다.다섯째,동료 교직원 협조자의 역할로 에듀케어
학급은 1명의 유치원 교사와 2명의 보육교사로 구성되므로 수시로 협의하여 역할
을 분담하고 토의함으로써 유아의 교육경험에 연계성이 이루어지도록 해야 한다.
또한 교사가 지녀야 할 지식과 기술에 유아를 위한 영양,건강,응급처지에 대한
지식과 기술과 보모와의 원만한 관계 형성이 추가되어 있다.
지금까지 살펴본 바와 같이,유치원 에듀케어 교사는 유아들의 다양성을 존중

하고,편안하게 해주며,발달적 측면에서 전문가로서의 역할을 끊임없이 수행해야
한다.또한 유치원 에듀케어 교사에게 양육자의 역할,학습 지원자의 역할,안
전․영양 관리자의 역할,상호작용자의 역할,관찰자의 역할 등의 다양한 역할을
요구하고 있다.이러한 요구에 부응하고,그 역할을 충분히 수행하기 위해서 유치
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원 에듀케어 교사는 항상 연구하고 유아를 위한 교육활동을 위해 끊임없이 노력
하여야 한다.

444...선선선행행행연연연구구구

유치원 에듀케어에 관한 연구는 많이 이루어지지 않았으나,관련된 선행연구를
살펴보면 다음과 같다.
에듀케어를 시범적으로 실시하는 공립유치원을 기존 종일제와 비교한 나세경

(2004)의 연구에 의하면 에듀케어 프로그램은 부모가 안심하고 직장 일에 전념할
수 있도록 배려하고 있었으며,운영시간,전담교사 확보,학급당 인원 수,시설․
설비 등에서 개선되었다.하지만 공간부족과 안전의 측면에서는 개선되어야 할
부분이 있다고 지적하였다.
에듀케어를 운영하고 있는 사립유치원 원장을 대상으로 에듀케어 운영 실태를

고찰한 전기옥(2004)은 사립유치원 에듀케어의 운영시간,간식,교사의 인건비 지
원,정부의 재정 지원 등을 문제점으로 지적하고,운영시간 단축,행․재정적 지
원 체계 확립,에듀케어 프로그램 모형과 자료 개발,에듀에어 운영을 위한 시
설․설비의 확충,담당교사를 위한 지원 등을 개선방안으로 제시하였다.에듀케어
를 실시하고 있는 공립 유치원 원장과 교사를 대상으로 연구한 이윤정(2006)은
에듀케어 학급은 대부분 1학급에 20명의 유아로 오전 7시에서 8시까지 운영하고
있으며,시설과 설비,에듀케어 교사의 이직 등을 문제점으로 지적하였다.개선방
안으로는 보수의 상향조정과 야간근무에 대한 안전대책,전용교실의 확보 등을
제시하였다.
서울시 공립유치원에 에듀케어 담당 보육교사와 학부모를 대상으로 에듀케어의

운영 실태와 보육교사․학부모의 반응 및 개선방안을 살펴본 전미수(2004)에 의
하면 교사의 학력,부모의 학력과 소득에 따라 에듀케어 운영에 대한 교사와 부
모의 반응에 유의한 차이가 나타났다.교사는 교육활동의 내용이나 교구의 준비,
부모들은 가정과 같은 따뜻하고 편안한 환경의 제공과 오후 특기교육 실시,그리
고 유아들에 대한 안전 지도 감독을 중요시 하는 것으로 나타났다.개선방안으로
는 교사의 경력인정과 보수향상,시설․설비개선,국가의 재정지원을 제시하였다.
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에듀케어 교사와 학부모를 대상으로 에듀케어 프로그램 운영에 대한 인식 및
만족도를 알아본 조희영(2007)의 연구에서는 유치원 에듀케어 프로그램 운영에
대해 어머니들의 인식 정도와 만족도가 높게 나타났다.반면 유치원 에듀케어 프
로그램 운영에 대해 교사가 인식하는 정도는 어머니보다 높게 나타났다.
허영자(2004)는 에듀케어의 운영이 단계적으로 확대되고 있는 추진 경과를 보

고하였으며,유아들에게 정서적으로 안정된 좋은 교육이 되고 부모는 안심하고
직장과 가정의 일에 전념할 수 있다고 하였다.나정․김미숙(2005)은 에듀케어 운
영 모델을 개발하였는데,원아모집부터 교사배치,시설설비,프로그램 운영,급․
간식 제공,안전을 포함한 2가지 안을 유치원에서 쉽게 적용할 수 있도록 제시하
였다.
이상에서 살펴본 바와 같이 유치원 에듀케어에 대한 선행연구들은 실태조사와

개선을 위한 요구조사가 주를 이룬다.에듀케어 프로그램의 운영 실태와 시설과
설비,운영시 개선할 점에 대한 연구가 대부분이며 유치원 에듀케어가 확대 실시
됨에 따라 학부모의 만족에 대한 연구나 운영 모델에 대한 제시가 이루어졌다.
그러나 유치원 에듀케어를 운영할 때 가장 중요한 역할을 하는 교사들의 역할에
대한 연구는 미흡한 실정이다.

ⅢⅢⅢ...연연연구구구방방방법법법

본 연구에서는 유치원 에듀케어 교사의 역할인식과 수행 정도를 알아보기 위해
설문조사를 실시하였고,에듀케어 교사들이 역할을 수행하면서 경험하는 어려움
과 개선점에 대해 구체적으로 알아보기 위해 심층면담을 하였다.

111...연연연구구구대대대상상상

본 연구에서는 서울시 에듀케어 프로그램을 운영하고 있는 공립유치원 167학급
과 사립유치원 170학급 중 150학급을 선정하여 개별 유치원에 공립은 에듀케어
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교사 2명씩,사립은 에듀케어 교사 1명씩 총 250명을 대상으로 총 250부의 설문
지를 우편으로 배부하였다.그 중 201부를 회수하여 회수율은 80%였다.이 가운
데 응답이 미비하거나 분석이 불가능한 설문지 12부를 제외하고 최종적으로 189
부를 분석하였다.연구대상자의 일반적 배경은 표 1과 같다.
표 1에 나타난 바와 같이 연구대상 유치원 에듀케어 교사들의 일반적 배경을

살펴보면 교사의 연령은 만 26～36세가 72명(38.1%)으로 가장 많았고,교직 경력
은 2～5년의 교사들이 78명(41.3%),에듀케어 교직 경력은 1년 미만의 교사들이
79명(41.8%),학력은 대졸 교사들이 93명(49.2%)으로 가장 많았다.에듀케어 학급
연령 구성은 혼합연령이 162명(85.2%)이며,유치원 설립유형은 공립이 129명
(68.3%),에듀케어 학급 수는 1학급이 128명(67.7%),교사와 유아 비율은 1:10이
133명(40.4%)으로 가장 많은 비율을 차지했다.
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<표 1>연구대상 에듀케어 교사의 일반적 배경(N=189)

구분 빈도(명) 비율(%)

교사
연령

만 20～25세 41 21.7
만 26～30세 72 38.1
만 31～35세 53 28.0
만 36세 이상 23 12.2

교직
경력

2년 미만 44 23.3
2～5년 78 41.3
6～9년 45 23.8
10년 이상 22 11.6

에듀케어
교직 경력

1년 미만 79 41.8
1년 이상～2년 미만 50 26.5
2년 이상～3년 미만 25 13.2

3년 이상 35 18.5

교사학력
전문대졸업 이하 74 39.2

대졸 93 49.2
대학원재학이상 22 11.6

에듀케어학급
연령구성

동일연령 27 14.3
혼합연령 162 85.7

유치원
설립유형

공립유치원 129 68.3
사립유치원 60 31.7

에듀케어 학급수
1학급 128 67.7
2학급 61 32.3

교사 대 유아
비율

1:10미만 18 9.5
1:10 133 70.4

1:10이상 38 20.1

또한 설문조사에서 드러나지 않은 구체적인 사례를 알아보기 위하여 설문지에
응답한 교사 중 연령과 경력 등의 기본적인 배경을 고려하여 5명의 교사를 선정
하여 심층면담을 실시하였다.면담대상자의 일반적 배경은 표 2와 같다.
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<표 2>면담대상 에듀케어 교사의 일반적 배경(N=5)

이름 연령 최종학력 교직경력 에듀케어
교직경력

김 교사 만 23세 전문대졸 2년 2년
이 교사 만 27세 대학원대학 4년 3년
박 교사 만 30세 대학원 졸 7년 1년
송 교사 만 35세 대졸 10년 4년
홍 교사 만 40세 대졸 1년 1년

222...연연연구구구도도도구구구

유치원 에듀케어 교사의 역할에 대한 인식과 역할수행에 대해 알아보기 위해
박향숙(1994)과 조부경(1997),김순혜(1999),이윤정(2006)의 연구에서 사용된 설문
지를 에듀케어 교사의 역할에 맞게 재구성하고 예비조사를 실시하여 수정․보완
하여 사용하였다.본 연구에서 사용된 설문지는 에듀케어 교사의 7가지 역할에
대한 인식과 수행,에듀케어 교사의 일반적 배경과 역할을 수행하면서 느끼는 어
려움 및 개선을 위한 요구를 포함하여 총 91문항으로 구성되었으며,그 내용은
표 3과 같다.에듀케어 교사의 역할은 양육자,관찰․평가자,교육활동 계획자,학
습지원자,동료교직원과 학부모 협조자,안전관리자,영양관리자로 구성되어 있다.
각 문항은 ‘전혀 그렇지 않다’(1점)에서 ‘매우 그렇다’(5점)에 이르는 5점 Likert척
도로 구성하였으며,점수가 높을수록 역할인식이나 수행정도가 높음을 뜻한다.
설문지 문항의 신뢰도 검증을 위해 Cronbach α를 산출하였다.에듀케어 교사의

역할인식과 수행에 관한 평가도구의 내용 구성과 문항의 내적 일치성 신뢰도 분
석결과는 표 3과 같다.

<표 3>설문지의 구성 및 내적 일치성 신뢰도
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설문지의 구성 문항수 내적 일치성 신뢰도
일반적인 배경 11

인식

양육자로서의 역할 5 .79
관찰․평가자의 역할 5 .76
교육활동 계획자의 역할 5 .77
학습지원자의 역할 5 .74

동료교직원과 학부모 협조자의 역할 5 .82
안전관리자의 역할 5 .77
영양관리자의 역할 5 .83

계 35 .86

수행

양육자로서의 역할 5 .82
관찰․평가자의 역할 5 .80
교육활동 계획자의 역할 5 .72
학습지원자의 역할 5 .85

동료교직원과 학부모 협조자의 역할 5 .87
안전관리자의 역할 5 .76
영양관리자의 역할 5 .71

계 35 .89
어려움 및 개선방안 10

계 91

333...연연연구구구절절절차차차

111)))예예예비비비조조조사사사

본 연구를 위하여 구성된 설문지를 유아교육전문가 2인에게 내용타당도 검증을
받은 후 5월 7일～ 5월 11일까지 현장교사 10명에게 배부하여 예비조사를 실시하
였다.예비조사를 바탕으로 몇 개의 문항을 수정․보완하였다.예를 들면 의미가
모호한 문장을 의미가 명확히 전달되도록 학습지원자의 역할에서 ‘유아 스스로
체험하도록 돕는다’라는 문항을 ‘반일반 유아가 부모와 경험할 수 있는 다양한 문
화를 경험하도록 돕는다’로 수정하였다.
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222)))본본본 조조조사사사

서울시에 위치한 에듀케어를 실시하는 유치원에 6월 18일～ 6월 22일까지 전화
연락을 취하여 본 연구의 목적을 설명하고 협조를 부탁하였으며,250부의 설문지
를 우편발송 하였다.설문지는 7월 9일～ 7월 13일까지 반송우편을 통해 회수하
였다.설문지 회수율을 높이기 위해 회수되지 않은 유치원에 다시 전화를 해서
도움을 요청했고,직접 유치원에 방문하여 회수하였다.회수된 설문지는 201부였
고,모든 문항에 응답하지 않은 12부를 제외하고,189부를 최종 연구 자료로 사용
하였다.
설문 조사가 종료된 후 에듀케어 교사들의 역할수행에 있어서의 어려움과 개선

방안을 구체화하기 위해 8월 1일～ 8월 10일까지 경력과 근무하는 교육기관을 고
려하여 선정된 5명의 교사를 대상으로 심층면담을 실시하였다.에듀케어 교사의
퇴근 후 시간을 이용하여 1인당 40～60분가량 면담을 진행을 했으며,면담 내용
을 녹음하여 기록하였다.

444...자자자료료료분분분석석석

수집된 자료는 통계전용 프로그램인 SAS9.1을 이용하여 다음과 같은 과정을 거
쳐 분석하였다.
첫째,유치원 에듀케어 교사의 배경 변인의 특성을 살펴보기 위해 빈도분석을 실

시하고,에듀케어 교사의 역할인식에 대한 평균과 표준편차를 구하였다.교사의 변
인별 역할인식에 대한 차이를 검증하기 위해 t검증과 F 검증을 실시하였다.집단
간 차이를 분석하기 위하여 Duncan검증을 실시하였다.
둘째,에듀케어 교사의 역할 수행에 대한 평균과 표준편차를 구하고,교사의 변인

별 역할수행에 대한 차이를 검증하기 위해 t검증과 F검증을 실시하였다.집단 간
차이를 분석하기 위하여 Duncan검증을 실시하였다.
셋째,역할 인식과 역할 수행간의 관계를 알아보기 위해 상관분석을 통한 피어슨

의 상관계수를 도출하였다.
넷째,역할수행과 관련된 어려움 및 요구에 대해 빈도분석을 통한 현황을 알아보

았다.
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마지막으로 면담자료는 면담 후에 녹음된 내용을 전사하여 반복해서 읽으면서 자
료를 분류하고 분석하였다.

ⅣⅣⅣ...결결결과과과 및및및 해해해석석석

111...에에에듀듀듀케케케어어어 교교교사사사의의의 역역역할할할인인인식식식

에듀케어 교사의 역할에 대한 인식을 살펴본 결과는 표 4와 같다.안전관리자
의 역할은 4.82,양육자로서의 역할에 대한 인식은 4.71,영양관리자의 역할은
4.68,동료교직원과 학부모협조자의 역할은 4.56,학습지원자의 역할은 4.50,교육
활동계획자의 역할은 4.49,관찰․평가자의 역할에 대한 인식은 4.46으로 나타났
다.전체적인 에듀케어 교사의 역할에 대한 인식은 4.60으로 에듀케어 교사의 역
할에 대한 인식이 매우 높게 나타났다.

<표 4> 에듀케어 교사의 역할인식(N=189)

구 분 평균(M) 표준편차(SD)
안전관리자의 역할 4.82 0.33

양육자로서의 역할 4.71 0.38

영양관리자의 역할 4.68 0.45
동료교직원과

학부모협조자의 역할 4.56 0.53

학습지원자의 역할 4.50 0.49

교육활동계획자의 역할 4.49 0.52

관찰․평가자의 역할 4.46 0.53

교사의 역할인식 4.60 0.37
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111)))연연연령령령에에에 따따따른른른 에에에듀듀듀케케케어어어 교교교사사사의의의 역역역할할할에에에 대대대한한한 인인인식식식

교사의 연령에 따른 에듀케어 교사의 역할에 대한 인식 차이를 살펴본 결과는
표 5에 제시된 바와 같다.

<표 5>교사의 연령에 따른 에듀케어 교사의 역할에 대한 인식

구분
만 20～25세 만 26～30세 만 31～35세 만 36세 이상

F
M(SD) M(SD) M(SD) M(SD)

양육자로서의 역할 4.67(0.32) 4.64(0.45) 4.81(0.27) 4.75(0.40) 2.26

관찰․평가자의 역할 4.44(0.50)(a) 4.51(0.50)(a) 4.56(0.46)(a) 4.07(0.66)(b)5.40**

교육활동계획자의
역할 4.41(0.55)(ab)4.54(0.42)(a) 4.58(0.54)(a) 4.26(0.67)(b) 2.71*

학습지원자의 역할 4.35(0.51) 4.54(0.43) 4.55(0.49) 4.52(0.57) 1.62

동료교직원과
학부모협조자의 역할 4.36(0.63)(b) 4.54(0.51)(a) 4.70(0.44)(a)4.67(0.51)(ab)3.79*

안전관리자의 역할 4.73(0.36)(b)4.79(0.38)(ab)4.89(0.22)(a) 4.91(0.26)(a) 2.71*

영양관리자의 역할 4.59(0.50) 4.67(0.47) 4.73(0.37) 4.74(0.49) 0.91

전체 4.51(0.38) 4.60(0.38) 4.69(0.32) 4.56(0.41) 2.00

*p<.05,**p<.01

교사의 연령에 따른 에듀케어 교사의 역할에 대한 인식을 구체적으로 살펴보
면,교사의 연령이 높을수록 에듀케어 교사의 역할 중 관찰․평가자의 역할을 중
요하게 생각하는 것으로 나타났으나 교사의 연령이 만 36세 이상이 되면 관찰․
평가자의 역할에 대한 중요성이 다른 연령에 비해 떨어지는 것을 확인할 수 있
다.관찰․평가자의 역할에 대한 인식은 통계적으로도 유의미한 차이를 보였으며
(F=5.40,p<.01),에듀케어 교사의 역할 중 관찰․평가자의 역할에 대해서는 만
31～35세의 교사가 가장 중요하게 인식한다고 할 수 있다.사후검증 결과 만 2
0～25세,만 26～30세,만 31～35세와 만 36세 이상 간에 유의한 차이가 있는 것
으로 나타났다.
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교사의 연령이 높을수록 교육활동 계획자의 역할에 대해서도 중요하게 생각하
는 것으로 나타났으나 교사의 연령이 만 36세 이상이 되면 교육활동 계획자의 역
할에 대한 중요성이 다른 연령에 비해 떨어지는 것을 확인할 수 있고 이는 통계
적으로 유의미한 차이를 보였다(F=2.71,p<.05).즉,에듀케어 교사의 역할 중 교
육활동 계획자의 역할에 대해서는 만 31～35세의 교사가 가장 중요하게 인식한다
고 할 수 있다.사후검증 결과 만 26～30세,만 31～35세와 만 36세 이상 간에 유
의한 차이가 있는 것으로 나타났다.
에듀케어 교사의 역할 중 동료교직원과 학부모협조자의 역할에 대해서 교사의

연령이 높을수록 그 역할에 대한 인식도 높아진 것을 확인할 수 있다.특히 교사
의 연령이 적은 만 20~25세의 교사들이 동료교직원과 학부모협조자의 역할 인식
에 대한 중요성이 다른 연령에 비해 떨어지는 것으로 나타났고 이는 통계적으로
유의미한 차이를 보였다(F=3.79,p<.05).전체적으로 교사의 연령이 많을수록 에
듀케어 교사의 역할 중 동료교직원과 학부모협조자의 역할 인식이 높은 것을 의
미한다.사후검증 결과 만 20～25세와 만 26～30세,만 31～35세간에 유의한 차이
가 있는 것으로 나타났다.
에듀케어 교사의 역할 중 안전관리자의 역할에 대해서도 교사의 연령이 많을수

록 그 역할에 대한 인식이 높은 것으로 나타났다.이는 통계적으로도 유의미한
차이를 보이며(F=2.71,p<.05),에듀케어 교사의 연령이 많을수록 안전관리자의
역할을 더 중요하게 생각하는 것을 말한다.사후검증 결과 만 20～25세와 만 3
1～35세,만 36세 이상 간에 유의한 차이가 나타났다.

222)))경경경력력력에에에 따따따른른른 에에에듀듀듀케케케어어어 교교교사사사의의의 역역역할할할에에에 대대대한한한 인인인식식식

교사의 교직 경력에 따른 에듀케어 교사의 역할에 대한 인식 정도를 살펴본 결
과는 표 6과 같다.

<표 6>교사의 교직 경력에 따른 에듀케어 교사의 역할에 대한 인식
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구분
2년 미만 2～5년 6～9년 10년 이상

F
M(SD) M(SD) M(SD) M(SD)

양육자로서의 역할 4.67(0.35) 4.70(0.41) 4.70(0.37) 4.81(0.33) 0.67

관찰․평가자의 역할 4.40(0.55) 4.52(0.52) 4.43(0.49) 4.40(0.59) 0.58

교육활동계획자의 역할 4.44(0.55) 4.57(0.47) 4.46(0.50) 4.40(0.67) 0.97

학습지원자의 역할 4.43(0.56) 4.47(0.43) 4.50(0.50) 4.73(0.46) 2.00
동료교직원과

학부모협조자의 역할 4.44(0.63)(b)4.50(0.54)(b)4.62(0.45)(b)4.88(0.26)(a)4.15**

안전관리자의 역할 4.81(0.33) 4.78(0.39) 4.84(0.27) 4.97(0.09) 2.07

영양관리자의 역할 4.64(0.50) 4.66(0.49) 4.64(0.39) 4.91(0.24) 2.24

전체 4.55(0.41) 4.60(0.38) 4.60(0.34) 4.73(0.28) 1.18

**p<.01

이를 구체적으로 살펴보면 교사의 교직 경력이 많을수록 에듀케어 교사의 역할
중 동료교직원과 학부모협조자의 역할을 더 중요하게 인식하는 것으로 나타났다.
이는 통계적으로도 유의미한 차이를 보였으며(F=4.15,p<.01),교사의 교직 경력
이 많을수록 동료교직원과 학부모협조자의 역할을 더 중요하게 생각하는 것을 의
미한다.사후검증 결과 2년 미만,2～5년,6～9년과 10년 이상 간에 유의한 차이
가 있는 것으로 나타났다.

333)))학학학력력력에에에 따따따른른른 에에에듀듀듀케케케어어어 교교교사사사의의의 역역역할할할에에에 대대대한한한 인인인식식식

교사의 학력에 따른 에듀케어 교사의 역할에 대한 인식 정도는 표 7에 제시된
바와 같다.전체적으로 교사의 학력이 높을수록 에듀케어 교사의 역할에 대한 인
식이 높은 것으로 나타났다.

<표 7>교사의 학력에 따른 에듀케어 교사의 역할에 대한 인식
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구분 전문대졸이하 대졸 대학원재학이상 F
M(SD) M(SD) M(SD)

양육자로서의 역할 4.59(0.45)(b) 4.77(0.30)(a) 4.85(0.31)(a) 6.41**

관찰․평가자의 역할 4.35(0.53)(b) 4.48(0.53)(b) 4.72(0.41)(a) 4.50*

교육활동계획자의 역할 4.33(0.58)(b) 4.57(0.48)(a) 4.71(0.29)(a) 6.70**

학습지원자의 역할 4.41(0.52) 4.53(0.47) 4.66(0.40) 2.69
동료교직원과

학부모협조자의 역할 4.56(0.57) 4.53(0.53) 4.68(0.39) 0.69
안전관리자의 역할 4.84(0.31) 4.79(0.37) 4.91(0.15) 1.18
영양관리자의 역할 4.63(0.46) 4.73(0.44) 4.64(0.49) 1.10

전체 4.53(0.40)(b) 4.63(0.35)(ab) 4.74(0.28)(a) 3.20*

*p<.05,**p<.01

표 7과 같이,교사의 학력이 높을수록 에듀케어 교사의 역할 중 양육자로서의
역할을 더 중요하게 인식하는 것으로 나타났으며,이는 통계적으로 유의미한 차
이를 보였다(F=6.41,p<.01).사후검증 결과 전문대졸 이하와 대졸,대학원재학 이
상 간에 유의한 차이가 나타났다.관찰․평가자로서의 역할에 대해서도 교사의
학력이 높을수록 더 중요하게 인식하는 것으로 나타났으며,통계적으로 유의미한
차이를 보였다(F=4.50,p<.05).사후검증 결과,전문대졸 이하,대졸과 대학원재학
이상 간에 유의한 차이가 나타났다.
교사의 에듀케어 역할 중 교육활동 계획자의 역할에 대해서도 교사의 학력이

높을수록 더 중요하게 인식하는 것으로 나타났고 이는 통계적으로 유의미한 차이
를 보였다(F=6.70,p<.01).사후검증 결과,전문대졸 이하와 대졸,대학원재학 이
상 간에 유의한 차이가 있는 것으로 나타났다.
교사들의 전체적인 에듀케어 역할에 대한 인식에 대해서 교사의 학력이 높을수

록 더 중요하게 인식하는 것으로 나타났고 이는 통계적으로 유의미한 차이를 보
였다(F=3.20,p<.05).사후검증 결과 전문대졸 이하와 대학원재학 이상 간에 유의
한 차이가 있는 것으로 나타났다.

444)))설설설립립립유유유형형형에에에 따따따른른른 에에에듀듀듀케케케어어어 교교교사사사의의의 역역역할할할에에에 대대대한한한 인인인식식식

유치원의 설립유형에 따른 에듀케어 교사의 역할에 대한 인식을 살펴본 결과는
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표 8과 같다.

<표 8>유치원의 설립유형에 따른 에듀케어 교사의 역할에 대한 인식

구분 공립유치원 사립유치원 tM(SD) M(SD)
양육자로서의 역할 4.68(0.41) 4.76(0.29) -1.41
관찰․평가자의 역할 4.47(0.52) 4.42(0.56) 0.70
교육활동계획자의 역할 4.50(0.53) 4.47(0.52) 0.39
학습지원자의 역할 4.49(0.49) 4.51(0.48) -0.22
동료교직원과

학부모협조자의 역할 4.55(0.52) 4.58(0.56) -0.41
안전관리자의 역할 4.81(0.35) 4.85(0.28) -0.86
영양관리자의 역할 4.61(0.49) 4.82(0.31) -2.94**

전체 4.59(0.40) 4.63(0.30) -0.72
**p<.01

표 8과 같이,에듀케어 교사의 역할 중 영양관리자의 역할에 대해서 공립유치
원에 교사는 4.61,사립유치원 교사는 4.82로 사립유치원 교사의 영양관리자의 역
할 인식 정도가 더 높게 나타났고 이는 통계적으로도 유의미한 차이를 나타냈다
(F=-2.94,p<.01).즉,영양관리자의 역할에 대해 사립유치원 교사가 공립유치원
교사에 비해 더 중요하게 인식하는 것을 의미한다.

555)))에에에듀듀듀케케케어어어 학학학급급급 수수수에에에 따따따른른른 에에에듀듀듀케케케어어어 교교교사사사의의의 역역역할할할에에에 대대대한한한 인인인식식식

유치원의 설립유형에 따른 에듀케어 교사의 역할에 대한 인식을 살펴본 결과는
표 9에 제시된 바와 같다.에듀케어 교사들의 에듀케어 학급 수에 따른 역할에
대한 인식을 보면 에듀케어 학급이 1학급인 교사들의 인식의 평균이 4.59이고,2
학급인 교사들의 인식은 4.62로 나타났으나 이러한 차이는 통계적으로 유의하지
않았다.

<표 9>에듀케어 학급 수에 따른 에듀케어 교사의 역할에 대한 인식

구분 1학급 2학급 t
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666)))교교교사사사와와와 유유유아아아 비비비율율율에에에 따따따른른른 에에에듀듀듀케케케어어어 교교교사사사의의의 역역역할할할에에에 대대대한한한 인인인식식식

교사와 유아 비율에 따른 에듀케어 교사의 역할에 대한 인식을 살펴본 결과는
표 10과 같다.에듀케어 교사들의 교사와 유아 비율에 따른 역할에 대한 인식을
보면 교사와 유아 비율이 1:10미만인 교사들의 역할인식의 평균은 4.58이며,1:10
인 교사들의 평균은 4.61.1:10이상인 교사들의 평균은 4.59로 나타났다.이러한
차이는 통계적으로 유의미한 것은 아니었다.

<표 10>교사와 유아 비율에 따른 에듀케어 교사의 역할에 대한 인식

M(SD) M(SD)
양육자로서의 역할 4.70(0.39) 4.73(0.35) -0.61
관찰․평가자의 역할 4.43(0.55) 4.52(0.48) -1.17
교육활동계획자의 역할 4.46(0.54) 4.56(0.48) -1.31
학습지원자의 역할 4.49(0.48) 4.51(0.50) -0.32

동료교직원과 학부모협조자의 역할 4.56(0.53) 4.55(0.53) 0.16
안전관리자의 역할 4.84(0.32) 4.78(0.34) 1.14
영양관리자의 역할 4.67(0.47) 4.70(0.43) -0.37

전체 4.59(0.37) 4.62(0.37) -0.54

구분
1:10미만 1:10 1:10이상 FM(SD) M(SD) M(SD)

양육자로서의 역할 4.63(0.46) 4.69(0.39) 4.79(0.29) 1.35

관찰․평가자의 역할 4.50(0.63) 4.48(0.51) 4.35(0.55) 0.93

교육활동계획자의 역할 4.48(0.57) 4.53(0.49) 4.36(0.60) 1.66

학습지원자의 역할 4.49(0.51) 4.49(0.49) 4.54(0.46) 0.15
동료교직원과

학부모협조자의 역할 4.49(0.59) 4.57(0.52) 4.54(0.56) 0.23

안전관리자의 역할 4.76(0.51) 4.84(0.30) 4.80(0.34) 0.63

영양관리자의 역할 4.70(0.55) 4.65(0.47) 4.77(0.35) 1.06
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222...에에에듀듀듀케케케어어어 교교교사사사의의의 역역역할할할수수수행행행

에듀케어 교사의 역할에 대한 수행정도를 살펴본 결과는 표 11과 같다.안전관
리자의 역할은 4.51,영양관리자의 역할은 4.28,양육자로서의 역할에 대한 수행정
도는 4.17,동료교직원과 학부모협조자의 역할은 3.71,교육활동계획자의 역할은
3.65,관찰․평가자의 역할에 대한 수행정도는 3.62,학습지원자의 역할은 3.56로
나타났고,전체적인 에듀케어 교사의 역할에 대한 수행정도는 3.93으로 나타났다.

<표 11>에듀케어 교사의 역할수행(N=189)

구 분 M SD
안전관리자의 역할 4.51 0.57
영양관리자의 역할 4.28 0.64
양육자로서의 역할 4.17 0.49
동료교직원과

학부모협조자의 역할 3.71 0.67
교육활동계획자의 역할 3.65 0.61
관찰․평가자의 역할 3.62 0.64
학습지원자의 역할 3.56 0.61

전체 3.93 0.44

111)))연연연령령령에에에 따따따른른른 에에에듀듀듀케케케어어어 교교교사사사의의의 역역역할할할수수수행행행

교사의 연령에 따른 에듀케어 교사의 역할에 대한 수행 정도를 살펴본 결과는
표 12에 제시된 바와 같다.

전체 4.58(0.48) 4.61(0.38) 4.59(0.30) 0.07
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<표 12>교사의 연령에 따른 에듀케어 교사의 역할수행

구분
만 20～25세 만 26～30세 만 31～35세 만 36세이상

F
M(SD) M(SD) M(SD) M(SD)

양육자로서의 역할 4.02(0.40)(b)4.15(0.50)(b)4.37(0.42)(a)4.06(0.62)(b)4.94**

관찰․평가자의 역할 3.60(0.61) 3.65(0.61) 3.70(0.70) 3.34(0.63) 1.81

교육활동계획자의 역할 3.51(0.50) 3.69(0.56) 3.73(0.66) 3.58(0.76) 1.27

학습지원자의 역할 3.23(0.57)(b)3.66(0.53)(a) 3.70(0.65)(a)3.50(0.59)(a)6.24***

동료교직원과
학부모협조자의 역할 3.63(0.65) 3.67(0.61) 3.86(0.71) 3.59(0.79) 1.40

안전관리자의 역할 4.42(0.62) 4.43(0.65) 4.66(0.39) 4.60(0.51) 2.21

영양관리자의 역할 4.31(0.61)(a) 4.28(0.63)(a) 4.46(0.50)(a)3.85(0.84)(b)5.03**

전체 3.82(0.42)(b)3.93(0.45)(ab)4.07(0.40)(a)3.79(0.47)(b) 3.55*

*p<.05,**p<.01,***p<.001
이를 구체적으로 살펴보면,교사의 연령이 높을수록 에듀케어 교사의 역할 중

양육자로서의 역할에 대한 수행 정도가 더 높은 것으로 나타났으나 교사의 연령
이 만 36세 이상이 되면 양육자로서의 역할에 대한 수행 정도가 다른 연령에 비
해 낮게 나타났다.이는 통계적으로도 유의미한 차이를 보였으며(F=4.49,p<.01),
에듀케어 교사의 역할 중 양육자로서의 역할에 대해서는 만 31～35세 교사가 가
장 많이 수행한다고 응답하였다.사후검증 결과 만 20～25세,만 26～30세,만 36
세 이상과 만 31～35세간에 유의한 차이가 있는 것으로 나타났다.
에듀케어 교사의 역할 중 학습지원자의 역할에 대해서도 교사의 연령이 높을수

록 그 역할에 대한 수행 정도가 더 높은 것으로 나타났으나 교사의 연령이 만 36
세 이상이 되면 교육활동 계획자의 역할에 대한 수행 정도가 다른 연령에 비해
떨어지는 것으로 나타났고 이는 통계적으로 유의미한 차이를 보였다(F=6.24,
p<.001).즉,에듀케어 교사의 역할 중 교육활동 계획자의 역할에 대한 수행 정도
가 만 31~35세의 교사가 가장 높은 것으로 나타났다.사후검증 결과 만 20～25세
와 만 26～30세,만 31～35세,만 36세 이상 간에 유의한 차이가 있는 것으로 나
타났다.
교사의 연령이 높을수록 에듀케어 교사의 역할 중 영양관리자의 역할에 대해서
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도 수행 정도가 높은 것으로 나타났으나 교사의 연령이 만 36세 이상이 되면 교
육활동 계획자의 역할에 대한 수행 정도가 다른 연령에 비해 현저히 떨어지는 것
으로 나타났다.이는 통계적으로도 유의미한 차이를 보였으며(F=5.03,p<.01),에
듀케어 교사의 역할 중 영양관리자의 역할에 대한 수행 정도가 만 31～35세의 교
사가 가장 많은 것을 의미한다.사후검증 결과 만 20～25세,만 26～30세,만 3
1～35세와 만 36세 이상 간에 유의한 차이가 있는 것으로 나타났다.
전체적인 에듀케어 교사의 역할 수행에 있어서도 교사의 연령이 높을수록 역할

수행정도가 높다가 만 36세 이상이 되면 그 수행 정도가 현저히 떨어지는 것으로
나타났으며 이는 통계적으로 유의미한 차이를 나타내었다(F=3.55,p<.05).사후검
증 결과 만 20～25세,만 36세 이상과 만 31～35세 간에 유의한 차이가 있는 것
으로 나타났다.

222)))경경경력력력에에에 따따따른른른 에에에듀듀듀케케케어어어 교교교사사사의의의 역역역할할할수수수행행행

교사의 교직 경력에 따른 에듀케어 교사의 역할에 대한 수행 정도를 살펴본 결
과는 표 13과 같다.교사의 교직 경력이 높을수록 대부분의 에듀케어 교사의 역
할수행 정도가 높은 것으로 나타났다.

<표 13>교사의 교직 경력에 따른 에듀케어 교사의 역할수행

구분
2년 미만 2～5년 6～9년 10년 이상

F
M(SD) M(SD) M(SD) M(SD)

양육자로서의 역할 3.95(0.39)(b)4.22(0.49)(a)4.26(0.42)(a)4.26(0.68)(a)4.04**

관찰․평가자의 역할 3.52(0.67) 3.66(0.61) 3.68(0.67) 3.51(0.64) 0.79

교육활동계획자의 역할 3.53(0.51) 3.65(0.63) 3.68(0.64) 3.81(0.62) 1.11

학습지원자의 역할 3.26(0.59)(b)3.62(0.55)(a)3.64(0.61)(a)3.78(0.64)(a)5.29**

동료교직원과
학부모협조자의 역할 3.55(0.70) 3.73(0.62) 3.77(0.67) 3.80(0.78) 1.10

안전관리자의 역할 4.46(0.59) 4.48(0.64) 4.57(0.45) 4.62(0.49) 0.61

영양관리자의 역할 4.27(0.62) 4.33(0.64) 4.26(0.59) 4.21(0.83) 0.23

전체 3.79(0.42) 3.95(0.45) 3.98(0.38) 4.00(0.51) 1.89

**p<.01
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표 13과 같이,교사의 교직 경력이 많을수록 에듀케어 교사의 역할 중 양육자
로서의 역할에 대한 수행 정도가 더 높은 것으로 나타났다.이는 통계적으로도
유의미한 차이를 보였으며(F=4.15,p<.01),교사의 교직 경력이 많을수록 양육자
로서의 역할을 더 많이 하는 것을 의미한다.사후검증 결과 2년 미만과 2～5년,
6～9년,10년 이상 간에 유의한 차이가 있었다.에듀케어 교사의 역할 중 학습지원
자의 역할에 대해서도 교사의 교직 경력이 많을수록 그 역할에 대한 수행 정도가
더 높은 것으로 나타났으며 이는 통계적으로 유의미한 차이를 보였다(F=5.29,
p<.01).즉,교사의 교직 경력이 많을수록 학습지원자의 역할을 더 많이 하는 것
을 의미한다.사후검증 결과 2년 미만과 2～5년,6～9년,10년 이상 간에 유의한
차이가 있는 것으로 나타났다.

333)))학학학력력력에에에 따따따른른른 에에에듀듀듀케케케어어어 교교교사사사의의의 역역역할할할수수수행행행

교사의 학력에 따른 에듀케어 교사의 역할에 대한 수행 정도는 표 14에 제시된
바와 같다.교사의 학력 중 대졸인 교사가 에듀케어 교사의 역할 수행 정도가 가
장 높은 경향을 나타냈다.

<표 14>교사의 학력에 따른 에듀케어 교사의 역할수행

구분 전문대졸이하 대졸 대학원재학이상 FM(SD) M(SD) M(SD)
양육자로서의 역할 4.10(0.51) 4.25(0.40) 4.09(0.71) 2.47

관찰․평가자의 역할 3.53(0.57) 3.67(0.67) 3.68(0.73) 1.17

교육활동계획자의 역할 3.68(0.57) 3.69(0.58) 3.36(0.77) 2.79

학습지원자의 역할 3.54(0.53) 3.61(0.62) 3.40(0.77) 1.11
동료교직원과

학부모협조자의 역할 3.74(0.65) 3.71(0.67) 3.58(0.75) 0.49

안전관리자의 역할 4.49(0.51) 4.56(0.55) 4.40(0.81) 0.82

영양관리자의 역할 4.23(0.58)(ab) 4.40(0.65)(a) 4.00(0.75)(b) 4.00*

전체 3.90(0.40) 3.98(0.41) 3.79(0.63) 2.03

*p<.05
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표 14에 나타난 것과 같이 학력에 따른 에듀케어 교사의 역할수행은 큰 차이가
없었으며,영양관리자의 역할에서만 차이가 있었다.교사의 학력이 전문대졸 이하
인 경우는 4.23,대졸인 경우는 4.40,대학원재학 이상인 경우는 4.00으로 대졸인
교사가 영양관리자의 역할을 가장 많이 수행하는 것으로 나타났으며 이는 통계적
으로 유의미한 차이를 보였다(F=4.00,p<.05).사후검증 결과 대졸과 대학원 재학
이상 간에 유의한 차이가 나타났다.

444)))설설설립립립유유유형형형에에에 따따따른른른 에에에듀듀듀케케케어어어 교교교사사사의의의 역역역할할할수수수행행행

유치원 설립유형에 따른 에듀케어 교사의 역할에 대한 수행 정도를 살펴본 결
과는 표 15와 같다.두 그룹 간에 큰 차이는 없었지만,공립유치원의 교사가 사립
유치원의 교사에 비해 에듀케어 교사의 역할을 더 많이 수행하는 경향을 보였다.

<표 15> 유치원 설립유형에 따른 에듀케어 교사의 역할수행

구분 공립유치원 사립유치원 tM(SD) M(SD)
양육자로서의 역할 4.18(0.44) 4.16(0.59) 0.19

관찰․평가자의 역할 3.67(0.62) 3.51(0.67) 1.55

교육활동계획자의 역할 3.64(0.64) 3.66(0.54) -0.14

학습지원자의 역할 3.56(0.58) 3.56(0.66) 0.02
동료교직원과

학부모협조자의 역할 3.70(0.64) 3.72(0.75) -0.20

안전관리자의 역할 4.56(0.50) 4.41(0.70) 1.63

영양관리자의 역할 4.36(0.61) 4.11(0.69) 2.53*

전체 3.95(0.42) 3.88(0.48) 1.11

*p<.05
구체적으로,에듀케어 교사의 역할 중 영양관리자의 역할에 대해서 공립 교사

는 4.36,사립 교사는 4.11로 공립 교사가 영양관리자의 역할에 대한 수행 정도가
더 높게 나타났고 이는 통계적으로도 유의미한 차이를 나타냈다(F=2.53,p<.01).
즉,공립유치원 교사가 사립유치원 교사보다 에듀케어 교사의 역할 중 영양관리
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자의 역할을 더 많이 수행하는 것으로 나타났다.

555)))에에에듀듀듀케케케어어어 학학학급급급 수수수에에에 따따따른른른 에에에듀듀듀케케케어어어 교교교사사사의의의 역역역할할할수수수행행행

유치원의 에듀케어 학급 수에 따른 에듀케어 교사의 역할에 대한 수행 정도를
살펴본 결과는 표 16에 제시된 바와 같다.학급 수가 2학급인 경우가 1학급인 경
우에 비해 에듀케어 교사의 역할 수행이 약간 높게 나타났다.

<표 16>유치원의 에듀케어 학급 수에 따른 에듀케어 교사의 역할수행

구분 1학급 2학급 tM(SD) M(SD)
양육자로서의 역할 4.18(0.53) 4.17(0.42) 0.12

관찰․평가자의 역할 3.54(0.63) 3.77(0.65) -2.26*

교육활동계획자의 역할 3.62(0.63) 3.70(0.55) -0.85

학습지원자의 역할 3.49(0.60) 3.70(0.59) -2.28*

동료교직원과
학부모협조자의 역할 3.68(0.69) 3.76(0.64) -0.82

안전관리자의 역할 4.49(0.60) 4.56(0.49) -0.86

영양관리자의 역할 4.19(0.67) 4.48(0.53) -2.97**

전체 3.88(0.46) 4.02(0.39) -2.02*

*p<.05,**p<.01

이를 구체적으로 살펴보면,유치원의 에듀케어 학급이 2학급인 교사가 1학급인
교사에 비해 에듀케어 교사의 역할 중 관찰․평가자의 역할을 더 많이 수행하는
것으로 나타났으며 이는 통계적으로 유의미한 차이를 보였다(F=-2.26,p<.05).에
듀케어 학급이 2학급인 교사가 1학급인 교사에 비해 교사의 에듀케어 역할 중 학
습지원자의 역할도 더 많이 수행하는 것으로 나타났으며 이는 통계적으로 유의미
한 차이를 보였다(F=-2.28,p<.05).
에듀케어 교사의 역할 중 영양관리자의 역할에 대해서도 에듀케어 학급이 2학

급인 교사가 1학급인 교사보다 영양관리자 역할을 더 많이 수행하는 것으로 나타



- 35 -

났으며 이는 통계적으로 유의미한 차이를 보였다(F=-2.97,p<.01).
전체적인 에듀케어 교사의 역할에 대해서 에듀케어 학급이 2학급인 경우가 1학

급인 경우에 비해 역할 수행 정도가 높게 나타났으며,이는 통계적으로 유의미한
차이를 보였다(F=-2.02,p<.05).

666)))교교교사사사와와와 유유유아아아 비비비율율율에에에 따따따른른른 에에에듀듀듀케케케어어어 교교교사사사의의의 역역역할할할수수수행행행

유치원의 에듀케어 교사와 유아의 비율에 따른 에듀케어 교사의 역할에 대한
수행 정도는 표 17과 같다.전체적으로 에듀케어 교사와 유아의 비율이 1:10인 경
우가 다른 경우에 비해 에듀케어 교사의 역할을 더 많이 수행하는 것으로 나타났
다.
표 17과 같이,에듀케어 교사의 역할 중 양육자로서의 역할에 대해 유아와 교

사의 비율이 1:10미만인 경우는 3.99,1:10인 경우는 4.23,1:10이상인 경우는
4.06으로 유아와 교사의 비율이 1:10인 경우가 다른 경우에 비해 양육자로서의 역
할 수행을 가장 많이 하는 것으로 나타났으며 이는 통계적으로 유의미한 차이를
보였다.즉,유아와 교사의 비율이 1:10인 경우 교사가 양육자로서의 역할을 더
많이 수행하는 것으로 나타났다.
안전관리자의 역할에 대해서도 유아와 교사의 비율이 1:10미만인 경우는 4.36,

1:10인 경우는 4.59,1:10이상인 경우는 4.31로 유아와 교사의 비율이 1:10인 경우
가 안전관리자의 역할수행을 가장 많이 하는 것으로 나타났으며 이는 통계적으로
유의미한 차이를 보였다.즉,유아와 교사의 비율이 1:10인 경우 교사가 안전관리
자의 역할을 더 많이 수행하는 것으로 나타났다.
에듀케어 교사의 역할 중 영양관리자의 역할에 대해서도 유아와 교사의 비율이

1:10미만인 경우는 4.14,1:10인 경우는 4.36,1:10이상인 경우는 4.09로 유아와
교사의 비율이 1:10인 경우가 다른 경우에 비해 영양관리자의 역할 수행을 가장
많이 하는 것으로 나타났으며 이는 통계적으로 유의미한 차이를 보였다.즉,유아
와 교사의 비율이 1:10인 경우 교사가 영양관리자의 역할을 더 많이 수행하는 것
으로 나타났다.

<표 17>에듀케어 교사와 유아의 비율에 따른 에듀케어 교사의 역할수행
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구분
1:10미만 1:10 1:10이상

F
M(SD) M(SD) M(SD)

양육자로서의 역할 3.99(0.46)(a) 4.23(0.43)(a) 4.06(0.66)(a) 3.32*

관찰,평가자의 역할 3.56(0.72) 3.66(0.59) 3.48(0.76) 1.22

교육활동계획자의 역할 3.59(0.58) 3.68(0.62) 3.58(0.56) 0.46

학습지원자의 역할 3.51(0.50) 3.55(0.58) 3.59(0.74) 0.13
동료교직원과

학부모협조자의 역할 3.50(0.63) 3.72(0.62) 3.75(0.84) 0.95

안전관리자의 역할 4.36(0.62)(a) 4.59(0.47)(a) 4.31(0.79)(a) 4.49*

영양관리자의 역할 4.14(0.56)(a) 4.36(0.64)(a) 4.09(0.67)(a) 3.13*

전체 3.81(0.46) 3.97(0.39) 3.84(0.56) 2.14

*p<.05

333...에에에듀듀듀케케케어어어 교교교사사사의의의 역역역할할할인인인식식식과과과 역역역할할할수수수행행행간간간의의의 관관관계계계

에듀케어 교사의 역할인식과 역할수행간의 상관관계를 분석한 결과는 표 18과
같다.
표 18에 나타난 바와 같이 에듀케어 교사의 역할인식은 역할수행과 정적 상관

관계를 보였다(r=.43,p<.001).이는 에듀케어 교사의 역할인식이 높을수록 실제
역할수행도 높아지는 것을 의미한다.
유치원 에듀케어 교사의 역할인식과 수행의 하위요인들 간의 관계는 대부분 유

의미한 정적 상관을 보이고 있음을 알 수 있다.즉,에듀케어 교사의 역할인식과
수행간의 하위요인인 양육자로서의 역할(r=.35,p<.001),교육활동 계획자의 역할
(r=.29,p<.001),학습지원자의 역할(r=.37,p<.001),동료교직원과 학부모협조자의
역할(r=.31,p<.001),안전관리자의 역할(r=.48,p<.001),영양관리자의 역할(r=.42,
p<.001)에서 모두 유의미한 정적상관을 보였다.이러한 결과는 유치원 에듀케어
교사의 역할에 대한 인식이 높을수록 역할수행을 잘한다는 것을 의미한다.
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<표 18>에듀케어 교사의 역할 인식과 역할 수행간의 상관관계

요인 양육자
역할수행

관찰․
평가자
역할수행

교육활동계
획자

역할수행

학습
지원자
역할수행

동료교직원
․학부모
협조자
역할수행

안전관리자
역할수행

영양관리자
역할수행 전체

양육자
역할 인식 .36*** .14* .12 .23** .14 .19** .26*** .27***

관찰․
평가자
역할 인식

.28*** .28 .12 .22** .24** .19** .35*** .33***

교육활동
계획자
역할 인식

.23** .24** .29*** .25*** .24*** .30*** .39*** .38***

학습
지원자
역할 인식

.28*** .16* .21** .37*** .21** .29*** .33*** .36***

동료교직원
․학부모
협조자
역할 인식

.29*** .11 .21** .31*** .31*** .36*** .27*** .36***

안전관리자
역할 인식 .33*** .06 .21** .30*** .29*** .48*** .23** .37***

영양관리자
역할 인식 .25*** .12 .26*** .29*** .19*** .24** .42*** .35***

전체 .35*** .21** .25*** .35*** .29*** .36*** .41*** .43***

*p<.05,**p<.01,***p<.001

444...에에에듀듀듀케케케어어어 교교교사사사의의의 역역역할할할수수수행행행과과과 관관관련련련된된된 어어어려려려움움움 및및및 요요요구구구

111)))에에에듀듀듀케케케어어어 학학학급급급의의의 운운운영영영상상상의의의 어어어려려려움움움

에듀케어 학급의 운영으로 인해 교사가 느끼는 어려움은 표 19에 제시된 바와
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같다.‘야간 근무로 인한 교사의 안전’(28.3%)이 가장 큰 어려움으로 나타났으며,
다음으로 ‘교사로서의 정체성 혼란’(26.8%),‘에듀케어 교사의 초과근무(주당 40시
간 초과)’(21.0%)인 것으로 나타났다.그 외에 ‘혼합연령으로 인한 유아들의 개인
차’,‘반일반 교사와의 상하 존속 관계’,‘독립된 종일반의 부재’,‘적은 급여’등으
로 인해 어려움을 겪는다는 의견이 많았다.

<표 19>에듀케어 학급의 운영상의 어려움

내용 빈도(명) 비율(%)
야간 근무로 인한 교사의 안전 116 28.3
교사로서의 정체성 혼란 110 26.8
에듀케어 교사의 초과근무 86 21.0

기타 64 15.6
교사의 업무과중 34 8.3

계 410 100

*중다반응임.

심층면담에서도 대부분의 교사들이 야간에 유치원에 근무하고 늦은 시간에 퇴
근할 때 두려움을 느끼고 있었다.이에 대한 면담 사례는 다음과 같다.

 아이들도 없이 혼자 남아 있으면 정말 무서워요. 학교는 아무나 들어올 수 

있잖아요. 술 마시러 오는 사람들도 있고요. 겨울엔 해가 일찍 져서 더해요. 

그래서 그만두고 싶다는 생각이 많이 들어요. (이 교사)

 방학 때는 혼자 아이들도 없는 유치원에서 혼자 8시까지 있어야 하니 더 무

섭기도 해요. (홍 교사)

또한 에듀케어 교사들은 교사로서의 정체성의 혼란을 경험하고 있었다.

 학부모들 중에는 그냥 애 보는 아줌마라고 생각하는 사람들도 많아요. 반일

반 교사만 선생님이구요. 우리가 하는 일을 하찮게 생각하는 학부모들도 있

죠. 그리고 학부모의 그런 대우도 힘들지만, 같은 동료 교사로 생각하지 않는 
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반일반 교사의 태도가 더 힘들게 해요. 내가 정말 유치원 교사인지, 보모인지, 

보조교사인지 헷갈리기도 해요. (박 교사) 

 때때로 제가 보조교사 같다는 생각이 들어요. (송 교사) 

면담을 통해 에듀케어 교사들은 교사의 초과근무와 에듀케어 업무가 아닌 다른
업무로 인해 어려움을 겪고 있는 것으로 나타났다.이에 대한 면담 사례는 다음
과 같다.

 초과근무도 자주 하고, 아이들은 아무도 안 나오는 토요일이나 재량 휴업일

에도 근무해요. 에듀케어 교사만 나오기 때문에 그런 날은 할 일이 많아져요. 

(박 교사)

 에듀케어 교사로서 해야 할 일들이 많은데, 반일반 일이 우선시 되니까, 내 

일은 재쳐놓고 반일반 교사의 업무를 할 때가 많아요. (송 교사)

 방학 중에는 보조교사가 나오지 않기 때문에 우리의 일은 더 많아져요. 복

도, 식당, 교사실까지 청소해야하기 때문에, 온종일 아이들과 보내느라 지친 

몸으로 청소까지 하면 정말 녹초가 되요. (홍 교사)

면담결과,에듀케어 교사들은 야간 교사의 안전으로 인한 어려움도 많이 겪고
있었지만,에듀케어 업무가 아닌 반일반 업무로 시간을 많이 할애하게 되고 그런
과정에서 어려움을 겪고,교사로서의 정체성에 혼란을 겪고 있는 것으로 나타났
다.

222)))에에에듀듀듀케케케어어어 학학학급급급 유유유아아아들들들을을을 돌돌돌보보보면면면서서서 느느느끼끼끼는는는 어어어려려려움움움

에듀케어 학급 유아들을 돌보면서 느끼는 어려움은 표 20과 같다.‘늦게 귀가하
는 소수의 유아들과의 활동을 준비하거나 활동을 하기 힘들다’(48.8%)는 의견이
가장 많았으며,다음으로 ‘반일반 교사와의 갈등이나 차별로 인해 유아들을 원활
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하게 돌보기 힘들다’(16.0%),‘유아들에게 부모를 대신해 교사로서 어느 정도까지
해줘야 하는지 모호하다’(13.7%)순으로 많았다.그 외에 ‘독립된 종일반의 부재
로 안정되지 않는다’,‘종일반에 머무는 시간이 길어지므로 스트레스를 받거나 거
친 행동을 보이는 유아들이 있다’,‘오전에는 종일반에서 보조역할을 하고 오후
내내 아이들과 함께 있어서 힘들다’등의 의견이 있었다.

<표 20>에듀케어 학급 유아들을 돌보면서 느끼는 어려움

내용 빈도(명) 비율(%)
늦게 귀가하는 소수 유아들과의 활동이 힘들다 125 48.8
반일반 교사와의 갈등,차별로 인한 어려움 41 16.0
교사로서 어느 정도 해야 하는지 모호함 35 13.7

시간의 부족 34 13.3
기타 21 8.2
계 256 100

*중다반응임.

에듀케어 교사와의 심층면담에서도 소수의 아이들과 늦게까지 있으면서 유아들
과의 활동에 대해 어려움을 느끼고 있었다.

 한 명 데리고 8시까지 근무하는 날도 있어요. 한 명이라고 책만 보라고 

할 순 없잖아요. 그 아이를 봐주려면 수업준비도 힘들어요. 매일 같은 활동만 

할 수 없으니 소수 아이들과 해야 할 활동도 미리 준비해야하니 업무도 많아

지고, 늦은 시간까지 아이들과 활동을 하니 힘들어요. 아이들에게 쉴 새 없이 

관심을 갖고, 따뜻하게 말을 해야 하니까 퇴근하면 녹초가 되어버려요. 일주

일 중에서 금요일이 제일 힘들어요. 그날은 정말 말하기도 힘들지만 그렇다고 

몇 명 안 되는 아이들에게 너희들끼리 놀라고 할 순 없잖아요. (송 교사)    
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 수업준비를 하느라 아이가 카펫에 엎드려 책을 보고 있었는데, 어머니께서 

데리러 오셔서 그 모습을 보셨어요. 날카로운 목소리로 “우리 애 맨날 혼자 

저러고 있어요?”라고 말씀하시는 거예요. (홍 교사) 

또한 반일반 교사와의 갈등이나 차별로 인한 어려움을 주로 호소하였다.

 에듀케어 교사로 일한지 4년째이지만, 월급은 한결 같아요. (이 교사)

 같은 학교에서 2년째 근무하고 있지만, 학교 행사나 회식, 친목회 등에서 제

외되니까. 소외감이 느껴질 때가 많아요. 업무는 같이 하지만, 교직원 연수나 

학교 행사에 함께 하진 못해요. (김 교사)

 나도 똑같은 정교사 자격을 갖춘 교사인데, 우리 반 수업을 제 맘대로 할 수 

없어요. 수업계획을 갑자기 바꿔야 할 때도 있어요. (박 교사)

    

면담결과,에듀케어 교사들은 설문조사에서 가장 높게 나타난 늦게 귀가하는
아이들과의 활동보다는 반일반 교사들과의 갈등이나 차별대우로 인해 심리적으로
더 큰 어려움을 겪는 것으로 나타났다.

333)))에에에듀듀듀케케케어어어 학학학급급급 유유유아아아들들들의의의 관관관찰찰찰․․․평평평가가가 시시시 느느느끼끼끼는는는 어어어려려려움움움

에듀케어 학급 유아들을 관찰하고 평가하면서 느끼는 어려움에 대한 결과는 표
21에 제시된 바와 같다.‘유아의 발달,학습 수준을 파악하여 학습에 반영’(34.0%)
이 가장 어렵다는 응답이 많았으며,다음으로 ‘문제행동의 진단’(25.6%),‘관찰․평
가 방법의 적절한 선택’(19.8%)순으로 나타났다.그 외에 ‘혼합연령으로 인한 수
준차이로 인해 평가가 어렵다'는 의견이 있다.
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<표 21>에듀케어 학급 유아들의 관찰․평가 시 느끼는 어려움

내용 빈도(명) 비율(%)
유아의 발달,학습 수준을 파악하여 학습에 반영 89 34.0

문제행동의 진단 67 25.6
관찰․평가 방법의 적절한 선택 52 19.8
매일 작성하는 일화기록 49 18.7

기타 5 1.9
계 262 100

*중다반응임.

설문조사 결과 에듀케어 교사들은 유아의 발달,학습 수준을 파악하는 학습에
반영하는데 어려움을 가장 많이 느끼고 있었는데,심층면담을 통해 파악한 이유
는 다음과 같다.

에듀케어 학급은 혼합연령으로 구성되어 있기 때문에 유아들의 수준 차이가 

많이 나요. 활동 시간은 짧은데 아이들의 수준에 따라서 활동을 하기가 쉽지 

않아요. (중략) 아무리 개별학습이 위주가 된다고는 하지만, 교사가 많은 아

이들의 학습 수준을 파악하기도 쉽지 않고, 개별적으로 지도해 주는 것도 한

계가 있는 것 같아요. (송 교사)

 아이들의 학습 수준을 고려해서 활동 내용의 수준을 중간으로 맞추자니 높

은 아이들은 시시해 하고, 조금 높게 잡으면, 어린 아이들은 알아듣지 못하거

나 어려워해요. (김 교사) 

또한 에듀케어 교사들은 다음의 면담사례에서도 드러났듯이 유아들의 문제행동
을 진단하는 것에도 어려움을 호소하였다.

 아이들과 활동하다보면 문제행동들이 나타나기도 해요. 아이들을 위해서는 

그 행동을 반일반 교사와 부모에게 알리고 함께 고쳐 나가도록 해야 하는데, 
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부모들의 기분이 상하지 않게 어떻게 전달해야할지도 모르겠고, 저 혼자 정말 

답답해요. 동료 교사들과 상의가 되지 않을 경우에요. (이 교사)

    

면담결과 에듀케어 교사들은 혼합연령 구성과 아이들의 수준 차이로 인해 아이
들의 학습수준을 평가하여 학습에 반영하는 점에 어려움을 느끼고 있었으며,문
제행동을 진단할 때에도 부모에게 전달하는 데 어려움을 느끼고 있는 것으로 나
타났다.

444)))에에에듀듀듀케케케어어어 프프프로로로그그그램램램 계계계획획획 시시시 느느느끼끼끼는는는 어어어려려려움움움

에듀케어 프로그램을 계획하면서 느끼는 어려움은 표 22와 같다.에듀케어 프
로그램을 계획하면서 ‘오전,오후 활동의 연계’(32.9%)가 가장 어렵다고 느끼는
것으로 나타났다.다음으로 ‘에듀케어 학습 교재,교구의 부족’(23.8%),‘교육과 보
호를 적절하게 충족시키는 일과계획’(21.3%)순으로 나타났다.그 외에 ‘반일반과
연계를 꾀하므로 인해 중복되는 교육계획’,‘부모들의 학원,특기적성 프로그램 요
구’등의 의견이 있었다.

<표 22>에듀케어 프로그램 계획 시 느끼는 어려움

내용 빈도(명) 비율(%)
오전,오후 활동의 연계 94 32.9

에듀케어 학습 교재,교구의 부족 68 23.8
교육과 보호를 적절하게 충족시키는 일과계획 61 21.3

다양한 프로그램의 부족 54 18.9
기타 9 3.1
계 286 100

*중다반응임.

설문조사 결과와는 달리 면담에서 에듀케어 교사들은 에듀케어 학급을 위한 다
양한 프로그램의 부족을 가장 큰 어려움을 지적하였다.
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에듀케어 프로그램에서 오전반과의 연계를 강조하고 있지만, 오후에 할 수 

있는 같은 주제에 프로그램이 많지 않은데, 어떻게 연계를 하겠어요. 오히려 

활동 내용이 중복되기도 하고, 아이들에게 지루한 내용이 되기도 해요. (홍 

교사)

 에듀케어 지도 자료집을 보면 다양한 프로그램이 나와 있지만, 반일반 활동

내용과 중복되는 부분이 많고, 교재원의 부족으로 하기 힘든 활동이 많아요. 

하루 종일 유치원에서 생활하는 아이들을 위해서는 반일반과 똑같은 활동보

다는 특별활동 위주가 더 나을 것 같아요. 그런 쪽으로 에듀케어 지도 자료가 

있으면 좋을 것 같아요. (이 교사)

 매년 에듀케어 운영사례를 발표를 하는데, 그 때마다 다른 주제의 활동을 해

야 하지만, 에듀케어를 위한 마땅한 활동이 별로 없기 때문에 운영사례 발표

를 위한 활동 준비로 신경이 많이 쓰여요. (송 교사)

면담결과,에듀케어 교사들은 에듀케어 활동을 할 때 활용할 수 있는 교재․교
구가 부족하기 때문에 오전활동과의 연계나 적절한 일과계획에도 어려움을 겪는
것으로 나타났다.

555)))에에에듀듀듀케케케어어어 학학학급급급 유유유아아아들들들의의의 학학학습습습지지지원원원에에에 있있있어어어서서서의의의 어어어려려려움움움

에듀케어 학급 유아들의 학습지원에 있어서의 어려움을 조사한 결과는 표 23에
제시된 바와 같다.가장 큰 어려움은 ‘유아들의 귀가시간의 다양함으로 인해 활동
에 지장을 준다’(41.2%)로 나타났으며,‘유아들의 흥미를 고려한 개별화 교육을
실시할 시간과 교재,교사가 부족하다’(24.6%),‘자연체험활동을 위한 시설,환경,
교구가 부족하다’(22.4%)순으로 나타났다.
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<표 23>에듀케어 학급 유아들의 학습지원에 있어서의 어려움

내용 빈도(명) 비율(%)

유아의 귀가시간의 다양함 112 41.2
유아 흥미를 고려한 개별교육을 실시할 시간,교재,

교사의 부족 67 24.6

자연체험활동 실시를 위한 시설,환경,교구의 부족 61 22.4

부모요구방법으로 유아의 학습 줄어듦 32 11.8
계 272 100

*중다반응임.

에듀케어 교사들과의 심층면담에서도 학습지원에 있어서의 어려움으로 유아들
의 귀가시간의 다양함을 주로 호소하였다.

 자연체험활동을 많이 해야 하는데, 바깥놀이를 나가기도 힘들어요. 어머니들

이 언제 데리러 오실지 모르니까요. (송 교사)

 수업 중에 아이들을 데리러 온 부모들로 인해 활동이 끊겨 버려요. 아이들의 

집중도 현저히 떨어져 버리죠. (이 교사)

면담결과,설문조사에 나타난 것과 같이 유아들의 귀가시간의 다양함으로 인해
유아들에게 프로그램을 제공할 때 제약이 따르기도 하고,수업 분위기가 저하되
기도 하는 어려움을 겪는 것으로 나타났다.

666)))동동동료료료교교교직직직원원원과과과 학학학부부부모모모 협협협조조조에에에 있있있어어어서서서의의의 어어어려려려움움움

동료교직원과 학부모 협조에 있어서의 어려움은 표 24와 같다.‘교대근무와 업
무로 인해 동료교직원과 협의할 시간이 부족하다’(41.4%)가 가장 큰 어려움으로
나타났으며 ‘학부모의 에듀케어에 대한 인식이 부족하여 반일반 교사와 차별적
대우를 받는다’(22.4%),‘교사의 수업관의 차이에 따라 반일반과 에듀케어반의 수
업 연계가 이루어지기 힘들다’(20.3%)순으로 나타났다.
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<표 24>동료교직원과 학부모 협조에 있어서의 어려움

내용 빈도(명) 비율(%)
교대근무와 업무로 인해 동료교직원과의 협의시간

부족 122 41.4
학부모의 에듀케어에 대한 인식 부족으로 인한 교사의

차별적 대우 66 22.4
교사의 수업관 차이에 따른 반일반,에듀케어반의

수업연계의 어려움 60 20.3
학부모와의 충분한 의사소통이 부족 47 15.9

계 295 100

*중다반응임.
에듀케어 교사와의 면담 결과 동료교직원과의 협조에 있어서 동료 교직원과의

협의시간 부족을 가장 큰 어려움으로 호소하였다.

유치원에서 행사가 있는데, 학부모들이 먼저 아시고 행사에 대해 물으실 때

가 있어요. 처음 듣는 얘기라 당황스럽고 할 말이 없어요. (박 교사)

 귀가 지도를 할 때 엄마를 보고 아이가 갑자기 오전에 있었던 일에 대해 속

상했다고 얘기하면 어머니는 제게 그 상황에 대해 물어보세요. 제가 대답을 

못하면, 교사가 아이가 다친 일도 모르는데 부모들이 실망을 하시죠. 오전에 

다툼이 있었다면 당연히 오후 담당교사에게 정황을 얘기해줘야 하지만 협의할 

시간이 부족하기 때문에 모르는 경우가 많아요. (이 교사)

 반일반과의 수업연계를 강조하기 때문에 연계하려고 해도 반일반 교사와 활

동에 대해 의논할 시간이 별로 없어서 거의 하지 못해요. (김 교사)

또한 에듀케어 교사들은 학부모들의 에듀케어에 대한 인식 부족으로 상처를 받
는 경우도 적지 않았으며,차별 대우를 받고 있다고 느끼고 있었다.

 귀가시간에 에듀케어 학급에서 일어난 일에 대해서 상담을 받고자 하신다고 

학부모가 말씀을 하셔서 전 당연히 에듀케어 학급 담임인 저와 의논을 하자

고 하시는 건 줄 알았어요. 그런데 어머니께서 “담임선생님 어디 계세요?”
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라고 말씀하시는 거예요. (홍 교사)

 학부모님 중에 반일반 선생님께는 깍듯하게 인사하시면서 저희에게는 인사

도 안하시고 반말하시는 분들도 있어요. 한 어머니는 귀가시간보다 늦게 오셔

서 아이와 식당에서 저녁을 먹고 있는데 교실에 없었다고 심한 말을 하기도 

하셨어요. (박 교사)

면담결과 에듀케어 교사들은 설문조사에서 나타난 것처럼 동료 교사들과 업무
시간의 차이로 인해 어려움을 겪고 있었으며,학부모들의 에듀케어에 대한 인식
부족으로 상처를 받는 일도 적지 않은 것으로 나타났다.

777)))에에에듀듀듀케케케어어어 학학학급급급 유유유아아아들들들의의의 안안안전전전과과과 관관관련련련된된된 어어어려려려움움움

에듀케어 학급 유아들의 안전과 관련된 어려움에 관한 결과는 표 25에 제시된
바와 같다.응답자들이 생각하는 가장 큰 어려움이 ‘야간에 교사와 경비용역자만
근무하므로 위험에 노출되어있다’(51.8%)로 나타났고 다음으로 ‘초등학교 시설(놀
이터 등)이 유아에게 적합하지 못해 안전사고의 우려가 있다’(23.9%),‘교사에 비
해 유아의 수가 많아 사고의 위험이 높다’(18.0%)순으로 나타났다.그 외에 기타
의견으로는 ‘오랜 시간 에듀케어반에서 생활하다보니 안전사고에 노출이 많이
됨’,‘유아 수에 비해 적은 교실’,‘혼합연령으로 인해 체격차이로 인한 사고’가 많
았다.

<표 25>에듀케어 학급 유아들의 안전과 관련된 어려움

내용 빈도(명) 비율(%)
야간에 교사와 경비용역자만 근무 115 51.8

초등학교 시설이 유아에게 적합하지 않음 53 23.9
교사에 비해 유아의 수가 많음 40 18.0

기타 14 6.3
계 222 100

*중다반응임.
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에듀케어 교사들과의 면담결과에서도 야간에 교사와 경비용역자만 근무하므로
불안해하는 것을 알 수 있었다.이에 대한 면담 사례는 다음과 같다.

 깜깜한 밤에 넓은 학교 건물에 경비아저씨가 바로 옆 교실에 계신 것도 아

니고 옆 건물에 계시니 무척 불안해요. (송 교사)  

 운동장에 가로등을 설치했지만, 교문까지 나가는 길에 어두운 곳이 더 많기 

때문에 혼자 퇴근하는 것은 무리예요. 저희는 다행히도 둘이서 같이 퇴근을 

하지만, 혼자 가는 날에는 정말 무서워요. (김 교사)

  또한 에듀케어 교사들은 유아들이 유치원에 머무는 시간이 많아지므로 해서 안
전사고의 위험이 훨씬 높아진다고 호소하였다.

 오후가 되면 유아들이 짜증을 많이 내는 경향이 있어요. 엄마들이 늦게 오시

거나 놀이하다가 친구랑 다투기도 하는데, 그럴 때 짜증이 고조되면서 아이들

을 때리기도 해요. 주머니에 있던 돌멩이를 던져서 창문이 깨진 일도 있었어

요. (이 교사) 

 저희반 아이들은 오후가 되면 기운이 넘치나 봐요. 아이들도 몇 명 되지 않

으니 교실과 복도를 운동장 달리듯이 마구 뛰어 다니고, 교사가 제지해도 몇 

분을 넘기지 못하고 다시 뛰고 정적인 놀이를 하지 않으려고 해요. 이렇게 뛰

어 다니다보니 유아들이 다치는 일은 빈번하게 일어나요. (홍 교사)

면담결과 에듀케어 교사들은 야간에 초등학교에 소수의 유아와 경비용역자만
남아 있는 것에 두려움을 느끼고 있었으며,혼자서 유치원에 남아 있는 경우도
있었다.또한 늦게 귀가하는 아이들의 경우 피곤함으로 인해 다툼도 생기고 돌발
행동이 나타나 교사들이 어려움을 겪고 있었다.

888)))에에에듀듀듀케케케어어어 학학학급급급 유유유아아아들들들의의의 영영영양양양과과과 건건건강강강관관관리리리에에에 있있있어어어서서서의의의 어어어려려려움움움
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에듀케어 학급 유아들의 영양과 건강관리에 있어서의 어려움을 조사한 결과는
표 26과 같다.교사들이 에듀케어 학급 유아들의 영양과 건강관리에 있어서 ‘낮잠
이나 휴식을 제공할 수 있는 시설이 부족하다’(43.4%)는 것이 가장 큰 어려움으
로 나타났으며 다음으로 ‘급․간식의 배식을 도와줄 인력이 없다(21.9%)’,‘방학
중 조리사 채용에 어려움이 있다’(17.1%)순으로 어려움을 느끼는 것으로 나타났
다.그 외에 ‘방학 중 급․간식 재료 관리의 어려움’,‘급․간식 식단 작성’,‘학기
중 조리사의 부재’로 인해 어려움을 느끼는 것으로 나타났다.

<표 26>에듀케어 학급 유아들의 영양과 건강관리에 있어서의 어려움

내용 빈도(명) 비율(%)
낮잠,휴식을 제공할 시설이 부족 109 43.4

급․간식의 배식을 도와줄 인력의 부족 55 21.9
방학 중 조리사 채용에 어려움 43 17.1

기타 23 9.2
미흡한 청소관리로 인해 비위생적 21 8.4

계 251 100

*중다반응임.

에듀케어 교사와의 면담결과 독립된 에듀케어 학급을 확보하지 않은 유치원의
경우 휴식을 제공할 시설이 부족해서 어려움을 겪고 있었다.

  반일반 교실을 오후에 빌려 쓰는 입장이기 때문에 교실의 구조를 마음대로 

바꾸기 힘들어요. 휴식을 하기 위해 교구장을 이동해 놓고 휴식을 원하는 유

아들만 휴식을 시켰는데, 교구 몇 개가 없어지고 정리가 전과 똑같이 되지 않

아 반일반 교사와 마찰이 있었어요. 그래서 휴식을 거의 못하고 일과 후에 정

리하는데 항상 스트레스를 받아요. (박 교사)

또한 대부분의 에듀케어 교사들이 급․간식 준비와 배식에서 어려움을 주로 호
소하였다.

 에듀케어 교사들은 견학을 다녀와서 늦게까지 남아있는 아이들을 씻겨 주느

라 바쁘지만, 간식을 먹여야 하기 때문에 간식준비도 해야 해요. 아이들 짐 
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풀고 씻기고 간식까지 하려면 정신이 하나도 없어요. 이럴 땐 정말 조리사님

이 계셨으면 좋겠어요. (송 교사)

 에듀케어 학급은 자연체험 활동, 개별화 교육 등으로 인해 교사의 손길이 많

이 가는 활동이 많아요. 교사 둘이 함께 있어야 하는 활동인데도 불구하고 급

식이나 간식 준비를 해야 하기 때문에 참여할 수 없고, 활동내용이 아이들 중

심이 될 수 없어요. 교사 혼자 할 수 있는 한까지 최선을 다해보지만 역부족

이죠. 오전에 배식할 때는 모든 교사들이 함께 하지만, 오후엔 남아있는 교사 

혼자서 해야 해요. (김 교사)

 방학 때는 식단도 작성해야 하는데 관련 도서가 있기는 하지만 영양적으로 

식단을 짜기는 어려워요. 음식을 준비하다보면 중복되는 조리법도 많구요. 학

교마다 영양사가 있는데, 식단 같은 건 영양사가 도움을 주면 아이들을 위한 

식단이 좀 더 알차게 될 것 같아요. (중략) 교사들이 직접 장을 보는 건 비효

율적인 것 같아요. 서무실에서 식품 구입을 도와준다면 시간도 절약되고, 그

만큼 아이들을 위해 시간을 쓸 수 있을 것 같아요. (박 교사)

면담결과 에듀케어 전용 교실이 확보되지 않아 어려움을 겪는 유치원도 있었으
며,급․간식을 위한 협조자의 도움이나 음식 준비할 때를 동료 교사들이나 보조
인력의 도움을 필요로 하고 있었다.

999)))에에에듀듀듀케케케어어어 교교교사사사의의의 역역역할할할수수수행행행 개개개선선선을을을 위위위한한한 요요요구구구

에듀케어 교사의 역할수행을 더 잘 하기 위해 개선되어야 할 점이 표 27에 제
시된 바와 같다.‘보수의 상향조정’(32.0%)이 가장 크게 개선되어야 할 점으로 나
타났으며 다음으로 ‘야간 근무시 안전에 대한 대책 확보’(21.3%),‘휴가 및 연차
실시’(20.8%)순으로 나타났다.그 외에 ‘독립된 종일반 교실 제공’,‘에듀케어반에
활용 가능한 연수 실시’,‘보조교사가 아닌 교사로서의 자부심을 느낄 정도의 대
우’,‘에듀케어 학급 운영 세부 지침 제공’등의 의견이 있었다.
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<표 27>에듀케어 교사의 역할수행 개선을 위한 요구

내용 빈도(명) 비율(%)
보수의 상향조정 138 32.0

야간 근무시 안전에 대한 대책 확보 92 21.3
휴가 및 연차 실시 90 20.8
정교사와 같은 대우 79 18.3
인사이동시 우대 26 6.0

기타 7 1.6
계 432 100

*중다반응임.
이와 같이 에듀케어 교사의 역할수행을 잘하기 위해서 에듀케어 교사들이 가장

희망하는 요구는 교사의 사기를 높일 수 있는 ‘보수의 상향 조정’이었고,이에 대
한 높은 관심은 심층면담에서도 드러났다.

 4년째 근무하는데 월급이 똑같다보니 회의감이 많이 들어요. 업무는 갈수록 

많아지는데, 금전적으로는 더 어려워지니 다른 곳으로 눈을 돌리게 되요. 훈

련된 에듀케어 교사의 이직을 줄이기 위해서는 보수의 상향조정이 필수적인 

것 같아요. (송 교사)

 같은 유치원에 근무하지만, 에듀케어 교사들은 동료교사들과 수평적인 관계

를 유지하지 못하는 것 같아요. 시험에 합격한 사람들과 같은 대우까지는 바

라지도 않아요. (이 교사)

    

또한 융통성 있고 탄력적인 에듀케어 일과운영과 현실적인 에듀케어 프로그램
지원에 대한 의견이 많았다.이에 대한 면담 사례는 다음과 같다.

 아이들이 유치원에 남아있지도 않은데 저녁 8시까지 교사들이 근무하는 것

은 아주 비효율적인 것 같아요. 그로 인해서 정작 에듀케어 교사들의 도움이 

필요한 오전시간에는 도움을 줄 수 없어요. 반일반 교사와 30명의 아이들이 

바깥놀이를 나갈 때 보조교사가 필요하거든요. 늦게까지 여교사 혼자 근무하

게 하는 건 너무 위험해요. (박 교사)
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 에듀케어 교사에게 책임을 묻는 만큼 에듀케어반의 자체 결정권을 보장하고, 

반일반 교사들과의 협력적인 동료의식이 정립되어야 한다고 생각해요. 에듀케

어 강사라는 이유로 일과운영도 마음대로 하지 못하고, 시키는 대로만 해야 

한다면 에듀케어 교사의 정체감은 상실되고, 그 역할을 제대로 수해할 수 없

을 거예요. (홍 교사)

 에듀케어 교사의 업무는 교육법을 따르고 근무조건은 근로기준법을 따르다

보니, 업무는 많고, 휴가나 방학, 연수 등에서는 제약을 받아요. 같은 교사인 

만큼 정당한 대우를 받는다면 교사들의 역할수행도 질적으로 우수해 질 것 

같아요. 더불어 에듀케어 프로그램의 활동에 대한 구체적인 연수와 정부지원

도 이루어진다면 더 좋겠죠. (김 교사)

 에듀케어 교사의 자질과 역량을 높이기 위한 연수 프로그램의 혜택이 많이 

주어졌으면 좋겠어요. 수업 준비를 하다보면 프로그램의 부족을 많이 느끼거

든요. 실질적인 연수를 배우고 싶어도 여건이 되지 않아 기회를 놓쳐버리는 

경우도 많아요. (송 교사)  

또한 설문지의 자유기술란과 면담에서 에듀케어 교사의 역할수행을 잘하기 위
해서 에듀케어 교사들을 정교사로 배치해야 한다는 의견도 많았다.
면담결과 에듀케어 교사들은 일한만큼 성과가 없어서 교사의 사기를 저하시키

기 때문에 보수의 상향조정이 시급하며,에듀케어 교사들의 업무환경 개선을 위
해 정교사로 배치해야 한다고 호소하였다.에듀케어에 적합한 현실적인 프로그램
과 연수 제공 또한 중요하며 탄력적인,융통성 있는 운영을 요구하고 있었다.
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ⅤⅤⅤ...논논논의의의 및및및 결결결론론론

111...논논논의의의

본 연구는 유치원 에듀케어 교사의 역할인식과 수행 정도를 알아보고,에듀케
어 교사들이 역할수행을 하면서 느끼는 어려움과 개선점을 살펴보는데 연구의 목
적을 두었다.

본 연구에서 나타난 결과를 연구문제 순으로 요약하고 논의해 보면 다음과 같
다.
첫째,유치원 에듀케어 교사의 역할인식 정도를 살펴보고 이는 교사의 일반적

인 배경에 따라 차이가 있는가에 대해 알아본 결과,유치원 에듀케어 교사들의
역할인식의 전체적인 경향은 에듀케어 교사의 역할에 대해 매우 긍정적으로 인식
하고 있는 것으로 나타났다.이러한 결과는 유치원 교사의 역할인식에 대해 알아
본 박향숙(1994),고문영(2001)의 연구와 일치한다.또한 7개의 하위 요인별로 살
펴보면,안전관리자의 역할에 대한 인식이 가장 높게 나타났으며,관찰․평가자의
역할에 대한 인식이 가장 낮게 나타났다.
교사의 일반적 변인에 따라 에듀케어 교사의 역할인식의 차이를 살펴보면,만

31～35세의 교사가 역할인식이 높았으며,교사의 역할 중 동료교직원과 학부모
협조자의 역할에서 경력이 높을수록 역할 인식이 높게 나타났다. 본 연구에서는
에듀케어 교사의 학력이 높을수록 역할인식이 높게 나타났으며,전문대졸인 교사
들의 인식이 더 높게 나타난 김혜린(1992)과 학력에 따라 차이를 보이지 않은 김
지연(1997)의 연구와는 다른 결과이다.공립유치원 에듀케어 교사보다 사립유치원
에듀케어 교사가 에듀케어 교사의 역할 중 영양관리자의 역할에 대해 더 중요하
게 생각하는 것으로 나타났으며,교사의 일반적 변인 중 에듀케어 학급수와 교사
와 유아의 비율에 따른 에듀케어 교사의 역할은 차이 없이 그 역할을 비교적 높
게 인식하고 있었다.

둘째,유치원 에듀케어 교사의 역할수행 정도를 살펴보고 이는 교사의 일반적
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배경에 따라 차이가 있는가에 대해 알아보았다.그 결과 유치원 에듀케어 교사들
이 역할수행의 전체적인 경향은 비교적 높은 편이나 역할인식보다는 낮게 나타났
다.이중에서 안전관리자의 역할수행이 가장 높게 나타났으며,영양관리자의 역
할,양육자의 역할 순으로 높게 나타났다.
교사의 일반적 변인에 따라 에듀케어 교사의 역할수행의 차이를 살펴보면,대

부분의 에듀케어 교사의 역할에서 연령이 높을수록 에듀케어 교사의 역할을 더
많이 수행하는 것으로 나타났으며,특히 만 31～35세의 교사의 각 역할에 대한
수행 정도가 높은 것으로 나타났다.이는 연령이 높을수록 역할수행 정도가 높게
나타난 김혜린(1992)과 이향(1995)의 연구와도 같은 결과이다.교직 경력이 많을
수록 에듀케어 교사의 역할 중 양육자의 역할,학습지원자의 역할을 더 많이 하
는 것으로 나타났으며 교사의 경력이 높을수록 역할수행 정도가 높아지는 경향이
나타난 김지연(1997),김혜린(1992)과 이향(1995)의 결과와 일치한다.두 그룹간의
큰 차이는 없었지만 교사의 학력이 대학교 졸업인 교사가 역할을 더 잘 수행하는
것으로 나타났다.
공립유치원 교사가 사립유치원 교사,에듀케어 학급 수에서는 2학급인 경우가

1학급인 경우보다 역할수행 정도가 약간 높게 나타났으며,교사와 유아의 비율이
1:10인 경우가 에듀케어 교사의 역할을 잘 수행하는 것으로 나타났다.이와 같은
결과는 사립유치원의 경우 에듀케어 학급의 담임교사가 한명이지만,공립유치원
의 경우 에듀케어 교사가 한 학급에 2명씩 배치되므로 공립유치원 교사들이 보다
효율적인 역할수행을 할 수 있다고 분석해 볼 수 있다.에듀케어 학급 수와 교사
와 유아의 비율에 따른 결과는 에듀케어 교사의 업무환경의 중요성을 잘 나타낸
다고 볼 수 있다.에듀케어 학급이 2학급인 유치원의 경우 교사들 간의 업무를
분담할 수 있고,에듀케어 운영 방침에 따른 교사와 유아 1:10의 학급 교사들이
비율이 높거나 적은 경우 보다 부담이 적기 때문에 역할수행을 보다 잘 할 수 있
다고 볼 수 있다.

셋째,유치원 에듀케어 교사의 역할인식과 수행 간에 어떠한 관계가 있는가에
대해 알아본 결과,유치원 에듀케어 교사의 역할인식과 역할수행 간의 상관관계
는 상관계수 .43정도로 나타나 역할인식이 높을수록 역할수행도 높아진다고 볼
수 있다.유치원 에듀케어 교사의 역할인식과 수행간의 상관관계는 교직전문성



- 55 -

인식과 역할수행의 관계를 알아본 이주연(1994),김지연(1997),이경(2002)의 연구
와도 일치한다.에듀케어 교사의 역할인식과 수행의 관계가 역할인식과 수행의
하위요인인 양육자로서이 역할,교육활동 계획자의 역할,학습지원자의 역할,동
료교직원 및 학부모 협조자의 역할,안전관리자의 역할,영양관리자의 역할에서도
상관관계가 있는 것으로 나타났다.이는 유치원 에듀케어 교사의 역할에 대한 인
식이 높을수록 역할수행을 잘 한다는 것을 의미한다.

넷째,에듀케어 교사의 역할수행에 관련된 어려움과 개선을 위한 요구에 대해
알아본 결과,에듀케어 교사들은 야간에 교사의 안전과 교사의 정체성의 혼란으
로 가장 큰 어려움을 겪고 있었으며.이에 따라 야간 안전 대책과 보수의 상향
조정에 대한 요구가 매우 높은 것으로 나타났다.이는 에듀케어를 실시하고 있는
공립 유치원 원장과 교사를 대상으로 개선점을 알아본 이윤정(2006)의 연구와 일
치하며,종일반 운영의 개선방안으로 종일반 교사들의 처우개선을 지적한 윤경숙
(2006)의 연구와 일치한다고 볼 수 있다.그 다음으로 에듀케어 교사들은 교사로
서의 정체성 혼란과 초과근무를 어려움으로 지적하였다.면담결과 에듀케어 교사
들은 초과근무와 에듀케어 이외의 과중된 업무로 어려움을 겪는 것으로 나타났
다.
에듀케어 프로그램 계획시 느끼는 어려움으로는 32.9%의 교사들이 오전,오후

활동의 연계를 지적하였는데,이는 유치원 설립유형에 따른 종일제 프로그램을
비교한 이혜련(2006)의 연구와도 일치한다.다음으로 에듀케어 학습 교재,교구의
부족,교육과 보호를 적절하게 충족시키는 일과계획을 지적하였다.그러나 면담결
과 오전,오후 활동의 연계에도 어려움을 느끼고 있었지만,에듀케어 학급에 다양
한 프로그램의 부족을 가장 큰 어려움으로 호소하였다.면담결과 에듀케어 교사
들은 반일반과 차별적인 종일반의 특수성을 반영한 교육내용을 원하고 있었는데,
이는 경기도 공립유치원 종일반 교사를 대상으로 한 윤경숙(2006)의 연구와 일치
한다.
에듀케어 학급 유아들의 안전과 관련된 어려움은 51.8%의 교사들이 야간에 교

사와 경비용역자만 근무하는 것을 지적하였다.이는 에듀케어를 실시하고 있는
공립 유치원 원장과 교사를 대상으로 한 이윤정(2006)의 연구와 일치한다.안전에
대한 대책으로 경비용역자나 경찰의 순찰이 이루어지는 곳도 있지만,여전히 안
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전에 대한 문제는 남아 있는 것으로 나타났다.교사와 유아들이 안전하게 머무를
수 있도록 문단속을 철저히 하고,순찰도 강화해야 할 것이다.다음으로 23.9%의
교사들이 선택한 초등학교 시설에 유아에게 적합하지 않음과 18.0%의 교사들이
지적한 교사에 비해 유아의 수가 많음이 뒤를 이었다.에듀케어 교사들과의 면담
결과 유아가 유치원에 머무는 시간이 길어 안전 관리에 어려움이 있다고 지적하
였는데,이는 경기도 공립유치원 종일반 운영에 대한 교사의 인식을 알아본 윤경
숙(2006)의 연구와 일치한다.
에듀케어 학급 유아들의 영양과 건강관리에 있어서의 어려움으로는 낮잠,휴식

을 제공한 시설의 부족을 지적하였는데,이는 유치원 에듀케어 운영실태와 개선
방안을 살펴본 전기옥(2004),전미수(2004)의 연구와 일치한다.심층면담 결과 독
립된 에듀케어 교실을 확보하지 못한 유치원에서 낮잠,휴식을 위한 시설의 부족
을 많이 느끼는 것으로 나타났다.김혜진(2005)과 배지희․이봉선․탁옥경(2005)
의 연구에서도 종일반 전용교실의 확보를 강조하고 있듯이 에듀케어 교사의 역할
을 충실히 수행하기 위해서 에듀케어반을 위한 독립된 공간을 확보하는 것은 반
드시 필요하다.다음으로 21.9%의 교사들이 급․간식 배식을 도와줄 인력의 부족
을 역할수행의 어려움으로 지적하였다.에듀케어 프로그램을 충실히 운영하고 건
강한 식단을 제공하기 위해서 위한 주변의 도움이나 보조 인력 투입이 중요하다
고 볼 수 있다.

222...결결결론론론 및및및 제제제언언언

본 연구 결과를 통해 얻은 결론은 다음과 같다.
첫째,유치원 에듀케어 교사의 역할에 대한 인식은 매우 높게 나타났으며,하위

변인 중 안전관리자의 역할에 대한 인식이 가장 높게 나타났다.연령에 따른 역
할인식은 만 31～35세의 교사가 가장 높았으며,교사의 역할 중 동료교직원과 학
부모 협조자의 역할에서 경력이 높을수록 역할 인식이 높게 나타났다.에듀케어
교사의 학력이 높을수록 역할인식이 높게 나타났으며,공립유치원 에듀케어 교사
보다 사립유치원 에듀케어 교사가 에듀케어 교사의 역할 중 영양관리자의 역할을
더 중요하게 생각하는 것으로 나타났다.
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둘째,유치원 에듀케어 교사의 역할수행은 비교적 높게 나타났으며,하위 변인
중 안전관리자의 역할수행이 가장 높게 나타났다.대부분의 에듀케어 교사의 역
할에서 연령이 높을수록 에듀케어 교사의 역할을 더 많이 수행하는 것으로 나타
났으며,특히 만 31～35세의 교사의 각 역할에 대한 수행 정도가 높은 것으로 나
타났다.교직 경력이 많을수록 에듀케어 교사의 역할 중 양육자의 역할,학습지원
자의 역할을 더 많이 수행하고,대학교 졸업인 교사가 역할수행을 잘 하는 것으
로 나타났다.두 그룹간의 큰 차이는 없었지만 공립유치원 교사가 사립유치원 교
사에 비해 에듀케어 교사의 역할을 더 많이 수행하는 경향을 보였다.에듀케어
학급 수에서는 에듀케어 학급이 2학급인 경우가 1학급인 경우보다 역할수행 정도
가 약간 높게 나타났으며,교사와 유아의 비율이 1:10인 경우가 에듀케어 교사의
역할을 잘 수행하는 것으로 나타났다.
셋째,유치원 에듀케어 교사의 역할인식과 수행과의 관계는 전체적으로 통계적

으로 유의미한 상관관계를 보였다.이는 에듀케어 교사의 역할에 대한 인식이 높
을수록 에듀케어 교사의 역할수행 정도가 높음을 의미한다.
넷째,유치원 에듀케어 교사들이 역할을 수행하면서 느끼는 어려움을 살펴보면

야간 근무로 인한 안전과 교사의 정체성의 혼란으로 인한 어려움을 가장 많이 지
적하였다.유치원 에듀케어 교사의 역할 중 에듀케어 학급 유아들을 돌보면서 느
끼는 어려움은 늦게 귀가하는 유아들과의 활동으로 인한 어려움,반일반과 교사
와의 갈등․차별로 인한 어려움 순으로 지적하였다.관찰․평가시 느끼는 어려움
으로는 유아의 발달․학습 수준을 파악하여 학습에 반영,문제행동의 진단 순으
로 응답하였고,에듀케어 프로그램 계획시 느끼는 어려움으로는 오전․오후 활동
의 연계,에듀케어 학급 교재,교구의 부족 순으로 지적하였다.학습지원에 있어
서는 유아의 귀가시간이 다양하여 활동을 진행하는데 어렵다고 느끼는 교사가 많
았고,동료교직원과 학부모 협조에 있어서는 교대근무와 업무로 인해 동료교직원
과의 협의시간이 부족한 점을,안전상의 어려움으로는 야간에 교사와 경비용역자
만 근무하는 점을 가장 많이 지적하였다.영양과 건강관리에 있어서의 어려움은
낮잠,휴식을 제공할 시설의 부족,급․간식의 배식을 도와줄 인력의 부족 순으로
응답하였다.에듀케어 교사의 역할수행 개선을 위한 요구로 보수의 상향조정이
필요하다는 의견이 가장 많았고,다음으로는 야간 근무시 안전에 대한 대책확보
와 휴가 및 연차의 실시가 필요하다는 의견이 많았다. 
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본 연구 결과에 기초한 유치원 에듀케어 프로그램의 효과적인 운영 방안에 대
한 시사점은 다음과 같다.
첫째,에듀케어 교사들의 근무여건 개선을 위해 보수의 상향 조정이 이루어져

야 한다.교사가 안정된 마음 갖고 자신의 임무를 다하기 위해서 경제적인 안정
은 필수적이다.그러므로 교사가 일하는 만큼 보수가 보장 되어야 만족감을 갖고
자신의 역할을 다할 수 있을 것이다.
둘째,에듀케어 교사들의 근무환경이 개선되어야 한다.오전에 늦게 귀가하다보

니 안전에 위험을 받기도 하고 동료 교사들의 차별대우로 인해 어려움을 겪는 교
사들이 많았다.그러므로 반일반 교사들은 동료의식을 갖고 에듀케어 교사와 함
께 협력적인 관계를 맺어야 하며 교사의 안전이나 전반적인 근무환경도 개선되어
야 한다.
셋째,에듀케어 운영시간을 부모의 퇴근시간에 맞게 탄력적으로 조정할 수 있

도록 각 유치원의 재량권을 인정해야 한다.부모의 요구가 있다면 교사가 8시까
지 근무해야 하지만,유아들은 일찍 귀가하는데 교사들이 늦은 시간까지 유치원
에 남게 하는 것은 부당하다는 의견이 많았다.오전시간에 에듀케어 교사의 도움
이 필요할 때 더 효율적으로 지원될 수 있도록 운영시간의 융통성을 부여해야 한
다.
넷째,에듀케어 프로그램에 대한 학부모의 인식 개선이 이루어져야 할 것이다.

에듀케어가 실시된 지 4년이 넘었지만,아직도 병설유치원에서 8시까지 담당교사
가 유아들을 위한 보육서비스를 실시하고 있다는 것을 알지 못하는 학부모들이
많이 있다.다양한 홍보활동을 통해 학부모들에게 에듀케어를 담당하는 전문적인
교사들이라는 인식을 심어주어야 할 것이다.
다섯째,오전․오후 수업을 연계할 수 있는 에듀케어만의 다양한 프로그램 개

발하고 자료를 보급해야 한다.오전의 활동과 연계하여 주제를 심화할 할 수 있
는 특별한 에듀케어 프로그램이 제공된다면 교육적 효과를 극대화시킬 수 있을
것이다.
여섯째,동료교직원,영양사,서무실 등 협조자의 지원이 필요하다.에듀케어 교

사들이 유아들을 위해 효율적으로 시간을 사용할 수 있도록 협조자의 지원이 이
루어진다면 에듀케어 프로그램은 보다 체계적으로 운영될 것이다.또한 협조자들
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에게도 보상체제가 마련되어야 할 것이다.또한 사립유치원의 경우 에듀케어 교
사 혼자 아이들을 돌보다보니 어려움이 많이 따른다.교사의 과중한 업무량을 경
감을 위해 보조교사 또는 에듀케어 교사가 1명 더 배치된다면 에듀케어 프로그램
의 질적 수준을 향상시킬 수 있을 것이다.

본 연구의 결과를 토대로 다음과 같은 제언을 하고자 한다.
첫째,본 연구는 서울의 유치원 에듀케어 교사들을 대상으로 한 연구이므로 연

구결과를 전국적인 결과로 일반화하기에는 한계가 있다.그러므로 더욱 다양한
대상을 포함하는 포괄적인 연구가 필요할 것이다.
둘째,본 연구는 공․사립 유치원 에듀케어 교사를 대상으로 하였지만,공․사립

교사를 균형 있게 표집하지 못하였으므로 결과를 일반화하기에 한계가 있다.따라
서 후속연구에서 유치원 설립유형에 대한 고른 표집이 필요하다.
셋째,본 연구는 에듀케어 교사를 대상으로 설문조사를 통해 역할인식과 수행

정도를 알아보고,역할을 수행 할 때의 어려움에 대해 심층면담을 하였다.그러나
에듀케어의 수요자는 부모와 유아이므로 이들의 인식이나 만족도,요구를 알아보
는 현장연구 등 심층적인 후속연구가 이루어져야 한다.
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This research aims to provide basic data forqualitative improvementof
Edu-care programs by examining the Edu-care instructors’cognition and
performanceoftheirrolesatpublicandprivatekindergartensinSeoulandby
understanding the demands for improvement and difficulty the Edu-care
instructorsencounterwhileworking.

Theproblemsofthestudyareestablishedasfollows.
1.How doEdu-careinstructorsrecognizetheirroles?
Does this vary according to the instructor’s characteristics (age,personal

record, scholastic ability, foundation type, the number of Edu-care
classes,theinstructor-childratio)?
2.How doEdu-careinstructorscarryouttheirroles?
Does this vary according to the instructor’s characteristics (age,personal

record, scholastic ability, foundation type, the number of Edu-care
classes,theinstructor-childratio)?
3.Whatis the relationship between an Edu-care instructor’s cognition and



performanceofroles?
4.Whatare the difficulties ordemands thatan Edu-care instructorfaces
regardingroleperformance?

Thisresearchisbasedonasurveyresultof250Edu-careinstructorswho
workatpublicandprivatekindergartens,andmakesuseofthefinal189of
them.Also,inordertospecificallyfindoutwhatdifficultyEdu-careinstructors
encounterwhileperforming theirroles,an in-depth interview wasconducted
withfiveinstructors.Asaresearchtooltoexaminetheinstructors’cognition
andperformanceofroles,a91-questionsurvey,modifiedandcomplementedby
aresearcherbasedonpre-researchandrelatedpublications,wasused.

The gathered data were processed through SAS 9.1 program to produce
frequencyandpercentage.Also,t-verification,F-verification,correlationanalysis,
frequencyanalysis,andDuncananalysiswereoperated.Therecordedinterview
materialwastranscribedanditscontentwascategorizedaccordingtotheissue
beingaddressed.

Thesummaryoftheresultofthisresearchisaswrittenbelow.
First,theEdu-careinstructors’levelofcognitionoftheirroleswasveryhigh,
anditvariedaccordingtotheinstructor’sage,personalrecord,scholasticability,
andfoundationtypeofthekindergarten.
Second,theEdu-careinstructors’levelofperformanceoftheirroleswas

relativelyhighanditvariedaccordingtotheinstructor’sage,personalrecord,
scholasticability,foundation type,the numberofEdu-careclasses,and the
instructor-childratio.
Third,theEdu-careinstructors’cognitionandperformanceofrolesshowedto
be statistically related.This means thatas Edu-care instructors’levelof
cognitionoftheirrolesishigh,theirperformancelevelishighalso.
Fourth,theresearchshowedthattheEdu-careinstructorsfeltdifficultymost



insafetywhileworkingatnightandconfusioninidentityasateacher.The
Edu-careinstructorsansweredthatthedifficultytheyhavewiththechildren
whoreturnhomelate,theconflictwithpart-timeteachers,thediscrimination
they face were the order ofdifficulties they encountered the mostwhile
performingtheirroles.Reflectingthechildren’sdevelopingandlearninglevelon
actualteaching,diagnosisofproblematicactsweretheorderofdifficultywhile
observationandevaluation.Connectingmorningandafternoonactivities,lackof
Edu-careteachingmaterials,andlackofteachingtoolsshowedtobetheorder
of difficulty while planning Edu-care programs.The instructors also felt
difficulty becauseofthedifferenttimeofeach child’sreturning home.The
difficultytheyfacedincooperationwithfellow instructorsandparentswerethe
lackoftimetodiscusswithfellow instructorsduetoalternationofworking
timesandthedifficultyinsafetyproblemswasthefactthatonlytheinstructor
andtheguardworkedatnight.Theorderofproblemstheinstructorssaw in
nutritionandhealthcarewere:middaynaps,lackoffacilitytotakerests,lack
ofworkforcetohelpwithmealservice.Thedemandstheinstructorshadin
ordertoimprovetheperformancelevelofrolesweretheupwardmovementof
wagesandthesafetyrequiredwhileworkingatnight,inadditiontopracticeof
vacationsandannualpaidholidays,inorderofimportance.



<<<부부부 록록록 >>>
유치원 유치원 유치원 유치원 에듀케어 에듀케어 에듀케어 에듀케어 교사의 교사의 교사의 교사의 역할인식과 역할인식과 역할인식과 역할인식과 수행에 수행에 수행에 수행에 관한 관한 관한 관한 설문지설문지설문지설문지

★ 다음은 선생님과 소속된 유치원의 일반적인 내용에 관한 질문입니다. 

   해당되는 곳에 V표 해주십시오.

1. 연령

  ___① 만 20~25세            ___② 만 26~30세

  ___③ 만 31~35세            ___④ 만 36세 이상

2. 교직 경력

  ___① 2년 미만               ___② 2~5년

  ___③ 6년~9년               ___④ 10년 이상

3. 에듀케어 학급 운영 경력

  ___① 1년 미만               ___② 1년 이상~2년 미만

  ___③ 2년 이상~3년 미만     ___④ 3년 이상

4.  학력 

  ___① 전문대졸 이하          ___② 대졸

     안녕하십니까?

     바쁘신 중에 귀중한 시간을 내어 주셔서 감사합니다.

     본 설문지는 유치원 에듀케어 교사의 역할인식과 수행 정도를 조사하여 

   보다 발전적이고 안정적인 유치원 에듀케어 프로그램을 운영하는데 필요한

   기초자료로 활용하고자 합니다.

    선생님의 의견은 본인의 귀중한 자료로 활용될 것이오니, 보다 정확한

   결과를 위해 한 문항도 빠짐없이 솔직하게 답해 주시기를 부탁드립니다. 

   또한 본 설문지는 익명으로 처리되며 연구목적 이외의 다른 목적으로 사용

   되지 않을 것을 약속드립니다.

    본 설문에 응해주셔서 다시 한 번 진심으로 감사드립니다.

                                2007년 6월

                                성신여자대학교 교육대학원 유아교육전공

                                                   지도교수 : 배 지 희

                                                   연 구 자 : 이 미 선



  ___③ 대학원 재학            ___④ 대학원 졸 이상

5. 전공

  ___① 유아교육학과           ___② 아동학과 관련

  ___③ 가족학과 관련          ___④ 보육학과

6. 자격증

  ___① 1급 정교사             ___② 2급 정교사

  ___③ 보육교사 1급           ___④ 보육교사 2급

  ___⑤ 보육교사 3급

7. 유치원에서의 채용형태

  ___① 정교사                  ___② 에듀케어 강사

8. 에듀케어 학급 연령구성

  ___① 동일연령 4세  ___② 동일연령 5세  ___③혼합연령 집단으로 구성 

 

9. 유치원 설립유형

  ___① 공립유치원             ___② 사립유치원

10. 유치원의 에듀케어 학급의 수

  ___① 1학급                  ___② 2학급

11. 유치원의 에듀케어 교사와 유아의 비율

  ___① 1:10 미만(에듀케어 교사 2명, 에듀케어 유아 20명 미만)          

 ___② 1:10(에듀케어 교사 2명, 에듀케어 유아 20명)

  ___③ 1:10 이상(에듀케어 교사 2명, 에듀케어 유아 20명 초과)

★ 다음에 제시되는 문항들은 에듀케어 교사의 역할인식 정도를 알아보기 위한 것입니다. 각 

문항이 유치원 교사의 역할로 스스로 어느 정도 중요하다고 인식하고 있는지 다음의 보기를 

참고하여 선생님의 견해와 일치하는 곳에 V표를 해주십시오.

 < 보     기>

인 식

1 2 3 4 5

아주
중요하지 않다

중요하지
않다 

보통이다 중요하다 매우
중요하다



역할역할역할역할

유형유형유형유형
질   질   질   질   문문문문

인  인  인  인  식식식식

1111 2222 3333 4444 5555

양육양육양육양육

자로자로자로자로

서의 서의 서의 서의 

역할역할역할역할

1. 유아의 개별성을 인정하고, 있는 그대로 수용하는 태도
를 가져야 한다.

2. 가정과 같은 분위기의 실내 환경을 계획해야 한다.

3. 유아가 안정감을 갖고 편안하게 놀이하도록 배려하고 
허용해야 한다.

4. 다소 지친 유아에게 휴식을 제공해야 한다.

5. 투약은 반드시 보호자의 투약의뢰서에 따라야 한다.

관찰관찰관찰관찰

․․․․

평가평가평가평가

자의 자의 자의 자의 

역할역할역할역할

6. 평가 유형과 방법을 계획해야 한다.

7. 일화기록을 해야 한다.

8. 유아의 성장과 발달에 대한 이해를 증진해야 한다. 

9. 문제행동을 진단하여 가정과의 협조를 통해 개선방안을 
모색해야 한다.

10. 유아에 발달과 학습수준에 대한 평가결과를 교육과정
에 반영해야 한다.

교육교육교육교육

활동 활동 활동 활동 

계획계획계획계획

자의 자의 자의 자의 

역할역할역할역할

11. 에듀케어 프로그램의 목적, 구성, 방법에 근거하여 교
육계획을 세워야 한다.

12. 유아의 개별성을 존중하며 성장과 발달에 적합한 학습
내용을 선정해야 한다.

13. 기본생활습관지도 목록을 작성하여 유아들에게 지속적
으로 지도해야 한다.

14. 유아, 부모 및 지역사회의 특징을 파악하여 교육내용
에 반영해야 한다.

15. 오전활동을 고려하여 반일반 수업과 연계하여 오후 일
과를 계획해야 한다.



역할역할역할역할

유형유형유형유형
질   질   질   질   문문문문

인  인  인  인  식식식식

1111 2222 3333 4444 5555

학습 학습 학습 학습 

지원지원지원지원

자의 자의 자의 자의 

역할역할역할역할

16. 자연체험학습의 기회를 넓혀야 한다.

17. 유아가 자발적으로 활동할 수 있는 환경을 구성해야 
한다.

18. 반일반 유아가 부모와 경험할 수 있는 다양한 문화를 
경험하도록 도와야 한다.

19. 유아들의 개인차, 흥미 및 상황에 따라 수업을 이행해
야 한다.

20. 개별화 교육을 실시해야 한다.

동료 동료 동료 동료 

교직교직교직교직

원과 원과 원과 원과 

학부학부학부학부

모 모 모 모 

협조협조협조협조

자의 자의 자의 자의 

역할역할역할역할

21. 반일반 교사와 수시로 협의하여 역할을 분담해야 한
다.

22. 반일반 교사와 활동 후 함께 모여 토의함으로써 연계
성이 이루어지도록 해야 한다.

23. 유아들의 건강과 안전에 유의하여 교사들 간의 협조체
제를 이뤄야 한다.

24. 필요시 활용할 수 있도록 학부모와의 긴밀한 연락체제
를 수립해야 한다.

25. 학부모와 상호협조하고 유대관계를 맺어야 한다.

안전안전안전안전

관리관리관리관리

자의 자의 자의 자의 

역할역할역할역할

26. 실내외 시설, 설비와 놀이감의 청결 및 안전에 대한 
점검을 수시로 해야 한다.

27. 유아는 항상 교사의 보호하에 있어야 한다.

28. 귀가 시 유아를 보호자에게 인계하는 과정에 대한 규
칙을 정하고 실시해야 한다.

29. 안전점검(문단속, 전기, 가스, 가전제품 전원 등)을 철
저히 한다. 

30. 비상시 대처방안이 마련되어 있어야 한다.(비상연락망
게시, 협력병원 등)

영양영양영양영양

관리관리관리관리

자의 자의 자의 자의 

역할역할역할역할

31. 생활기록부에 전염병 예방접종, 건강검진결과, 병력, 
알러지, 발당상황 등을 기록해야 한다.

32. 유아의 건강에 도움이 되는 음식의 종류와 조리법을 
적용하여 식단을 구성해야 한다.

33. 간식과 점심의 조리과정, 제품선택 시 신선도를 유지
할 수 있도록 시기와 구입처를 고려해야 한다.

34. 음식에 대한 유아의 기호나 계절 교육과정 등을 식단 
계획에 반영해야 한다.

35. 급식실과 조리실의 청결을 유지해야 한다.

★ 다음에 제시되는 문항들은 에듀케어 교사의 역할수행 정도를 알아보기 위한 것입니다. 실

제로 교육현장에서 어느 정도 수행하고 있는지 다음의 보기를 참고하여 선생님의 견해와 일

치하는 곳에 V표를 해주십시오.

 < 보     기>



- 71 -

수 행

1 2 3 4 5

전혀 그렇지 
않다.

그렇지
않다 

보통이다 약간 그렇다. 매우 그렇다

역할역할역할역할

유형유형유형유형
질   질   질   질   문문문문

수  수  수  수  행행행행

1111 2222 3333 4444 5555

양육양육양육양육

자로자로자로자로

서의 서의 서의 서의 

역할역할역할역할

1. 유아의 개별성을 인정하고, 있는 그대로 수용하는 태도
를 가지고 있다.

2. 가정과 같은 분위기의 실내 환경을 계획하고 있다.

3. 유아가 안정감을 갖고 편안하게 놀이하도록 배려하고 
허용하고 있다.

4. 다소 지친 유아에게 휴식을 제공하고 있다.

5. 투약은 반드시 보호자의 투약의뢰서에 따르고 있다.

관찰관찰관찰관찰

․․․․

평가평가평가평가

자의 자의 자의 자의 

역할역할역할역할

6. 평가 유형과 방법을 계획하고 있다.

7. 일화기록을 하고 있다.

8. 유아의 성장과 발달에 대한 이해를 증진하고 있다. 

9. 문제행동을 진단하여 가정과의 협조를 통해 개선방안을 
모색하고 있다.

10. 유아에 발달과 학습수준에 대한 평가결과를 교육과정
에 반영하고 있다.

교육교육교육교육

활동 활동 활동 활동 

계획계획계획계획

자의 자의 자의 자의 

역할역할역할역할

11. 에듀케어 프로그램의 목적, 구성, 방법에 근거하여 교
육계획을 세우고 있다.

12. 유아의 개별성을 존중하며 성장과 발달에 적합한 학습
내용을 선정하고 있다.

13. 기본생활습관지도 목록을 작성하여 유아들에게 지속적
으로 지도하고 있다.

14. 유아, 부모 및 지역사회의 특징을 파악하여 교육내용
에 반영하고 있다.

15. 오전활동을 고려하여 반일반 수업과 연계하여 오후 일
과를 계획하고 있다.



역할역할역할역할

유형유형유형유형
질   질   질   질   문문문문

수  수  수  수  행행행행

1111 2222 3333 4444 5555

학습 학습 학습 학습 

지원지원지원지원

자의 자의 자의 자의 

역할역할역할역할

16. 자연체험학습의 기회를 넓히고 있다.

17. 유아가 자발적으로 활동할 수 있는 환경을 구성하고 
있다.

18. 반일반 유아가 부모와 경험할 수 있는 다양한 문화를 
경험하도록 돕고 있다.

19. 유아들의 개인차, 흥미 및 상황에 따라 수업을 융통성
있게 진행하고 있다.

20. 개별화 교육을 실시하고 있다.

동료 동료 동료 동료 

교직교직교직교직

원과 원과 원과 원과 

학부학부학부학부

모 모 모 모 

협조협조협조협조

자의 자의 자의 자의 

역할역할역할역할

21. 반일반 교사와 수시로 협의하여 역할을 분담하고 있
다.

22. 반일반 교사와 활동 후 함께 모여 토의함으로써 연계
성이 이루어지도록 하고 있다.

23. 유아들의 건강과 안전에 유의하여 교사들 간의 협조체
제를 이루고 있다.

24. 필요시 활용할 수 있도록 학부모와의 긴밀한 연락체제
를 수립하고 있다.

25. 학부모와 상호협조하고 유대관계를 맺고 있다.

안전안전안전안전

관리관리관리관리

자의 자의 자의 자의 

역할역할역할역할

26. 실내외 시설, 설비와 놀이감의 청결 및 안전에 대한 
점검을 수시로 하고 있다.

27. 유아는 항상 교사의 보호하에 있다.

28. 귀가시 유아를 보호자에게 인계하는 과정에 대한 규칙
을 정하고 실시하고 있다.

29. 안전점검(문단속, 전기, 가스, 가전제품 전원 등)을 철
저히 하고 있다. 

30. 비상시 대처방안이 마련되어 있다.(비상연락망게시, 협
력병원 등)

영양영양영양영양

관리관리관리관리

자의 자의 자의 자의 

역할역할역할역할

31. 생활기록부에 전염병 예방접종, 건강검진결과, 병력, 
알러지, 발당상황 등을 기록하고 있다.

32. 유아의 건강에 도움이 되는 음식의 종류와 조리법을 
적용하여 식단을 구성하고 있다.

33. 간식과 점심의 조리과정, 제품선택 시 신선도를 유지
할 수 있도록 시기와 구입처를 고려하고 있다.

34. 음식에 대한 유아의 기호나 계절 교육과정 등을 식단 
계획에 반영하고 있다.

35. 급식실과 조리실의 청결을 유지하고 있다.

★ 다음에 제시되는 문항들은 에듀케어 교사의 역할수행과 관련된 어려움과 개선점에 대한 질문입니다. 

선생님의 견해와 일치하는 번호에 모두 모두 모두 모두 VVVV표표표표를 해주십시오.

1. 에듀케어 학급의 운영으로 인해 교사가 경험하는 어려움은 무엇입니까?

__① 교사의 업무과중                             __② 야간 근무로 인한 교사의 안전

__③ 에듀케어 교사의 초과근무(주당 40시간 초과)  __④ 방학 또는 재량휴업일의 부재



__⑤ 교사로서 정체성의 혼란                     __⑥ 기타                             

2. 에듀케어 학급 유아들을 돌보면서 느끼는 어려움은 무엇입니까? 

__① 반일반 교사와의 갈등이나 차별로 인해 유아들을 원활하게 돌보기 힘들다.  

__② 유아들에게 부모를 대신해 교사로서 어느 정도까지 해줘야 하는지 모호하다.

__③ 시간에 쫓겨 유아들이 놀이에 몰두하고 있을 때, 중지하고 다른 활동을 한다.

__④ 늦게 귀가하는 소수의 유아들과의 활동을 준비하거나 활동을 하기가 힘들다. 

__⑤ 기타                                

3. 에듀케어 학급 유아들을 관찰하고, 평가하면서 느끼는 어려움은 무엇입니까?

__① 관찰․평가 방법의 적절한 선택                   __② 매일 작성하는 일화기록 

__③ 유아의 발달·학습수준을 파악하여 학습에 반영    __④ 문제행동의 진단 

__⑤ 기타                            

4. 에듀케어 프로그램을 계획하면서 느끼는 어려움은 무엇입니까?

__① 오전․오후 활동의 연계                       __② 다양한 프로그램의 부족

__③ 교육과 보호를 적절하게 충족시키는 일과계획  __④ 에듀케어 학급 교재․교구의 부족

__⑤ 기타                                                              

5. 에듀케어 학급 유아들의 학습지원에 있어서의 어려움은 무엇입니까?

__① 부모가 요구하는 한글지도방법으로 인해 유아들의 놀이중심학습을 줄여야 한다.  

__② 자연체험활동을 실시하기 위한 시설․환경․교구가 부족하다.

__③ 유아들의 흥미를 고려한 개별화 교육을 실시할 시간과 교재, 교사가 부족하다.   

__④ 유아들의 귀가시간의 다양함으로 인해 활동에 지장을 준다.

__⑤ 기타                                

6. 동료교직원과 학부모 협조에 있어서의 어려움은 무엇입니까? 

__① 교대근무와 업무로 인해 동료교직원과 모여 협의할 시간이 부족하다.

__② 교사의 수업관의 차이에 따라 반일반과 수업 연계가 이루어지기 힘들다.

__③ 학부모와 유아의 발달이나 양육방식에 대한 충분한 의사소통이 부족하다.

__④ 학부모의 에듀케어에 대한 인식 부족으로 반일반 교사와 차별적 대우를 받는다.

__⑤ 기타                                

7. 에듀케어 학급 유아들의 안전과 관련된 어려움은 무엇입니까?

__① 교사에 비해 유아의 수가 많아 사고의 위험이 높다.

__② 초등학교 시설(놀이터 등)이 유아에게 적합하지 못해 안전사고의 우려가 있다.

__③ 야간에 교사와 경비용역자만 근무하므로 위험에 노출되어 있다.

__④ 활동반경이 넓어(초등학교에 위치) 교사의 손이 미치지 못할 경우가 발생한다.

__⑤ 기타                                 

8. 에듀케어 학급 유아들의 영양과 건강관리에 있어서의 어려움은 무엇입니까?

__① 방학중 조리사 채용에 어려움이 있다.     

__② 급․간식의 배식을 도와줄 인력이 없다.

__③ 낮잠이나 휴식을 제공할 수 있는 시설이 부족하다.

__④ 에듀케어 교실이나 휴식실의 미흡한 청소관리로 인해 비위생적이다.

__⑤ 기타                                 



9. 에듀케어 교사의 역할수행을 더 잘 하기 위해 개선되어야 할 점은 무엇이라고 생각하십니까?

__① 정교사와 같은 대우                      __② 야간 근무시 안전에 대한 대책 확보

__③ 보수의 상향조정                         __④ 인사이동 시 우대

__⑤ 휴가 및 연차 실시                       __⑥ 기타                             

10. 그밖에 에듀케어 교사의 역할수행과 관련된 어려움이나 개선되어야 할 점이 있다면 적어주십시

오.

♤♤♤♤    끝까지 끝까지 끝까지 끝까지 성실히 성실히 성실히 성실히 응답해주셔서 응답해주셔서 응답해주셔서 응답해주셔서 진심으로 진심으로 진심으로 진심으로 감사드립니다감사드립니다감사드립니다감사드립니다. . . . ♤♤♤♤
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