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I

논논논 문문문 개개개 요요요

최근 부각되고 있는 여성인력의 활용에 대한 이슈는 기업의 경쟁력 측면
에서 뿐만이 아닌 국가의 경쟁력에서도 큰 역할을 하고 있다.그러나 한국
의 여성 노동력 활용실태는 다른 국가들에 비해 매우 저조하다.이러한 현
실은 고학력 여성의 활용측면에서도 나타나 여성 대학 졸업자들은 남성 졸
업자에 비해 낮은 취업률과 취업의 질에서 역시 차이를 보이고 있다.이러
한 취업의 질의 원인 중 하나는 여성들의 진로선택과 큰 관련이 있다.여성
의 직업선택과 관련한 선행 연구들은 여성의 직업을 크게 전통적 직업인 여
성중심 직업과 비전통적인 남성중심 직업으로 나누고 있다.
대다수의 여성들은 전통적인 여성중심의 직업을 선호하며 남성 중심의 직
업에는 흥미가 없거나 자신이 없다는 이유로 회피하고 있다.
본 연구에서는 대학 졸업을 앞두고 있는 4학년 여대생들을 자신의 희망직업
을 근거로 여성의 진출이 저조한 남성중심(비전통적)직업선택 집단과 수적으
로 여성들이 많이 종사하고 있는 여성중심(전통적)직업선택 집단으로 구분하
였다.그리고 이러한 두 집단 간의 개인특성과 구직행동에서의 차이를 밝히고
자 하였다.이를 위해 4학년 여대생들을 대상으로 두 차례(4학년 1학기와 2학
기)에 걸친 종단연구를 실시하였는데,연구 결과를 요약하면 다음과 같다.
첫째,개인의 심리적 특성 변인에서는 남성중심 직업집단이 여성중심 직업집
단에 비해 내적 귀인(노력),자아존중감이 유의하게 높았다.둘째,두 차례 모
두 조사가 실시된 구직효능감과 직업탐색행동에서는 남성중심 직업집단과 여
성중심 직업집단 간에 2차 조사에서의 구직 효능감,1차 조사에서의 준비적
탐색활동과 2차 조사에서의 비공식적 탐색활동에서 유의한 차이가 있었다.마
지막으로 이러한 결과들은 고학력 여성들의 저활용이 문제시 되고 있는 현실
에서 여성들이 스스로 전통적 영역의 직업선택에서 벗어나 다양한 진로선택과
방향을 모색하는데 대한 시사점과 방향을 제시하고자 하였다.
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ⅠⅠⅠ...서서서론론론

1.연구배경

최근 세계 각국의 기업들에서는 인재전쟁(warfortalent)이라고 불릴 만큼
능력과 자질을 갖춘 인재를 확보하기 위해 치열한 경쟁을 벌이고 있다.이
러한 환경변화에 따라 앞으로 잠재된 우수 여성인력의 활용은 기업의 경쟁
력 강화에 있어서 견인차 역할을 하게 될 것이라고 많은 전문가들은 예측하
고 있다.그러나 한국의 여성 노동력 활용 실태는 매우 저조하다.경제협력
개발기구(OECD)국가의 평균인 69%보다 현저히 낮은 56.3%에 불과할 뿐
만 아니라,고급관리직에서의 비율은 더욱 낮은 수준을 보인다(김기승,
2003).국제노동기구(ILO)의 자료에 따르면,우리나라 근로 여성들 중 전문
기술직이나 행정관리직 등 고급관리직을 차지하는 여성의 비율은 4～5%로
서 미국의 46%는 물론 멕시코와 말레이시아,또한 우리나라와 유사한 여성
차별적 고용관행을 가진 일본에도 뒤쳐지는 실정이다.이러한 현실은 고학
력 여성의 활용 측면에서도 나타난다.2001년 우리나라 대졸이상 여성의 경
제활동참가율은 56.6%로 OECD회원국 중 최하위를 나타내고 있다(노동부,
2004).이것은 국가경제에 큰 역할을 할 수 있는 귀중한 자원이 낭비되고
있음을 보여주는 것이다.
고학력 여성들의 저활용의 원인들(예:기업들의 여성차별적 고용관행,결

혼과 출산의 장애 등)은 다양하지만,특히 최근 경기침체 및 청년실업 문제
로 고학력 여성들은 남성보다 더욱 직업을 구하는데 어려움을 겪고 있다.
여성 대학졸업자의 비율이 2004년 49.4%로 전년과 비교해 3% 늘어났음에
도 불구하고,대졸 여성들의 취업률은 남녀 간 차이를 보이고 있다.한국교
육개발원(2004)이 발표한 ‘고등교육기관 졸업자 취업통계’에 따르면 여성 취
업률은 남성과 비교했을 때 전문대는 3.5%,4년제 대학은 5.8%가 낮은 것으
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로 나타났다.이러한 단순한 취업률뿐만 아니라 취업의 질에 있어서도 여성
은 낮은 수준을 보인다(장재윤,장은영,윤소연,김범성,신희천,2005).
대졸 여성들의 취업률 및 낮은 수준의 취업의 질을 설명하는 한 가지 원

인으로는 진로선택과 관련된 문제를 들 수 있다.1999년 우리나라 4년제 대
학 졸업생들의 학과별 분포를 보면 남성은 사회적 수요가 많은 이공계에
53.1%가 집중되어 있지만 여성들은 인문사회계에 46.1%가 집중되어 있다1).
여성의 진로선택은 일반적으로 전통적 영역과 비전통적 영역으로 나뉘는데,
이 두 영역은 대학의 전공과 직업에서 차지하고 있는 여성의 비율을 기준으
로 구분한다. 전자는 여성들이 수적으로 많이 종사하는 여성중심
(female-dominated)의 전공과 직업을 말하며,후자는 여성의 진출이 저조한
남성중심(male-dominated)의 영역을 말한다(이현림,천미숙,2003).예를 들
면,간호학과 또는 간호사,항운업종(항공승무원)등과 같은 경우는 여성들
에게 전형적인 전통적 영역이며,후자는 법학과 또는 변호사,공학관련학과
나 엔지니어,건설업종 등 여성의 진출이 저조한 비전통적 영역을 말한다.
여성 진로지도와 상담의 대부분은 여성들이 스스로 전통적 영역에서 벗어나
비전통적 영역의 직업으로 진출하도록 하는데 초점을 두고 있다(Turner&
Lapan,2005).그러나 여성의 진로선택에서의 장애물은 대다수의 여성들이
비전통적 영역인 남성 중심적인 직업에서의 능력과 자신감이 부족하거나 흥
미를 갖지 못하고 회피하는데 있다(Betz& Hackett,1981).남성들 역시 여
성 중심적인 직업을 회피하게 되기 때문에 여성들은 여성 중심적인 직업만
을 계속 선택하게 되는 악순환적인 관계가 된다(Clement,1987).그러나 현
재의 노동시장은 점차 성별에 대한 구분과 직업적인 분리가 파괴되어가고
있다.남성과 여성 간 역할차이가 예전만큼 두드러지지 않고 있는 데,여성

1) 이것의 원인으로 수학 회피(mathavoidance)를 들 수 있는데,여성들은 실제 자신의 수학 능력보다 스
스로 지각하는 자기 효능감은 매우 낮은 수준을 보인다(Betz,1994).수학능력은 많은 전문직과 기술직
에서 중요한 요인이기 때문에 이 분야에서 여성의 낮은 자기 효능감은 직업선택의 폭을 좁히는 역할
을 할 수 있다.
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들의 사회진출이 당연시되면서 남성 중심적인 직업을 희망하고 있고 그 분
야에서 자신의 능력을 발휘하기를 원하며,남성들 역시 ‘매트로 섹슈얼’이란
용어가 대중 미디어에 등장하고 있는 것처럼 여성 중심적인 직업에서 두각
을 나타내는 경우를 많이 볼 수 있다.그러나 남성과 여성들이 직업을 갖는
데 있어 점차 평등한 기회가 보장됨에도 불구하고,아직까지 많은 여성들이
남성 중심적(비전통적)직업에 진출하지 못하고 있다.따라서 고학력 여성의
낮은 취업률,저임금,저활용과 관련하여 대졸 여성들의 진로선택에 대한 보
다 실효성 있는 진로상담의 필요성이 점점 강조되고 있다.

2.연구문제

여성,특히 여대생의 취업률을 높이기 위한 하나의 방안은 그들이 비전통
적인 영역의 직업에 보다 많이 진출하는 것이다.본 연구에서는 청년실업,
특히 대졸 고학력 여성의 실업난 및 저활용이 사회적 문제로 대두되고 있는
이때,졸업을 앞둔 4학년 여대생들을 자신의 희망직업을 근거로 전통적(여
성중심)직업선택 집단과 비전통적(남성중심)직업선택 집단으로 구분하고
이 두 집단 간에 개인 심리특성들에서 어떤 차이가 있는 지,그리고 구직활
동과 관련된 인지 및 행동측면에서 어떤 차이가 있는 지를 종단적인 연구
설계로 살펴보았다.여기에서 희망직업은 대학 졸업 후 종사하길 원하는 직
업으로서,대학 재학 중 어떠한 직업에도 종사하고 있지 않은 대학생들을
대상으로 그들의 직업관을 알아보는데 있어 주요한 변인이 된다.현재 우리
나라에서는 취업률에 있어서의 남녀 차이만이 주로 강조되고 있는데,이런
차이의 보다 근본적인 선행변인인 남녀 간의 희망직업에서의 차이를 분석할
필요가 있다.Super(1990)는 직업선택과 적응의 일련의 과업들을 기술함으
로서 직업선택 과정을 중요시하고 있다.그러므로 여대생들이 직업선택과
관련된 변인들에 대한 고찰은 가치 있는 연구가 될 것이다.
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따라서 본 연구에서는 여대생들의 희망직업선택(비전통적,남성중심 직
업 vs전통적,여성중심 직업)에 영향을 주는 개인 심리특성 변인들(자아탄
력성,귀인양식,자아 존중감)의 효과를 분석하고자 하였다.이와 같은 개인
적 특성들은 진로선택에 비교적 일관성 있는 영향을 미치는 변인으로 볼 수
있다.다음으로 실제로 구직과 관련된 인지,행동적 변인으로서 구직 효능감
과 직업탐색행동에 있어서 남성 중심적 직업을 희망하는 집단과 여성 중심
적 직업을 희망하는 집단 간에 어떠한 차이가 있는지를 살펴보고자 하였다.

3.남성중심 직업과 여성중심 직업의 차이

그간 많은 연구들이 직업적 흥미의 발달과 표현에 있어서의 유의한 성차
가 있음을 보여주었다.예를 들어,청소년기의 남자는 Holland의 6각형모형
에서의 R(현실형),I(탐구형),E(사업가형)와 관련된 직업을 선호하는 반면,
여자는 A(예술가형),S(사회형),C(관습형)와 관련된 직업을 선호하는 것으
로 나타난다(Gottfredson& Lapan,1997).또한 점차 나이가 들면서 남자는
여자들보다 더 권위가 있고,높은 보수를 받는 직업에 대한 열망과 선호를
표시한다.또한 여대생들은 여성들이 주로 갖는 직업에만 높은 흥미를 갖는
경향을 보인다(Betz& Schifano,2000).
어떻게 이러한 직업발달에 있어서의 성차가 나타나는지를 설명하는 이론

중의 하나가 제한과 타협이론(circumscription and compromise theory;
CCT,Gottfredson,1981,2002)이다.이 이론에 따르면,개인의 직업적 열망
또는 흥미는 사회화 경험에 의해 형성되며,9세경에 이미 아동들은 자신의
직업적 흥미를 자신의 성과 부합하는 지에 따라 자신의 직업선택의 범위를
제한하기 시작한다. 즉, 다양한 직업들에 대한 성-적절성
(gender-appropriateness)을 판단하여 자신이 선택할 수 있는 직업의 범위를
제한한다는 것이다.이러한 제한(circumscription)은 ‘수용 가능한 직업 대안
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들의 범위(zoneofacceptablealternatives)’를 감소시키며,결국 매우 제한된
범위의 직업들(예:여성의 경우 전통적인 여성중심 직업들)만을 고려하고,
탐색하고,준비하게 된다.
또한 Betz와 Hackett(1981)는 Bandura(1977)의 자기효능감 이론을 직업발

달에 적용하여 여성들이 직업을 선택하는 데 있어서 능력이나 관심,흥미,
가치보다 자신의 성 유형화된 경험이 더 큰 역할을 하고 있으며,많은 직업
영역에서 여성들이 강한 효능감을 얻을 기회가 부족하기 때문에 자신감과
직업에 대한 정보가 없는 여성들은 직업선택에 많은 제한을 가하게 된다고
하였다.실제로 대학생들의 직업에 대한 효능감을 연구한 그들의 연구에서
다양한 직업전반에서 일반적인 효능감에는 성차가 없으나,직업 내 여성 비
율을 근거로 한 남성 중심적인 직업과 여성 중심적인 직업을 별개로 분석하
면 직업에서의 성공기대(효능감)에서 성차가 나타났다.남자대학생의 직업효
능감은 전 직업에 걸쳐 균등한 것으로 나타났으나,여대생들의 직업효능감
은 전통적으로 남성 중심적인 직업에서는 매우 낮은 반면,여성 중심적인
직업에서는 매우 높았다.이러한 연구결과는 다양한 직업에서의 성별 점유
율은 직업효능감과 직접적인 연관이 있음을 보여준다.이후 전통적 남성 중
심적인 직업과 여성 중심적인 직업에 대한 Weeler(1983), 그리고
Clement(1987)의 연구에서도 역시 여성이 남성 중심적인 직업에서는 더 낮
은 기대를 갖는다는 것을 보여주었다.
본 연구에서는 여성들 중에서도 남성 중심적 직업을 선호하는 사람들도

있다는 점에 착안하여,여대생들이 자신의 희망직업선택에서 남성중심의 직
업을 택하는 것과 관련된 개인특성변인들의 효과를 살펴보고자 하였다.더
나아가 구직 효능감 및 직업탐색행동에서 어떤 차이가 있는 지를 살펴보고
자 하였다.
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ⅡⅡⅡ...이이이론론론적적적 배배배경경경

1.개인관련 변인

1)자아 존중감

자아 존중감(self-esteem)은 한 개인이 스스로 자신의 가치에 대한 주관적
판단과 평가를 내포하는 개념이다(Rosenberg,1969).또한 자신에 관해 습관
적으로 유지하는 평가로 정의되며,이는 조직행동 및 직업을 결정하는데 있
어서 중요한 개인특성으로 연구되어 왔다(Ellis& Taylor,1983).취업이나
실직과 관련된 많은 연구들에 따르면,높은 자아 존중감을 가진 사람은 정
교화된 자아개념을 지니며,자신이 유능한 의사결정자라고 지각한다.반면,
낮은 자아 존중감을 가진 사람은 자신에 대해서 정확하게 지각하지 못하고
자신의 능력을 불필요하게 엄격한 관점에서 바라본다(Barrett& Tinsley,
1977).또한 성인들을 대상으로 한 자아 존중감 연구에서 높은 자아 존중감
을 가진 사람들은 자신을 높게 평가하며 타인의 평가를 두려워하지 않으며
또 자신의 한계점을 피하지 않고 인정하며,극복하기 위해 노력한다고 보고
되고 있다(Tokar,Fischer,& Subich,1998).전통적인 여성 중심의 직업을
택하는 집단에 비해 남성 중심적인 직업을 희망하는 여성들은 더 능동적으
로 자신의 진로를 결정하고 행동하는 경향을 볼 수 있으므로,더 높은 자아
존중감을 가질 것이라 예상할 수 있다.실제로 비전통적인 직업을 추구하는
여성들은 자기 개념이 강하고 자기 효능감도 높은 것으로 나타났다(Greene
& Stitt-Gohdes,1997).
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2)귀인양식

　동일한 상황이나 사실을 받아들임에 있어서도 개인에 따라 지각하는 방식
에서 차이가 있는데,예를 들어 어떤 성취의 원인을 운이나 재수 등의 외부
요인에서 찾을 수도 있고,능력이나 노력 등의 내부요인에서도 찾을 수 있
다.이러한 성취 귀인에서의 차이는 남녀간에도 나타난다.성취귀인에 있어
서 남성들은 성공을 내부적인 요인(능력 또는 노력 등)으로 귀인하고,실패
는 과제의 어려움 등과 같은 외부적인 요인으로 귀인하지만,여성들은 성공
의 원인을 외부로 귀인하고,실패는 내부요인에 따른 것으로 지각하는 경향
이 있다.이러한 경향을 지지하는 증거로 남녀 대학생들을 대상으로 한
Hackett,Betz,O'Halloran및 Romac(1990)의 연구에서 실패했을 때 여성들
의 자기효능감에 대한 신념은 남성들보다 더 취약함을 보여 주었다.이러한
결과를 토대로 추론해볼 때,남성 중심적인 직업을 희망하는 여대생들이 남
성적 성향을 더 많이 보유하고 있으며,이러한 성향은 귀인 양식에서도 드
러날 것이라고 볼 수 있다.따라서 본 연구에서는 여대생들의 귀인양식에
있어서 남성 중심적인 직업을 희망하는 여대생들이 여성 중심적인 직업을
희망하는 여대생들보다 자신의 능력이나 노력과 같은 내부 귀인 성향이 더
강할 것이라 예상하였다.즉,남성 중심적인 직업을 희망하는 여대생들이 이
것은 자신의 삶의 여러 가지 사건들에 대한 통제력을 더 많이 가지고 있다
고 느낄 것이라고 보는 것이다.

3)자아탄력성

자아탄력성(ego resiliency)이란 환경의 요구에 따라 긴장의 인내수준과
충동통제를 강화하거나 약화시키는 조절능력을 의미한다(Block& Kremen,
1996).자아탄력성은 상황의 요구에 따라 자아통제를 강화하거나 완화할 수
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있는 메타 능력을 의미하며,자아의 동기조절능력과 인지적 능력 등을 포괄
하는 개념이다.자아탄력이 높은 집단은 그렇지 않은 집단보다 적극적 대처
방식인 문제 중심대처,사회적 지지 추구대처에서 유의하게 높았는데,이는
자아탄력성은 스트레스 상황에서 적응적인 성격자원으로서의 기능을 한다는
것을 나타낸다(장경문,2003).Block과 Kreman(1996)은 자아탄력성과 다른
성격특성간의 관계에 대해 살펴보았는데 그 결과,여성의 경우 높은 자아탄
력성은 사회성,주장성,자기염려나 반추 및 두려움의 부재,사교성,유쾌성,
삶의 의미감,적절한 정서성,스트레스에 대한 적응력,자신과 다른 사람들
에 대한 편안함,자발성,감각 경험의 개방성 등과 관련이 있었다.반면 낮
은 자아탄력성은 과도한 통제,자기 적절성에 대한 집착,취약감,신뢰적이
고 협동적이고 만족스러운 타인과의 관계의 부재와 관련이 있었다.이런 선
행 연구 결과를 토대로 살펴볼 때,본 연구에서는 전통적인 여성 중심적인
직업을 선택하는 대학생들보다 남성 중심적인 직업을 선택하는 여성들이 새
로운 직업선택에 대하여 적극적이고 도전적이며,그에 대한 스트레스에 강
할 것이며 사회성과 경험에 대한 개방성이 더 높을 것이므로 자아 탄력성
수준이 더 높을 것이라고 예상하였다.

2.구직관련 변인

1)구직 효능감

구직 효능감은 구직활동에 대해 얼마나 자신감을 갖고 있는지를 의미하는
‘구직활동의 자기 효능감’을 의미한다(Vinokur& Price,1991).즉 다양한 구
직활동을 성공적으로 수행하리라는 자기 능력에 대한 확신이다(Wanberg,
Watt,& Rumsey,1996).Bandura(1986)에 따르면 자기효능감은 과제의 시
도여부와 수행방식,그리고 개인 노력의 강도를 결정한다.때문에 높은 효능
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감을 가진 사람들은 수행을 긍정적으로 이끌고,좋은 해결방안에 대한 인지
적 능력이 우수하다.반면에 효능감이 낮은 사람들은 성공에 대한 확신이
적고,실패에 대한 두려움과 비판적인 판단으로 수행이 오히려 저하된다.특
이한 직업이나 비전통적인 직업,즉 남성 중심적인 직업을 선택하는 여성들
에게 있어서 자기 효능감은 매우 높은 수준을 보인다(Layton,1984).따라서
구직에서의 자기효능감은 어떤 유형의 직업을 선택하는가에 있어서도 매우
강한 예언변인이 될 수 있을 것이다.남성 중심적인 직업을 희망하는 여성
들은 비전통적인 직업을 선택하는 자신감과 도전,실패에 대한 두려움이 적
은 경향을 볼 수 있으므로 여성 중심적 직업을 선택하는 여성들에 비해 더
높은 구직 효능감을 가질 것이라 예상할 수 있다.

2)구직행동

구직행동(jobsearchbehavior)이란 잠재적인 일자리에 대한 정보를 수집
하는 일련의 과정으로서(Blau,1994),구직활동의 시작 시기와 구직활동 강
도, 적절한 방법의 정보수집에 따라서 그 결과가 달라질 수 있다.
Blau(1993,1994)는 구직행동에는 구분되는 두 가지의 국면이 존재하며,이
것을 ‘준비적 구직행동(preparatoryjobsearchbehavior)'과 '활동적 구직행
동(activejobsearchbehavior)'으로 나누어 정의하였다.준비적 구직행동은
책이나,신문,인터넷 등의 다양한 공식적 원천을 통해 취업관련 정보를 탐
색하는 것을 의미하며(Pitz& Harren,1980;Peterson,Sampson,Reardon,
& Lenz,1996),활동적 구직행동은 실제로 탐색에 몰입(commitment)하는
것으로 공공/사설 취업알선기관,학교의 취업지원센터 등을 찾아가 구체적
으로 원하는 회사를 정하고 원서제출 일시 등을 알아보는 활동들이 포함된
다.선행연구들에서는 직업탐색행동의 두 가지의 국면이 실제적으로 구분되
는 것임을 보여주었다.예를 들어,Saks와 Ashforth(1999)의 대학생들을 대
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상으로 한 종단 연구에서는 4학년 2학기 때의 활동적 탐색행동은 졸업 때의
취업상태와는 관계가 있었지만,준비적 탐색행동은 관계가 없는 것으로 나
타나,두 가지 국면이 구분되는 것임을 보여주었다.그러나 Blau(1994)는 이
두 가지 하위 구직행동이 구체적인 구직 경로를 확인해주지 못하는 한계를
가지고 있다고 지적하면서,활동적 구직행동에서 사용되는 구체적인 구직
경로에 따른 구직행동을 추가로 구분할 것을 제안하였다.구직활동에서 활
용되는 구직 경로는 일반적으로 공식적 방법,비공식적 방법.직접 지원의 3
가지로 분류된다(장원섭,1997).공식적 방법(formalmethod/source)은 신문,
잡지,구인광고,공공/사설 취업알선기관,대학 취업지원센터 등이 포함된다.
비공식적 방법(informalmethod/source)는 친척,친구,친지,그리고 지도교
수와 같은 사적으로 친분관계가 있는 사람들과의 개인적 접촉을 통해 구인
정보를 얻는 방법이다.마지막으로 직접 지원(method of direct
application)은 고용업체에 직접 방문하거나 우편 또는 전화로 구인을
문의하고 지원하는 것을 의미한다2).
또한 Rees와 Shultz(1970)는 구직자들이 시간차원에서 두 단계의 탐색을

실시하는 것으로 파악했는데,첫째는 포괄적 탐색단계로서 주로 공식적 수
단이 사용되며,구직자는 가능한 많은 잠재적 노동시장을 찾아내는 것이다.
둘째는 집중적 탐색단계로서 전 단계와 달리 노동시장의 질을 검토하는 단
계로서 비공식적 네트워크의 사용이 그 특징이라고 하였다.구직행동모형
중의 하나인 순차적 모형(sequentialmodel,Barber,Daly,Giannantonia,&
Philips,1994)에서도 이러한 특성은 드러나는데,초기에는 구직 기회를 찾고
집약적인 정보획득을 위한 공식적인 탐색을 중심으로 하는 양적인 측면의
구직활동이 주를 이루는 반면,구직활동이 좀 더 구체적으로 진행됨에 따라
후기의 구직행동은 보다 계획적으로 변화되어 질적인 측면의 비공식적인 구

2) 하지만 직접지원의 경우 연구에 따라 다르게 구분되기도 하며,Marx와 Leicht(1992)는 직접 지원은 개
념적으로 모호해 구직경로에서 제외해야 한다고 주장하였다.
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직활동을 주로 하게 된다.본 연구에서는 남성 중심적인 직업을 희망하는
여대생들은 취업 여건이 더욱 불리한 상황이므로 이를 극복하기 위해서 여
성 중심적인 직업을 희망하는 여생들보다 앞서 구분한 다양한 구직행동들을
더 많이 보일 것이라고 예상하였다.

3.연구가설

이상의 개인과 구직관련 변인들의 개관을 통하여 다음과 같은 가설을 설
정하였다.

가설 1.남성 중심적인 직업을 희망하는 여대생들이 여성 중심적인 직업
을 희망하는 여대생들보다 더 높은 수준의 자아 존중감을 보일 것이다.

가설 2.남성 중심적인 직업을 희망하는 여대생들이 여성 중심적인 직업
을 희망하는 여대생들보다 더 높은 수준의 내부 귀인 양식을 보일 것이다.

가설 3.남성 중심적인 직업을 희망하는 여대생들이 여성 중심적인 직업
을 희망하는 여대생들보다 더 높은 수준의 자아탄력성을 보일 것이다.

가설 4.남성 중심적인 직업을 희망하는 여대생들이 여성 중심적인 직업
을 희망하는 여대생들보다 더 높은 수준의 구직 효능감을 보일 것이다.

가설 5.남성 중심적인 직업을 희망하는 여대생들이 여성 중심적인 직업
을 희망하는 여대생들보다 더 높은 수준의 구직행동을 보일 것이다.
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ⅡⅡⅡ...연연연 구구구 방방방 법법법

1.연구대상 및 절차

본 연구에서는 전국 대학 4학년생들을 대상으로 2003년부터 2004년까지 6
개월 간격으로 총 4차에 걸쳐 패널조사 방식의 종단연구로 진행된 장재윤,
장은영,김범성,노연희,이지영,한지현(2004)의 연구에서 수집된 자료의 일
부,즉 네 차례의 조사 중 2003년 5월과 11월에 진행된 1차와 2차의 조사
자료를 사용하였다.1차 조사는 본격적인 구직활동이 시작되기 전인 2003년
5월에 실시되었으며,주로 개인의 심리적 특성들을 측정하였다.대상자 선
정3)은 제주도를 제외한 전국의 대학 4학년생(2004년 2월 졸업 예정)들을 국
/사립,지역,계열 및 남녀별 비율에 따라 층화된 표집을 통해 3,000명을 표
본을 추출하였고,그들 중 2,247명의 가용한 자료를 수집하였다.본 연구는
그들 중 여대생(1,089명)만을 대상으로 하였고,그들이 제시한 희망직업을
바탕으로 두 개의 집단으로 분류한 결과,남성중심 직업집단으로 분류된
136명(43.6%)과 여성중심 직업집단으로 분류된 176명(56.4%)의 총 312명이
분석 대상으로 선정되었다.
4학년 2학기인 2003년 11월에 실시된 2차 조사에서는 1차 조사에서 확보

한 대상자들의 이-메일 주소를 통해 웹 조사(websurvey)를 실시하였다.1
차에 응답했던 312명 중 남성중심 직업집단에 속한 73명(44.2%)과 여성중심
직업집단에 속한 92명(55.8%)의 총 165명이 2차에서도 응답하였다.1차 조
사에서는 개인특성변인인 자아 탄력성,성취귀인,자아 존중감을 측정하였
고,구직과 관련된 변인들(구직 효능감,직업탐색행동)은 1차 조사와 2차 조
사에서 모두 측정되었다.그 외에도 조사대상자들의 인구통계학적 변인들

3) 사범대,의대/간호대 등과 같이 졸업 후 특정 직업으로의 진출과 밀접히 연관된 단과대학은 대상에서
제외되었다.
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(전공,부모 학력 및 직업 유무 등)과 대학생활 동안 진로와 관련된 교수면
담횟수에 대해서도 조사하였다.

2.희망 직업에 의한 집단 분류

희망직업은 설문지에 “현실적으로 자신이 현재 고려하고 있는 직업은 무
엇입니까?”와 같은 질문을 제시하고 자세하게 기술하도록 요청함으로써 얻
어졌다.응답자들이 기술한 직업명을 분류하는 기준으로 사용된 것은 중앙
고용정보원(2004)에서 실시한 제3차 산업/직업별 고용구조조사 결과를 바탕
으로 제작한 ‘직업지도(JobMap)’이었다.연구진은 직업지도에 제시된 직업
명과 응답자들이 기술한 각각의 직업을 매치하였다.직업지도에 제시된 각
직업명은 한국 표준산업 직업 세분류별 기준에 따라 구분되었다.분류결과,
1,089명의 여대생이 응답한 304개의 직업은 118개의 동일직업으로 분류되었
으며,분류 도중 부정확한 직업명이나 중복된 직업의 경우 연구진 토의를
통하여 한국 표준 직업사전 기준에 맞추어 분류하였다.이런 절차를 통해
응답자들이 기술한 직업명을 직업지도의 직업명과 매치시킨 후,직업지도에
기술된 각 직업의 남녀 종사자 비율을 참고하여 남성중심 직업집단과 여성
중심 직업집단을 구분하였다.
직업지도에 각 직업별로 제시된 여성종사자비율(%)을 사용하여 집단을

구분하되,몇 %를 기준으로 남성중심 직업 또는 여성중심 직업으로 할 것
인지는 Kanter(1977)의 이론4)을 참조하였다.Kanter(1977)의 집단구분 기준
에 따라,먼저 남성중심 직업집단은 여성종사자 비율이 15%미만(편포집단)
인 직업집단으로,여성중심 직업집단은 여성종사자 비율이 60%이상(남성종

4) Kanter(1977)는 집단에서 남여의 구성비에 따라 역동이 달라질 수 있다고 하였고,소수의 크기에 따
라 집단을 4가지로 구분하였다.첫째는 단일(uniform)집단으로 남자나 여자로만 구성된 경우이다.둘
째는 편포(skewed)집단으로 남녀 간의 불균형이 큰 경우로,대개 소수집단이 15%미만을 차지하는 경
우이다.셋째는 우세(tilted)집단으로 소수가 약 15-40%정도를 차지하는 경우이다.마지막으로 균형
(balanced)집단은 각 성 집단이 40-50%를 차지하는 집단이다.
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사자 비율이 40%미만,우세집단)인 직업집단으로 하였다.여성중심 직업집
단을 남성중심 직업집단의 기준과 동일하게 85%로 하지 않고 60%로 정하
게 된 것은 표본의 수가 너무 작아지기 때문이었다.표본이 너무 작아진 이
유는 현재 우리나라 여성 직업인의 70%가 종사하고 있는 상위 20개의 직업
특성을 살펴보면 알 수 있는데,상점판매원,곡식작물 재배자,주방장 및 조
리사,청소원 등 주로 단순기능직들이 주종을 이루고 있기 때문이다.이들
20개 여성 다수 직업들의 평균 학력은 10.7년으로 중졸이상 고졸 미만이며,
이들 가운데 4년제 대학이상의 평균학력을 가진 전문직으로는 초등학교 교
사가 유일하다(진미석,노일경,손유미,2003).본 연구의 대상자들은 모두 4
년제 대학생들이었기 때문에 희망직업 선택 시 남성비율이 15%미만인 단순
기능직에 가까운 여성중심 직업을 선택할 확률은 낮을 것이다.따라서 여성
비율을 85%로 제한하기에는 제약이 있다고 판단하여,여성중심 직업집단
은 편포집단이 아닌 우세집단의 비율인 40%에 근거해 분류하였다.이러한
기준에 따라 분류한 결과,앞서 언급했듯이,남성중심 직업집단은 136명,여
성중심 직업집단은 176명이었다.그리고 직업의 수는 총 42개였다(표 1참
조).

3.측정도구

개인 심리적 특성변인인 귀인양식,자아존중감,자아탄력성,그리고 구직
과 관련된 변인인 구직 효능감과 구직행동은 다음과 같은 척도를 사용하여
측정하였다.척도에 포함된 모든 문항들은 부록 1에 제시되어 있다.

자아 존중감.자아 존중감을 측정하기 위해 Rosenberg(1965)의 전반적 자
아 존중감(globalself-esteem)척도(10문항)를 사용하였다.각 문항은 '전혀
그렇지 않다(1)’에서 ‘매우 그렇다(4)’까지 4점 척도상에 응답하였으며,내적
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일치도는 .80이었다.

성취귀인.성취귀인 척도는 김의철과 박영신(1998)이 제작한 것을 수정해
사용하였다.그들은 개인 특성으로서 성취귀인양식을 알아보기 위해서 두
가지 통제소재(내부,외부)를 구분하였고,내부귀인에 해당되는 귀인요소로
서는 능력과 노력을,외부귀인에 해당되는 귀인요소로서는 운명과 운을 포
함하였다.외부귀인인 운과 운명에 대한 10문항,내부귀인인 노력과 능력에
대한 10문항의 총 20문항을 사용하였다.응답은 ‘전혀 그렇지 않다(1)’에서
‘매우 그렇다(7)’의 7점 척도 상에서 답하도록 하였다.각 하위척도의 내적
합치도는 운,운명,노력,능력별로 .75,.83,.79,.66이었다.

자아탄력성.자아탄력성은 Block과 Kreman(1996)의 자아탄력성 척도
(ego-resiliencescale)를 번안하여 사용하였다(14문항).응답은 ‘전혀 그렇지
않다(1)’에서 ‘매우 그렇다(4)’의 4점 척도 상에서 답하도록 하였다.내적 합
치도는 .84이었다.

구직 효능감.구직 효능감은 구직활동에 대해 얼마나 자신감을 갖고 있는
지를 의미하는 ‘구직활동에 대한 자기 효능감’을 나타내며,Michigan대학의
사회조사연구소(ISR)에서 제작한 JOBSⅡ Survey(Vinokur& Price,1991)
의 6개 문항을 사용하였다.구직활동에 대해 얼마나 자신감을 갖고 있는지
에 대해 ‘전혀 그렇지 않다(1)-매우 그렇다(7)’의 7점 척도 상에 답하도록 하
였다.내적 합치도는 .88이었다.

구직행동.조사 대상자들의 구직활동의 양태를 파악하기 위해 Blau(1993,
1994)가 개발된 척도를 근간으로 하여 일부 수정,추가한 척도를 사용하였
다.취업을 준비하고 있는 학생과의 사전 면담을 통해 “학교에서 개최하는
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취업설명회에 참석하였다”와 “취업박람회에 참가하였다”와 같이 우리나라에
서만 특별히 행해지고 있는 2개 문항을 추가하였고,“주위에 있는 사람들에
게 구체적인 채용정보에 대해서 이야기를 나누었다”의 원 문항은 “교수,친
구,선후배”와 “가족이나 친지”를 구분하여 두 문항으로 하였다.또한 “면접
을 실시하였다”는 서류전형을 통과해야 실시될 수 있는 국내의 특수한 상황
을 반영하여 삭제되었다(이지영,장재윤,김명언,2005).따라서 전체문항은
총 14문항으로 구성되었으며 ‘전혀 하지 않았다(1)’에서 ‘매우 자주 하였다
(5)’의 5점 척도 상에서 답하도록 하였다.
구직행동을 측정하는 전체 문항을 요인 분석한 결과(주성분분석 및

Varimax회전 사용,부록 1참조),선행 연구들과는 약간 다르게 ①인터넷
이나 신문 등에서 구인광고를 찾아보고 관련 서적을 통해 정보를 얻는 구인
정보 탐색행동,②이력서나 입사지원서를 미리 준비하는 준비적 구직행동,
③공공취업알선기관이나 대학의 취업정보센터를 방문하고,취업박람회에 참
여하는 등의 공식적 구직행동,④교수나 친지,선후배,관심 있는 직장에 재
직하는 사람을 통해 정보를 얻는 비공식적 구직행동의 4요인으로 분류되었
다.4요인이 설명하는 전체 변량은 70%였다.이러한 요인 구성은 Blau의 준
비적,활동적 구직행동의 구분(①② /③④)과 공식적,비공식적 구직 경로
(③/④)의 구분이 모두 반영된 결과로 볼 수 있다.각 하위 차원들은 .81,
.85,.82,.81의 내적 합치도를 보였다.

인구통계변인 등.조사 대상자의 전공과 소속단과대학,그리고 부모의 학
력,어머니의 직업 유무 등에 대해 질문하였다.그리고 앞서 언급되었듯이,
희망하는 직업에 대해 직접 기술하도록 하였고,취업 후 희망하는 연봉 수
준에 대해서도 만원 단위로 직접 기입하도록 하였다.마지막으로 대학생활
동안 지도교수와의 면담횟수에 대해서도 물어 보았다.
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4.분석방법

본 연구의 자료 분석은 먼저 조사대상자들을 여성중심 직업집단과 남성중
심 직업집단으로 분류한 후,각 집단 간의 차이를 분석하기 위해 각 집단을
두 개의 이항형 반응(Y=0,1)으로 하여 각 예측변인들의 로지스틱 회귀
(logisticregression)분석을 실시하였다.통제변인으로 사용된 변인들은 희망
직업의 선택에 가장 많은 영향을 미치는 변인인 전공을 통제하기 위해 4개
의 단과대학(인문,사회,자연,공과)을 더미코딩을 하였다.또한 직업선택에
영향을 미칠 수 있는 변인이 부모의 학력,그리고 어머니의 직업유무라고
판단되어 이 세 변인도 통제변인으로 사용하였다.부모의 학력은 고졸미만
(무,초졸,중졸,고졸)과 고졸이상(전문대졸,대졸,석사,박사)으로 그리고
어머니의 직업유무도 이분변인으로 더미코딩하였다.단과대학으로 대표되는
전공,부/모의 학력,그리고 어머니의 직업유무는 모두를 통제한 후 회귀분
석하였다.직업탐색행동은 하위요인별로도 분석을 실시하였다.구직관련 변
인인 구직 효능감과 구직행동은 1차와 2차에 걸쳐 2회 조사가 실시되었으므
로 그 변화와 차이도 분석하였다.
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ⅢⅢⅢ...연연연 구구구 결결결 과과과

1.남성 및 여성중심 직업의 특성분석

응답자들이 기술한 직업명(직업지도에 표기된 직업명임),해당 직업에서의
여성 비율,각 직업의 응답자 빈도가 표 1에 제시되어 있다.본 연구의 응답
자들이 기술한 직업 중에서 남성 및 여성중심 직업으로 분류되는 직업은 총
42개였다.

표 1.남성 및 여성중심 직업 빈도분석
여성비율
(%)

남성 중심
(명)

여성 중심
(명)

기계공학기술자 .0 1
네트워크시스템분석/개발자 .0 1
전기공학기술자 .8 1
정보통신 관련 관리자 1.5 2
토목공학기술자 1.5 1
경찰 3.5 4
컴퓨터공학기술자 4.6 22
투자 및 신용 분석사 4.6 1
건축공학기술자 5.2 15
인사/노사관련 전문가 6.1 1
법무사 6.4 2
경영지도/진단전문가 7.3 8
세무사 8.3 5
공인회계사 8.9 3
자연과학연구원 10.8 50
해외 영업원 11.6 1
행사기획자 12.1 7
시스템소프트웨어개발자 12.3 2
일반 영업원 13.7 1
응용소프트웨어개발자 13.9 1
상품중개인 14.8 7
출판 및 자료편집 사무원 61.1 7
작가 63.1 16
숙박시설 서비스원 64.3 9
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표 1을 보면 남성중심 직업집단에서 자연과학연구원의 비율이 가장 높은
데,이공계 계통 여대생들의 다수(n=50)가 연구원을 희망하고 있음을 나타
낸다.여성중심 직업집단에서는 인문사회계열인 임상심리사 및 언어치료사
등의 직업 빈도가 가장 높은 것(n=29)으로 나타났다.이는 심리학을 전공하
는 응답자의 대부분이 이 직종을 희망했고,임상심리사뿐만 아닌 상담가,발
달심리사,놀이치료사 등이 모두 이 직군에 포함되었기 때문이었다.
추가적으로 두 직업집단의 특징을 살펴보면,희망직업에 이은 응답자들의

희망연봉을 묻는 질문에서 초봉으로 받기를 희망하는 평균연봉은 남성중심
직업집단은 2,322만원(SD=751),여성중심 직업집단은 2,072만원(SD=643)으
로 남성중심 직업집단이 더 많은 연봉을 받고자 하는 것으로 나타났다.중
앙고용정보원에서 조사한 직업지도에 나타난 평균 급여(월)에서도 남성중심
직업집단은 월 253만원(SD=54),여성중심 직업집단은 194만원(SD=100)으로
실제적으로도 남성중심 직업이 평균 60만원정도 높은 급여를 받는 것으로
나타났다.총 교육 년수를 나타내는 학력 역시 남성중심 직업집단은 16.5년

여행관련사무원 64.7 6
사서 및 기록물관리사 65.3 11
비서 66.5 6
큐레이터 및 문화재 보존원 67.8 1
문리/어학계 강사 69.3 13
임상심리사/언어치료사 등 70.8 29
통역가 71.3 21
항공기객실승무원 71.3 13
연기자 72.0 1
패션디자이너 72.8 13
고객 상담원 77.2 1
여행 및 운송관련 78.3 3
애완동물 미용사 81.2 2
피부미용 및 체형관리사 93.3 2
미용사 95.1 1
메이크업아티스트/분장사 95.6 1
유치원교사 98.3 8
영양사 98.6 12
합계 136 176
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(SD=1.93),여성중심 직업집단은 14.8년(SD=1.25)으로 약 2년 정도의 차이가
있는 것으로 나타났다.각 직업집단의 평균 주당근무시간은 남성중심 직업
집단은 54.9시간(SD=3.28),여성중심 직업집단은 44.8시간(SD=11.2)으로 남
성중심 직업집단이 더 오랜 시간 근무를 하는 것으로 나타났다.

표 2.남성 및 여성중심 직업집단의 단과대학별 분포(단위:%)

집단 단대
χ2인문 사회 자연 공학

남성중심 직업집단 3.7 19.1 31.6 45.6 108.84***
여성중심 직업집단 36.9 36.9 22.2 4.0

전체 22.4 29.2 26.3 22.1

표 2에는 1차 응답자들의 단과대학별 분포를 나타내는데,각 직업집단별
차이가 크게 나타났다.남성중심 직업집단은 인문대의 비율(3.7%)이 현저히
낮고,이공대의 비율이 높은 반면,여성중심 직업집단은 반대로 공대의 비율
(4%)이 낮은 차이를 보여주었다.이것은 전공(또는 단과대학)이 대학 졸업
후 남성중심 또는 여성중심의 진로 및 직업을 결정하는데 있어 가장 큰 영
향을 미침을 나타낸다.2차 조사의 결과에서 역시 응답자들의 단대비율은
남성중심 직업집단의 인문사회대(28.8%)와 이공대(71.2%)비율과 여성중심
직업집단의 인문사회대(69.5%),이공대(30.5%)비율은 1차와 유사하게 각
직업집단별 단과대학별 분포의 차이가 나타났다.

표 3은 응답자들의 부모의 학력 및 어머니의 직업유무에 따른 분포를 나타
내고 있다.예상과는 달리 어머니의 직업유무에 따른 유의한 차이는 나타나
지 않았다.학력은 고졸이하와 전문대졸 이상으로 구분하였는데,이 또한 남
녀 중심 직업집단간 유의한 차이가 나타나지 않았다.그러나 어머니의 직업
유무와 부모의 학력은 양육방식을 결정짓는 중요한 요소가 되고,성장환경
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에도 직,간접적으로 많은 영향을 미칠 것으로 예상되는 바,이후의 분석에
서는 단과대학을 포함한 네 가지의 변인을 모두 통제변인으로 사용하였다.

표 3.어머니 직업유무,부모의 학력에 따른 분포(단위:%)

집단
직업유무

χ2
아버지학력

χ2
어머니 학력

χ2
없다 있다 고졸이하 전문대졸

이상 고졸이하 전문대졸
이상

남성중심 52.9 47.1 .29 64.7 35.3 1.69 85.2 14.8 .56
여성중심 56.0 44.0 71.6 28.4 88.1 11.9
전체 54.7 45.3 68.6 31.4 86.8 13.2

마지막으로,측정된 변인들간의 전체 상관관계 분석 결과는 부록 2에 제
시되어 있다.

2.개인특성변인 분석

남성중심 직업과 여성중심 직업을 희망하는 여대생들간의 자아탄력성,성
취귀인,자아 존중감에서의 차이를 어머니의 직업,부모 학력,단대를 통제
한 후 로지스틱 회귀분석으로 살펴본 결과가 표 4에 제시되어 있다.
귀인양식에서는 노력귀인 요소만이 유의한 예측력을 갖는 것으로 나타났는
데,이는 남성중심 직업집단이 여성중심 직업집단보다 노력귀인에서 유의하
게 더 높은 수준을 보이고,나머지 다른 운,운명,능력귀인에서는 유의한
차이를 보이지 않음을 나타낸다.이는 능력과 노력으 내부 귀인요소 중 노
력 요소만이 지지되었으므로 가설 1을 부분적으로만 지지하는 결과이다.자
아 존중감도 유의한 예측력을 가졌고,이는 남성중심 직업집단이 여성중심
직업집단보다 유의하게 더 높은 수준을 보임을 의미한다.이는 가설 2를 지
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지하는 결과이다.한편 자아탄력성도 유의한 예측력을 가졌지만,앞의 두 변
인과는 달리 여성중심 직업집단이 남성중심 직업집단에 비해 유의하게 더
높은 것으로 나타났다.이는 가설 3을 지지하지 않는 결과이다.

표 4.개인 특성변인의 효과 분석
B S.E. Wald

사회대 -1.58 .54 8.57**
자연대 -2.68 .53 25.50***
공대 -4.76 .63 57.02***

어머니 직업유무 -.28 .31 .81
아버지 학력 -.16 .38 .18
어머니 학력 -.16 .51 .10

귀인양식

노력 -.10 .05 4.46*
능력 .02 .04 .16
운 -.05 .05 1.49

운명 -.03 .05 .36
자아존중감 -.80 .38 4.44*
자아탄력성 .67 .33 4.05*

상수 7.40 2.0 13.74***
주)***p<.001, **p<.01,*p<.05 인문대(0,0,0),사회대(1,0,0),자연대(0,1,0),공대(0,0,1)
종속변인:0=남성중심 직업집단,1=여성중심 직업집단

2.구직 관련 변인 분석

남성중심 직업집단과 여성중심 직업집단을 희망하는 여대생들간의 구직
효능감에서의 차이를 1차와 2차에 나누어 분석한 결과가 표 5에 있다5).
4학년 1학기보다 2학기가 기업의 주요 채용시기이며,학생들의 적극적인

구직활동시기이기에 1차 조사의 구직 효능감에서는 두 집단 간의 차이가 유
의하지 않았다.그러나 2차 조사에서의 구직 효능감은 유의한 예측력을 가

5)개인특성변인들에 대한 분석방식과는 달리 구직 관련 변인에 대한 로지스틱 회귀분석에서는 개별 변인
별로 모형을 구성하여 분석하였는데,이는 1,2차로 두 번 조사된 구직 관련 변인들의 효과를 파악하
고,구직행동변인의 하위요인별 효과를 분석하기 위해서였다.
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졌는 데,이는 남성중심 집단이 여성중심 집단에 비하여 구직 효능감에서
유의하게 더 높은 수준을 보임으로서 구직활동에 대한 자신감이 더 큼을 나
타낸다.이러한 결과는 가설 4를 지지하는 결과로 볼 수 있다.

다음으로 남성중심 직업집단과 여성중심 직업집단간의 구직행동에서의 차
이를 1차와 2차로 나누어 분석하였다.그 결과가 표 6에 제시되어 있다.
구직 효능감과 마찬가지로 구직행동 역시 1차 조사에서는 두 집단간에 유

의한 차이가 나타나지 않았다.그러나 2차 조사에서는 구직행동이 유의한
예측력을 가졌는데,이는 남성중심 집단이 여성중심 집단에 비하여 구직행
동을 유의하게 더 많이 한다는 결과이다.즉,남성중심 직업집단이 여성중심
직업집단에 비해 더욱 적극적으로 구직활동을 하는 것으로 나타났다.일반
적으로 4학년 2학기가 본격적으로 구직활동을 하는 시기라고 볼 때 이는 가
설 5를 지지하는 결과로 볼 수 있다.

표 5.구직 효능감의 분석
B S.E. Wald

사회대 -1.26 .64 3.89*
자연대 -2.10 .62 11.57***
공대 -5.32 1.17 20.68***

어머니 직업유무 -.22 .39 .33
아버지 학력 .23 .51 .21
어머니 학력 -.34 .60 .33
1차_효능감 .16 .24 .47
2차_효능감 -.52 .26 4.01*

상수 3.68 1.07 11.87***
주)***p<.001, **p<.01,*p<.05
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표 6.구직행동 분석
B S.E. Wald

사회대 -1.41 .64 4.89*
자연대 -2.15 .62 11.85***
공대 -5.53 1.19 21.73***

어머니 직업유무 -.22 .40 .31
아버지 학력 .17 .50 .11
어머니 학력 -.43 .60 .51
1차_구직 .11 .41 .08
2차_구직 -.80 .35 5.14*

상수 3.98 1.06 14.09***
주)***p<.001, **p<.01,*p<.05

보다 구체적으로 남성중심 직업집단과 여성중심 직업집단간의 구직행동의
하위요인들(① 구인정보 탐색행동,② 준비적 구직행동,③ 공식적 구직행
동,④ 비공식적 구직행동)에서의 차이를 1차와 2차로 나누어 분석하였으며,
그 결과가 표 7에 제시되어 있다.

표 7.구직행동의 하위요인 분석
B S.E. Wald

사회대 -1.45 .69 4.42*
자연대 -2.33 .69 11.53**
공대 -6.04 1.28 22.1***

어머니 직업유무 -.30 .42 .49
아버지 학력 .30 .52 .32
어머니 학력 -.35 .64 .31
1차_구인 .33 .23 2.17
2차_구인 -.13 .13 .98
1차_준비 -.41 .19 4.79*
2차_준비 -.03 .14 .03
1차_공식 -.01 .13 .01
2차_공식 .03 1.0 .12
1차_비공 .12 .08 1.98
2차_비공 -.28 .09 8.48**

상수 4.73 1.27 13.92***
주)***p<.001, **p<.01,*p<.05
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표 7에 의하면,두 집단을 구분하는 데 있어 유의한 예측력을 가진 변인
은 1차 시기의 준비적 구직행동과 2차 시기의 비공식적 구직행동이었다.즉,
남성중심 직업집단은 1차 시기에서는 이력서나 입사지원서의 초안을 작성해
보는 등의 준비적 구직행동에서 여성중심 집단보다 유의하게 높게 나타났
고,본격적인 구직활동 시기인 2차 조사에서는 교수나 친지,선후배,관심
있는 직장에 재직하는 사람을 통해 정보를 얻는 비공식적 구직행동에서 여
성중심 집단보다 유의하게 높게 나타났다.그러나 구인정보 탐색행동과 공
식적 구직행동에서는 유의한 차이가 없었다.따라서 남성중심 직업집단은
여성중심 직업집단에 비해 구직활동에 있어 조기(1학기)에 미리 준비하고,
이후(2학기)비공식적인 구직활동을 통해 찾고자 하는 직업에 대해 더 많은
정보를 획득하는 것으로 나타났다.
이를 지지하는 추가적인 결과로서 표 8은 ‘자발적으로 지도교수를 찾아가
면담을 한 횟수’를 측정했다.

표 8.교수와의 면담
B S.E. Wald

단대1 -1.67 .53 10.04*
단대2 -2.76 .53 27.69***
단대3 -4.79 .62 59.46***

어머니 직업유무 -.09 .29 .09
아버지 학력 -.17 .37 .22
어머니 학력 .13 .48 .00

교수와의 면담 -.37 .17 5.1*
상수 3.35 .60 31.14***

***p<.001, **p<.01,*p<.05

표 8에 의하면,남성중심 직업집단이 여성중심 직업집단에 비해 교수면담
횟수도 더 높은 결과를 나타내었다.이는 비공식적 구직행동의 한 부분으로
서 남성 중심적 집단이 더 적극성을 보인 것이라 할 수 있다.
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ⅣⅣⅣ...논논논 의의의

1.연구 논의

본 연구의 주된 목적은 대학 4학년 여대생들의 직업선택과 관련하여 각
직업에서의 여성비율에 따라 남성 중심적인 직업과 여성 중심적인 직업을
선택하는 여대생들 사이에 어떠한 차이가 있는가를 살펴보고자 하였다.본
연구의 주요 결과는 다음과 같다.
첫째,가설 1에서 예측한 것처럼 자아 존중감은 남성 중심적인 직업을 선

택하는 여성들이 더 높게 나타났다.취업이나 실직과 관련된 연구들에 따르
면,높은 자아 존중감을 가진 사람은 보다 정교한 자아개념을 지니며,자신
을 높게 평가한다.또한 성인들을 대상으로 한 자아 존중감 연구에서,높은
자아 존중감을 가진 사람들은 타인의 평가를 두려워하지 않으며,자신의 한
계점을 피하지 않고 인정하며,극복하기 위해 노력한다고 보고되고 있다
(Ellicott,1984).따라서 본 연구의 결과도 높은 수준의 자아 존중감을 가진
여대생들은 보다 더 자신감을 가지고 능동적으로 진로를 선택하므로써 남성
중심적인 직업을 희망함을 보여준다.이는 비전통적인 직업을 추구하는 여
성들은 자기 개념이 강하고 자기 효능감도 높다는 기존 연구결과(Greene&
Stitt-Gohdes,1997)와도 일치한다.또한 일반적으로 여학생들의 직업의식은
다소 관념적이고 추상적인 경향이 짙다는 점(문소정,이은엽,박선자,정영
숙,김득성,2001)에 근거해볼 때,자기 존중감이 높은 여대생들은 관념적이
고 추상적인 경향 대신 자신에 대한 올바른 인식과 더불어 진로에 대하여
정확하게 인지함으로써 보다 더 넓게 직업선택의 가능성을 모색하게 되고,
그 결과로 남성중심적인 직업에도 도전하게 되는 것으로 추측해볼 수 있다.
둘째,Hackett등(1990)의 연구에서 남성에 비해 여성은 성취귀인에 있어

원인을 주로 외부로 귀인하고 남성은 주로 내부로 귀인을 한다고 하였다.
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이는 남성들이 여성들보다 자신의 삶에 대한 통제력(내부 귀인)을 더 많이
느끼는 것으로 볼 수 있다.따라서 남성 중심적인 직업을 선택하는 여성들
의 귀인양식이 일반적인 여성보다는 남성에 가까울 것이라고 보고 내부 귀
인을 더 많이 할 것이라고 본 연구에서는 예측하였다.연구 결과,내부 귀인
요소 중 노력 귀인에서만 두 집단간에 유의한 차이가 나타났다.한편,내부
귀인과 외부 귀인의 구분에 대한 최근 연구들 중 박영신과 김의철(1997)은
그동안 능력과 노력을 내부귀인 또는 내적 통제신념이라는 동일 차원에서
접근한 연구들과 달리 능력과 노력귀인은 서로 다른 변화패턴을 보인다고
하였다.즉,능력은 운명이나 운 귀인과 유사한 변화를 나타내며,노력과는
의미 있는 관계가 없다는 것이다.이를 지지하는 선행연구로 이주현(1998)이
남녀 대학생을 대상으로 분석한 결과에 의하면,능력귀인은 노력귀인과는
거의 상관이 없는 반면,운명 및 운 귀인과는 매우 높은 상관계수를 나타내
었다.또한 권혁호(1998)가 남녀 중학생을 대상으로 분석한 결과도,노력귀
인은 능력귀인과 거의 상관이 없으며,노력귀인은 운 및 운명귀인과 부적인
관계에 있고,능력귀인은 운 및 운명귀인과 높은 정적 상관이 있었다.따라
서 남성 중심적인 직업을 선택한 여대생들은 자신의 통제력 하에 있는 노력
요인에 더 많이 귀인하는 성향이 있음을 본 연구는 보여준다.
셋째,가설 3의 예측과는 달리,자아탄력성에서 여성 중심적인 직업을 선

호하는 여대생들이 더 높은 것으로 나타났다.이러한 결과에 대한 가능한
해석 중의 하나는 다음과 같다. 자아탄력성에 관련된 연구들 중
Garmezy(1981)에 의하면,자아탄력성이 높은 학생은 교사나 상담자로부터
친절한 것으로 평가받고,친구나 주위 성인들이 좋아하며,대인관계에 민감
하고 협동적이며 정서적으로 안정되어 있고 사회적으로 책임성이 강하다고
한다.이러한 자아탄력성이 높은 학생들의 특징은 여성중심 직업이 갖는 여
성성의 특징들과 매우 높은 관련성이 있다.따라서 자아탄력성이 높은 여성
들이 갖는 특징 중 여성성과 관련된 성격요인들이 여성중심 직업을 선택하
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게 하는 자원으로서 기능을 하였을 것으로 볼 수 있다.
다음으로 구직과 관련된 인지 및 행동변인들의 결과를 살펴보면,먼저,2

차 조사 시기에서 남성 중심적인 직업집단이 여성 중심적인 직업집단보다
구직 효능감에서 높게 나타났다.이는 비전통적인 직업,즉 남성 중심적인
직업을 선택하는 여성들의 자기효능감이 매우 높다는 기존 연구결과
(Layton,1984)와 일치한다.일반적인 자기 효능감의 보다 구체적인 측면 중
의 하나인 구직 효능감에 있어서도 남성 중심적인 직업을 희망하는 여대생
들이 더욱 높다는 본 연구의 결과는 남성과 여성의 비교가 아닌 단일한 여
성 집단에서도 희망 직업에서의 성비율(%)에 따라 차이가 있음을 보여준다.
둘째,구직행동에서 1차 조사시기에서는 남성 중심적인 직업집단과 여성

중심적인 직업집단 간의 유의한 차이를 보이지 않았으나,본격적으로 구직
활동을 하는 2차 조사시기에서는 두 집단간에 유의한 차이가 나타났다.이
러한 결과는 구직 효능감에 있어서의 두 집단간의 차이를 고려해볼 때 당연
한 결과일 것이다.왜냐하면 많은 연구들이 구직 효능감이 높을 수록 구직
행동을 더 많이 한다는 일관된 결과를 보여주기 때문이다(Saks &
Ashforth,1999).더 나아가 구직행동을 하위요인별로 살펴본 결과,1차 시
기에서는 남성 중심적 집단이 구인광고를 살펴보고,이력서와 자기소개서를
작성하는 등의 준비적 행동이 더 높은 것으로 나타났고 2차 시기에서는 가
족친지,선후배,친구 등의 개인적 친분관계가 있는 사람들을 통해 구인정보
를 획득하는 등의 비공식적 행동이 더 높은 것으로 나타났다.이는 Rees와
Shultz(1970)의 두 단계의 구직탐색행동과 Barber등(1994)의 순차적 모형
(sequentialmodel)과도 일치하는 결과이다.즉 남성 중심적인 직업을 희망
하는 여대생들이 높은 구직 효능감과 더불어 보다 더 체계적으로 구직활동
을 한다는 것을 시사한다.즉,남성 중심적 직업집단은 1학기에는 자신에 대
한 파악과 더불어 취업에 대한 공식적인 준비와 정보의 수집이 빠르고,2학
기의 본격적인 취업활동 시기에는 비공식적 구직행동을 통해 더욱 질적인
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탐색활동을 함을 알 수 있다.
따라서 구직성공을 위해서는 양적,질적 측면의 구직활동들이 강조되는데,

남성 중심적 직업집단은 이 두 가지를 순차적으로 진행함으로써 취업의 확
률이 더욱 높을 것이라고 볼 수 있다.이에 대한 추후 연구가 요망된다.

2.시사점

21세기의 경쟁력은 여성인력의 체계적 활용에 있다는 견해와 같이 여성인
력의 중요성이 강조되고 있는 최근의 흐름으로 불 때,고학력인 여대생들의
보다 폭넓은 직업세계로의 진출을 도와주는 개입전략이 시급히 요구된다.
여성들의 진로선택과 관련한 많은 문제들은 사회 전반에서 걸쳐 나타나는
데,인문계 고등학교에 진학한 92%의 여성들은 졸업 후의 대학입학에 대한
계획은 가지고 있으나 전공 선택에 있어 여전히 인문사회 분야로 편중되는
경향이 있고,전통적인 직업분야에 집중된 선호를 보이고 있다.또한 전반적
으로 대학 내에서의 진로와 직업지도의 체계가 매우 취약하다.특히 학교에
서의 교육은 진로교육과 선택을 근간으로 하는 것이 아니라 단순한 학문 탐
구에 치중되어 직업능력측면의 교육이 부실한 구조적인 문제를 안고 잇고,
여성 스스로도 전공분야 탐구나 취업을 통한 자기개발욕구보다는 결혼을 전
제한 일시적 취업과 같이 직업의식이 취약한 점 등이 여성 인력 활용의 걸
림돌로 작용하고 있다.낮은 여성 인력 활용 수준이나 전통적인 직업으로
편중성은 적어도 현재까지 우리나라 노동시장에서 여성인력이 매우 저활용
되고 있음을 보여주는 것이라 할 수 있다.이는 여성들로 하여금 다양한 직
업탐색의 가능성을 모색하게 하는 것이 매우 중요함을 재확인하게 시켜준
다.이러한 맥락에서 본 연구의 결과는 남성 중심적인 직업을 선호하는 여
대생들이 내적귀인,자아존중감이 더 강하며,구직에 대한 자신감인 구직효
능감도 더 높고,구직활동 역시 더 많이 그리고 적극적으로 한다는 것을 보
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여주었다.따라서 여대생들의 진로지도와 상담을 위한 다음과 같은 세 가지
개입 전략이 요구된다.
첫째,여대생들을 위한 취업 및 진로 지도시 개인 특성을 고려하는 데,특

히 자아 존중감을 높이고 귀인 양식에 이해를 도모하는 개입 프로그램을 요
망된다.이러한 프로그램은 제한과 타협이론(CCT,Gottfredson,1981,2002)
이 시사하는 바와 같이 성정과정을 통해 습득된 직업선택과 관련된 성-고착
화된 고정관념들을 불식시켜서 ‘수용 가능한 직업 대안들의 범위’를 넓힐 수
있는 방향으로 설계되어야 할 것이다.이를 위해 Turner와 Lapan(2005)이
여성 경력개발프로그램으로 개발한 MVC(MappingVocationalChallenges)
와 같은 컴퓨터 지원 경력개입 프로그램들도 유용할 것이다.더 나아가 초
중고 시절과 같이 대학 재학 이전에 이러한 개입 프로그램들이 실시된다면
더욱 큰 효과를 거둘 것이다.
둘째,여대생들의 구직 효능감을 증진시킬 수 있는 개입 전략이 요구된다

(Hackett& Betz,1981).구직 효능감이 증진되면 자연스럽게 구직행동도
더욱 적극적으로 나타날 것이기 때문이다.구직 효능감을 증진시키기 위해
서는 자기 효능감의 4가지 근원인 i)성공(성취)경험,ii)대리적 경험(모델
링),iii)언어적 설득,및 iv)생리적 상태와 정서 통제의 요소들을 포함하는
프로그램이 되어야 할 것이다(Bandura,1997).
셋째,남성과는 다른 여성생애주기를 가지고 있는 여대생들을 대상으로

체계적인 진로지도가 필요하므로,자신의 적성과 소질을 객관적으로 파악하
고 직업을 선택할 수 있는 내용의 진로교과목의 개발이 필요하다.이러한
진로교육은 여성 직업구조의 특성을 이해하고 과거의 어떤 직업에는 어떤
성이 적합하다는 식의 인식을 전환하고,진정한 양성평등 의식을 갖도록 하
는 내용이 포함되어야 할 것이다.
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Ji-HyunHan
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The present study has examined the individual difference
variables(self-esteem,attribution style,ego-resiliency)which affectthe
jobchoiceamongfemalecollegestudents.Basedontheresponseonthe
question"Whatkindofjobdoyouwantaftergraduation?',participants
ofthisstudy weredividedintotwogroups:male-dominantoccupation
choice group and female-dominant occupation choice group.By the
analysisoflogisticregressionitwasshownthatmale-dominantoccupation
choicegrouphadsignificantlyhigherlevelofself-esteem andthetendency
ofinternalattribution(esp.effort).Furthermore,male-dominantoccupation
choicegroupshowedsignificantlyhigherlevelofjobsearchefficacyand
jobsearchbehavior.

Keywords:femalecollegestudent,jobchoice,careercounseling,male-dominatedoccupation,
jobsearchefficacy,jobsearchbehavior,ego-resiliency,self-esteem,attribution
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부부부록록록 111...측측측정정정 문문문항항항

1)자아존중감 측정 문항

2)귀인양식 측정 문항

1.나는 내가 다른 사람들처럼 가치있는 사람이라고 생각한다.
2.나는 좋은 성품을 가졌다고 생각한다.
3.나는 대체적으로 실패한 사람이라는 느낌이 든다.
4.나는 대부분의 다른 사람들처럼 일을 잘 할 수가 있다.
5.나는 자랑할 것이 별로 없다.
6.나는 내 자신에 대하여 긍정적인 태도를 가지고 있다.
7.나는 내 자신에 대하여 대체로 만족한다.
8.나는 내 자신을 좀 더 존경할 수 있으면 좋겠다.
9.나는 가끔 내 자신이 쓸모없는 사람이라는 느낌이 든다.
10.나는 때때로 내가 좋지 않은 사람이라고 생각한다.

1.성적은 그날의 운에 달려있다(운).
2.운동경기의 승패는 이미 운명적으로 정해져 있다(운명).
3.성적이 좋으려면 지능이 높아야 한다(능력).
4.공부를 잘하는 사람은 운명적으로 타고난다(운명).
5.유명하게 되는 것은 타고난 운명에 달려 있다(운명).
6.운동경기에서 이기려면 열심히 연습해야 한다(노력).
7.행복하려면 좋은 성격을 갖고 있어야 한다(능력).
8.성적이 좋으려면 열심히 노력해야 한다(노력).
9.행복은 팔자에 달려 있다(운명).
10.유명해지기 위해서는 운이 따라야 한다(운).
11.인생에서의 성공은 타고난 운명에 의해 결정된다(운명).
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3)자아탄력성 측정 문항

12.유명하게 되는 것은 끊임없는 노력의 결과이다(노력).
13.행복은 얼마나 열심히 노력하느냐에 달려있다(노력).
14.행복은 우연한 운에 의해 결정된다(운).
15.유명해지기 위해서는 뛰어난 재능이 있어야 한다(능력).
16.운동경기에서 이기려면 타고난 운동능력이 있어야 한다(능력).
17.인생에서 성공하려면 목표를 향해 열심히 노력해야 한다(노력).
18.인생에서의 성공은 그때 그때의 운에 좌우된다(운).
19.운동경기에서 이기려면 운이 따라야 한다(운).
20.인생에서 성공하려면 재능이 있어야 한다(능력).

1.나는 친구들에게 너그럽다.
2.나는 어떤 일에 깜짝 놀라더라도 금방 진정하고 회복한다.
3.나는 일상적이지 않은 새로운 상황을 즐긴다.
4.나는 사람들에게 호의적인 인상을 줄 수 있다.
5.나는 전에 먹어보지 않았던 새로운 음식을 즐긴다.
6.사람들은 나를 활력이 넘치는 사람이라고 본다.
7.늘 가던 장소라도 새로운 길로 가고 싶다.
8.나는 보통 사람들보다 호기심이 더 많다.
9.나는 대부분의 사람들에게 호감을 느낀다.
10.나는 행동하기 전에 신중하게 생각한다.
11.나는 전에 해보지 않은 새로운 일들을 좋아한다.
12.내 일상생활은 흥미로운 일들로 가득 차 있다.
13.나는 상당히 “강인한”성격의 소유자라고 말할 수 있다.
14.누군가에게 화가 났을 때 재빨리 평정을 되찾는다.
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4)구직효능감 측정 문항

5)구직행동 측정 문항 및 요인분석결과
요인1 요인2 요인3 요인4

1.나는 취업에 도움이 되는 기술이나 자격을 갖추고 있다고 생각한다.
2.유익한 취업정보를 구하는데 자신이 있다.
3.입사 지원서나 이력서를 작성하는데 자신이 있다.
4.구인자에게 내가 적합한 사람임을 설득하는데 자신이 있다.
5.면접에서 좋은 인상을 주고,내가 말하고자 하는 바를 잘 전달할 자신이
있다.

6.내가 갖고 있는 능력이나 기술을 종합해서 판단해 볼 때,원하는 직장을
얻을 수 있다고 자신한다.

1.신문이나 인터넷 등에서 구인광고를 읽었다. ...888444
2.구인광고를 보면서 내가 자격이 되는지 생각해 보았다. ...888666
3.이력서를 작성하거나 수정하였다. ...777111
4.수시채용에 대비하여 취업가능성이 있는 직장에 미리
이력서를 제출했다. ...777555
5.입사지원서의 초안을 작성해 보았다. ...777333
6.취업 관련 서적이나 기사를 읽었다. ...555777
7.학교에서 개최하는 취업설명회에 참석하였다. .777888
8.취업박람회에 참가하였다. ...888444
9.학교내의 취업정보센터에 문의하거나 방문하였다. ...777555
10.외부의 취업알선기관에 문의하거나 방문하였다. ...777000
11.교수나 친구 또는 선후배와 구체적인 채용정보에
대한 이야기를 나누었다. 666333

12,관심있는 직장에 대해 조사해 보았다. ...777000
13.관심있는 직장의 내부 사람들로부터 정보를 얻었다. ...777555
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14.가족이나 친지와 구체적인 채용정보에 대한
이야기를 나누었다. ...888222

-------------------------------------------------------------
*요인 4:구인정보 탐색행동 /요인 3:준비적 구직행동
요인 2:공식적 구직행동 /요인 1:비공식적 구직행동
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부부부록록록 222...상상상관관관관관관계계계분분분석석석
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17

1.자기존중감

귀
인
양
식

2.노력 .13*

3.능력 -.04 .16**

4.운 -.21**-.18** .45**

5.운명 -.32**-.28** .46** .69**

6.자아탄력성 .29** .10 .03 -.01 -.03
7.1차 효능감 .46** .23** .06 -.05 -.16** .37**

8.2차 효능감 .35** .10 .16* .01 -.08 .21** .59**

9.1차 구직행동 -.02 .10 .10 .11* .16** .29** .24** .29**

10.2차 구직행동 -.01 -.05 .08 .13 .19* .05 .11 .32** .55**

구
직
행
동

하
위
차
원

11.1차 구인정보 -.04 .12* .15** .11 .15** .21** .16** .26** .78** .48**

12.2차 구인정보 -.02 -.01 .00 .03 .11 .02 .11 .18* .34** .73** .48**

13.1차 준비적 -.05 .06 -.01 .04 .06 .20** .19** .15 .79** .34** .52** .20*

14.2차 준비적 -.02 -.04 .06 .15 .17* .01 .10 .23** .49** .85** .43** .62** .35**

15.1차 공식 -.08 -.06 .11* .15** .21** .21** .09 .22** .77** .46** .44** .17* .58** .40**

16.2차 공식 -.02 -.11 .03 .14 .21** .05 -.04 .18* .42** .79** .32** .44** .25** .57** .44**

17.1차 비공식 .09 .18** .07 .06 .08 .30** .28** .28** .81** .46** .57** .25** .49** .38** .42** .31**

18.2차 비공식 .04 -.00 .15 .10 .13 .06 .15* .38** .48** .77** .34** .38** .25** .50** .38** .46** .49**
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부부부록록록 333...222000000444직직직업업업지지지도도도(((JJJooobbbMMMaaappp)))분분분류류류기기기준준준
직업 소분류명 평균임금(월) 평균학력(년) 주당근무시간 여성비율(%)

네트웍시스템 분석가 233.7 16.4 55.7 0
기계공학기술자 261.9 15.4 54.6 0
전기공학기술자 257.3 15.1 54.5 0.8
정보통신관련 관리자 351.3 14.9 54.8 1.5
토목공학기술자 223.2 15.4 57.2 1.5
경찰 223.4 14 58.2 3.5
투자 및 신용분석사 406.1 16.7 51.6 4.1
컴퓨터공학기술자 229.6 16.7 59.7 4.6
건축공학기술자 225.3 15.4 56.6 5.2
인사 및 노사 관리자 197.3 13.8 52.7 6.1
법무사 352.7 15.8 47.2 6.4
경영지도/진단전문가 395.8 15.7 55.1 7.3
세무사 293.8 14.9 44.2 8.3
공인회계사 413.9 16.4 51.3 8.9
자연과학 연구원 243.4 18.6 54.2 10.8
해외영업원 253.3 15.5 53.8 11.6
행사기획자 195.1 14.2 53.9 12.1
시스템 소프트웨어 261 15.4 55.3 12.3
일반 영업원 194.9 13.6 54.9 13.7
응용소프트웨어 개발자 225 15.4 54.4 13.9
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상품중개인 209.1 11.8 51.6 14.8
출판 및 자료편집원 143.4 14.7 49 61.1
작가 134.8 15.2 42 63.1
숙박시설 서비스원 113.9 10.1 79 64.3
여행관련 사무원 169.8 14.2 50.1 64.7
사서 및 기록물 관리원 161.5 15 47.3 65.3
비서 185.2 14.5 51.5 66.5
학예사 및 문화재관리원 147.6 16.6 57.1 67.8
문리/어학계 강사 130.5 15.2 31.9 69.3
임상심리사 및 언어치료사 177.9 15.6 43.9 70.8
통역가 444.7 15.4 28.7 71.3
항공기 객실승무원 252.2 15.2 36.6 71.3
연기자 237.6 14.4 30.4 72
패션 디자이너 177 14.7 53.9 72.8
고객 상담원 141.7 13.7 49.7 77.2
여행 및 운송관련원 208.7 13.9 40.3 78.3
애완동물 미용사 115 13 60.4 81.2
피부미용 및 체형관리사 123 12.7 54.5 93.3
미용사 127.5 11.4 66 95.1
메이크업 아티스트 129 13.6 48.4 95.6
유치원 교사 101.6 14.6 49.9 98.3
영양사 128.1 15.1 45.9 98.6
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