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논문개요

  본 연구는 시간연장돌봄을 제공하는 교사의 인식과 어려움에 대해서 살펴

보고 개선점을 모색하여 시간연장돌봄의 질적 향상을 위한 기초 자료를 제

공하는데 그 목적이 있다. 이와 같은 연구 목적에 따라 다음과 같은 연구문

제를 설정하였다.

  1. 시간연장돌봄 학급 운영에 관한 교사의 인식은 어떠한가?

  2. 시간연장돌봄을 제공하는 교사의 어려움은 무엇인가?

  3. 시간연장돌봄을 효과적으로 운영하기 위해 교사가 인식하는 개선점은  

     무엇인가?

  본 연구에서는 서울시, 경기도, 인천광역시에 위치한 유치원에서 시간연

장돌봄을 제공하는 교사를 대상으로 설문조사를 하였으며, 총 131부를 최종 

분석하였다. 또한 시간연장돌봄을 제공하는 교사의 어려움과 효과적 운영을 

위한 개선점을 구체적으로 알아보기 위해 교사 5명을 대상으로 개별면담을 

실시하였다. 시간연장돌봄의 운영에 관한 교사의 인식을 알아보기 위한 연

구도구로는 선행연구를 기초로 연구자가 수정∙보완한 설문지를 사용하였으

며, 설문지 문항은 총 36문항으로 구성되었다.

  수집된 자료는 SPSS 통계프로그램 17.0 버전을 사용하여 연구문제에 따라 

빈도와 백분율을 산출하였고, 시설∙설비 중요도는 평균과 표준편차를 구하

였다. 면담자료는 녹음된 내용을 전사하여 반복적으로 읽으면서 연구문제에 

따라 내용을 범주화하여 분석하였다.
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  본 연구 결과를 통해 얻은 결론은 다음과 같다.

  첫째, 시간연장돌봄의 전반적인 운영에 관한 인식을 살펴보면 교사들은 

취업모의 자녀양육을 돕고, 유치원이 교육과 보육을 통합한 서비스를 제공

하기 위해 시간연장돌봄이 필요하다고 인식하였고, 각 유치원별로 독립된 

시간연장돌봄을 운영하는 것이 바람직하다고 여기고 있으며, 유아의 정원은 

한 학급당 10명 이내가 적절하다고 인식하였다. 재량휴업일 운영에 대해서

는 시간연장돌봄의 운영취지에 따라 재량휴업일에 상관없이 운영해야하고, 

방학 운영은 학부모의 요구에 따라 융통성 있게 운영하는 것을 바람직하게 

여기고 있었다. 시간연장돌봄 운영은 저녁 10까지 운영하는 경우가 가장 많

았고, 유아들이 귀가하면 종료한다는 경우가 가장 적게 나타났다. 운영시간

에 대해서는 유치원의 사정이나 학부모의 요구에 따라 융통성 있게 조절해

야 한다고 생각하는 교사가 가장 많았고, 평일은 오후 6시부터 저녁 9시까

지 운영하고, 토요일은 오전 8시부터 오후 2시까지 운영하는 것이 가장 바

람직하다고 인식하였다. 

  시간연장돌봄의 운영에 필요한 교직원의 우선순위는 보조인력, 조리원, 

청소원 순으로 나타났고, 시간연장돌봄의 중점사항에 대해서는 건강 및 안

전을 가장 우선시 하였다. 대부분의 교사가 교사교육이 필요하다고 생각하

였고, 유아의 생활지도에 관한 내용을 원하였다. 시간연장돌봄반 운영프로

그램에 대한 의견은 정서적 안정 및 사회성 발달을 위한 프로그램으로 운영

해야한다고 생각하는 교사가 가장 많았다.

  둘째, 시간연장돌봄반의 건강 및 안전관리에 관한 인식을 살펴보면 간식

과 저녁을 제공해야 한다고 생각하는 교사가 가장 많았으며, 저녁이나 간식

은 유치원 조리실에서 조리사가 준비하는 것이 가장 바람직하다고 인식하였
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다. 낮잠 및 휴식 시간 운영에 대해서는 교사의 대부분이 필요성을 인식하

고 매일 일정한 시간을 정하되 개별 유아들의 요구에 따라서 융통성 있게 

운영하는 것이 바람직하다고 하였다. 시간연장돌봄반의 안전관리를 위한 장

치로는 현관 cctv 설치, 경보장치 설치, 경찰과의 연락장치순으로 필요성을 

인식하였고, 유아의 안전관리를 위해서는 안전사고에 대한 기초지식과 응급

처치교육을 가장 필요로 하고 있었다.

  셋째, 시설 및 설비에 관한 교사의 인식을 살펴보면 냉∙난방시설과 보안

시스템을 가장 중요하게 생각하였으며, 다음으로 중요하게 생각하는 것은 

조리시설이었다.

  넷째, 시간연장돌봄을 이용하는 유아 부모와의 의사소통에 관한 교사의 

인식을 살펴보면 교사는 개별 유아의 건강상태, 놀이모습, 또래관계 등 하

루일과에 대한 정보교환을 가장 중요하게 생각하고 있었으며, 대화 방법으

로는 가정통신 혹은 쪽지편지를 가장 바람직한 방법으로 인식하고 있었다.

  다섯째, 시간연장돌봄을 제공하는 교사의 어려움에 관한 인식에서는 교사

의 업무과중, 외부 유아의 통합, 교사의 안전문제 순으로 어려움을 호소하

였는데, 면담결과 야간근무로 인한 교사의 안전문제가 가장 큰 어려움이었

다. 그 외에 불규칙적인 유아들의 귀가시간, 돌봄 활동에 대한 정보부족, 

부모와의 의사소통의 어려움 및 시간연장돌봄에 대한 부모들의 잘못된 인식

에서 오는 어려움을 호소하였다.

  마지막으로 개선점에 관한 교사의 인식을 살펴보면 보조교사 채용 및 전

담교사의 확대, 수당지급이나 가산점 부여 등 처우개선을 요구하였고, 시간

연장돌봄 운영에 대한 국가의 지원에 대해서는 중간정도로 지원이 이루어지

고 있다고 생각하는 경우가 가장 많았다. 또한 재정을 가장 우선적으로 투

자해야 할 부분은 전담교사의 확보, 돌봄을 위한 프로그램개발, 유아의 급
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식 및 간식비 지원 순으로 나타났고, 행정적 지원이 가장 필요한 부분은 돌

봄 교사교육, 학부모 교육, 유용한 정보 및 자료 제공 순으로 나타났다. 개

선점에 관한 면담결과 전담교사의 확보, 교사교육, 물리적 환경개선, 프로

그램 개발에 대한 요구 등을 제시하였다.
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Ⅰ. 서론 

1. 연구의 필요성 및 목적 　

  최근 핵가족화, 여성의 경제활동 참여 증가 등 사회구조의 변화로 인해 

맞벌이 부부들에게 자녀 양육과 관련된 문제는 큰 어려움이다. 특히 핵가족

화 된 가정구조에서 자녀를 낳을 경우 가족 구성원의 지원을 받기 어려운 

실정이어서 사회생활을 지속하고자 하는 기혼여성에게 육아는 장애요인으로 

인식되어져 출산율 저하 및 미혼여성의 결혼기피 등 사회현상으로 대두 되

었다(보건복지부, 2009).

  여성의 출산기피로 인한 출산율 저하 현상은 가정의 문제로만 취급할 수 

없는데, 이는 유아가 지식정보의 폭발적 증가, 정보∙통신 기술의 발달, 세

계화의 물결 속에서 미래의 한국사회를 이끌어갈 중요한 구성원이고 미래의 

인적자원으로 국가 경쟁력을 결정하는 핵심요소이기 때문이다(OECD, 2005: 

정미라∙박은혜∙신은수∙권정윤, 2007에서 재인용). 

  또한 여성 취업률이 49.4%이고, 그 중 유아기 자녀를 가진 연령인 30~39

세 여성의 취업률이 55.3%라는 점을 볼 때 우리나라 여성의 두 명 중 한명

은 취업을 하고 있다고 볼 수 있다(통계청, 2011). 이는 기혼여성이 자녀 

양육에 부담을 느끼고 있으며, 생애시기별 교육기회비용효과의 효율성이 영

유아기 때 가장 높다는 점을 주목할 때 유아기 자녀를 둔 취업모의 자녀 양

육을 지원해 줄 사회적 제도 마련이 필요하다(US Committee for Economic 

Development, 2006: 정미라 외, 2007에서 재인용). 

  이러한 취업모 가정의 자녀양육을 위해 종일제 운영이 도입 되었고, 관심
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이 증대되어 1998년 2월부터 초∙중등 교육법 시행령이 제정되어 지역특성, 

유치원의 실정, 교육적 필요 등에 따라 유치원에서 종일제를 운영할 수 있

는 법적 근거가 마련되었다(교육부, 2000). 초기 종일제 프로그램은 1960년

대 저소득층 자녀를 위한 유아교육의 중요성 강조와 다양한 프로그램의 개

발에서 비롯되었으나 최근에는 중류층 이상의 가정에서 조기 교육적 경험을 

제공하기 위해 종일반을 선호하는 경우가 있고(김남희, 2003), 학부모의 취

업유무와 상관없이 종일반을 필요로 하고 있다(최미숙, 2005).

  이러한 종일제에 대한 지속적인 요구는 종일제 유치원이 2010년 기준 시

간연장제를 운영하는 1,794개 유치원의 3배정도인 5,873개원으로 증가하는 

결과를 가져왔다(교육정책네트워크센타, 2010). 그러나 종일반을 운영하는 

유치원의 꾸준한 증가에도 불구하고 다양한 형태의 직업으로 인해 퇴근시간

이 불규칙하거나, 사별, 이혼 등으로 인한 한 부모 가구의 증가 등 가정 내

에서의 환경의 변화로 인해 기존의 종일반으로는 교육 수요자인 부모들의 

요구를 충족시킬 수 없게 되었다(황윤경, 2007). 

  또한 국가가 유아교육에 대한 사회적 책임을 인식하면서, 유아교육선진화 

방안의 일환으로 맞벌이 가정의 자녀양육을 지원하며 가족 내 돌봄 기능을 

보완하는 사회적 지원체제로 『시간연장돌봄』을 운영한다고 발표하였다. 

그 후 2010년 3월부터 도시지역을 중심으로 전국에서 150개원에서 시간연장

돌봄을 시범 운영 하였고, 2011년은 이용 수요가 많은 인근 공∙사립유치원

과 초등학교를 연계하여 시간연장돌봄을 확대하여 실시하고 있다.

  시간연장돌봄은 유아교육기관에 대한 교육과 보육의 기대를 보여주는 것

이며, 교육기관과 보육기관이 따로 분리되어 운영되는 것이 아니라 한 기관

에서 두 가지 기능이 통합적으로 제공되어야 함을 보여준다(이윤정, 2006). 

나아가 맞벌이 부부 및 한 부모 가정의 자녀 양육에 관한 고충을 해결하고 
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편의를 제공하고, 이른 아침부터 늦은 저녁까지 운영함으로써 자녀의 보호

와 교육을 위한 사교육비 부담을 완화함은 물론 결혼이나 육아로 인한 직장 

생활을 할 수 없었던 고학력 경력 단절 여성 가정의 경제활동 기회를 넓혀 

줄 수 있을 것으로 기대하고 있다(교육과학기술부, 2011). 

  시범적으로 실시하고 있는 시간연장돌봄에 관한 선행연구로 유치원을 중

심으로 이루어진 종일반 운영에 관한 연구와 에듀케어 프로그램에 관한 연

구가 있고, 보육시설에서 실시하는 시간연장 보육에 관한 연구가 있다. 

  종일반 운영에 관한 연구를 보면 종일반 운영에 관한 인식연구로 교사의 

인식 연구(윤경숙, 2007; 정미선, 2007; 황미경, 2007)와 어머니 인식 및 

요구에 관한 연구(김남희, 2003; 김희정, 2010; 최미숙, 2005), 종일제 프

로그램 운영실태 및 개선방안에 관한 연구(김경화, 2005; 김현희, 2003; 이

문옥, 2004), 종일반을 경험하는 유아에 관한 연구(문미희, 2005; 신현정,  

2008; 진성아, 2006), 종일반을 운영하는 교사의 어려움 및 직무 스트레스

에 관한 연구(김혜진, 2005; 이진주, 2009; 박계영, 2008)가 있다.

  에듀케어 프로그램에 관한 연구를 보면 에듀케어 운영실태 및 문제점 개

선방안에 관한 연구(나세경, 2003; 전기옥, 2004; 이윤정, 2006; 한나래, 

2007), 에듀케어 교사의 역할 인식과 수행에 관한 연구(이미선, 2008), 에

듀케어 강사의 직무만족도에 관한 연구(김옥녀, 2011)가 있다.

  보육시설에서 실시하는 시간연장보육에 관한 연구를 보면 시간연장 보육

의 운영현황 및 활성화 방안에 관한 연구(황윤경, 2008; 이미경, 2004; 조

희숙, 2004), 시간연장 보육교사의 직무만족 및 전문성인식에 관한 연구

(윤옥경, 2009; 한유진, 2009; 안성화, 2008), 시간연장 보육시설종사자 

및 학부모 인식조사에 관한 연구(유금미, 2009), 시간연장 보육을 경험하

는 유아에 관한 연구(권혁미, 2010; 노정민, 2011)가 있다. 
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  이와 같이 종일반 운영에 관한 연구, 에듀케어 프로그램 운영에 관한 연

구, 시간연장 보육 운영에 관한 연구가 이루어져 왔다. 그러나 유치원 시간

연장돌봄은 2010년 3월 도입하여 시범적으로 운영하고 있는 단계로 관련된 

연구는 아직 이루어지지 않은 실정이다. 또한 돌봄에 관한 구체적인 지침이

나 운영 기준이 모호한 상태에서 시간연장돌봄이 제공되고 있기 때문에 시

간연장돌봄을 제공하는 교사의 역할이 가장 중요하게 생각된다. 따라서 시

간연장돌봄을 제공하는 교사의 어려움을 살펴보고 개선되어야 할 부분에 관

한 인식을 알아보는 연구가 필요하다. 

  이에 본 연구에서는 오후 10시까지 제공하는 시간연장돌봄에 관한 교사의 

인식과 어려움을 알아보고 개선점에 관한 인식을 살펴봄으로써 시간연장돌

봄의 발전적인 방향을 모색하고자 한다. 

  

2. 연구문제 

  본 연구에서는 다음과 같은 연구문제를 설정하였다.

  1. 시간연장돌봄 학급 운영에 관한 교사들의 인식은 어떠한가?

  2. 시간연장돌봄을 제공하는 교사의 어려움은 무엇인가?

  3. 시간연장돌봄을 효과적으로 운영하기 위해 교사가 인식하는 개선점은

     무엇인가?



- 5 -

3. 용어의 정의

  본 연구에서 사용한 용어의 정의는 다음과 같다.

 1) 시간연장돌봄 

  유치원에서 맞벌이 부부의 육아부담을 덜어주기 위해 기존의 종일반 종료 

후 (오후 6시나 7시) 2~3시간 연장하여 밤 10시까지 돌봄을 제공하는 것을 

말한다.
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Ⅱ. 이론적 배경  

1. 시간연장돌봄의 개념 및 필요성

 1) 시간연장돌봄의 개념

  최근 맞벌이 부부의 급증과 여성들의 사회진출이 확대되어 전문직 여성, 

야간 근로 여성, 시간제 근무 등 근무형태가 다양해지고 있어 자녀 양육을 

위해 유아교육기관을 이용하는 학부모들이 낮 시간 뿐만 아니라 저녁 늦은 

시간까지 보육을 원하고 있다(황윤경, 2007). 이러한 학부모의 요구를 반영

하기 위해 2010년 3월 처음 도입되었으며, 현재 시범 운영되고 있는 시간연

장돌봄은 기존의 6시나 7시에 종일반 종료 후 2~3시간 더 연장하여 저녁 9

시나 저녁 10시까지 돌봄 서비스를 제공하는 것을 말한다(교육과학기술부,  

2009). 이는 학부모의 다양한 근무시간을 고려하여 장시간 유아를 보호하고 

교육하는 형태로 1일 8시간 이상의 교육과정이라고 정의한 종일제의 한 형

태로 분류할 수 있다.

  종일제 운영에 대한 법적 근거가 처음 마련된 1995년 이후 유치원 종일제

가 양적으로 성장해온 과정에는 취업모나 저소득층 가정의 자녀 양육을 돕

기 위한 사회적인 요구에 중점을 두어 온 측면이 있었다. 그러나 현대의 사

회적 요구에 부응하는 진정한 교육기관으로 부응하기 위해서는 단순히 사회

적 요구뿐만 아니라 부모와 유아의 교육적 요구도 채워주어야 한다. 이는 

단지 시간의 연장만이 아니라 유아의 전인적 발달을 위해 교육과 보육을 통

합한 서비스를 제공해야 함을 의미한다고 할 수 있다(윤경숙, 2007). 이러



- 7 -

한 부모들의 교육과 보육통합서비스에 대한 요구로 시간연장돌봄은 맞벌이 

부부들의 일상적인 퇴근시간까지 유아들의 교육과 보호가 포함되면서 학부

모들이 안심하고 일에 전념할 수 있는 여건을 마련해주며 만 3세부터 만 5

세 유아를 대상으로, 학급당 인원수는 20명 이내로 정하고 있으며, 지도교

사는 책임교원과 보조인력(보조 인력은 유아교사 또는 보육교사 자격 보유 

불필요)체제로 2인 1조로 구성되어 운영 하도록 하였다(교육과학기술부, 

2010). 

  따라서 시간연장돌봄이란 기존 종일반 운영시간 종료 후 시간을 연장하여 

돌봄 위주의 활동을 제공하는 형태로 늦은 시간까지 아이들을 돌보는 시설

을 찾아 이동해야 하는 불편함을 줄이고 집에서 홀로 방치하는 현상을 막으

며, 취업 부모의 유아기 자녀들의 발달과 성장을 위하여 이들의 교육 및 보

호를 국가와 사회가 공동으로 책임지고 지원하기 위한 것으로 유아의 올바

른 성장을 돕기 위한 활동으로 정의할 수 있다.

 2) 시간연장돌봄의 운영현황 1)

  교육과학기술부는 맞벌이 가정의 육아부담 완화를 위해 2009년 11월‘수

요자 중심의 맞춤형 종일제 운영’을 위해 지역 실정에 맞게 다양한 종일제 

모형을 개발ㆍ보급하는 유아교육 선진화 추진계획을 수립하였으며, 각 유치

원마다 소수이용자를 대상으로 시간연장돌봄 학급을 운영하는 비효율성을 

재고하여 인근 지역 유치원 및 어린이집간의 협력을 통해 맞벌이 가정의 야

간 이용 수요를 해결하고자 특정 유치원을 지정하게 되었다(교육과학기술

부, 2010).

1) 교육과학기술부 2011년 2월 27일「온종일 엄마품 돌봄교실 운영」 보도자료에서 발췌함.   
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 2010년 3월 수요가 많은 도시지역을 중심으로 각 시·자치구별로 1곳씩 시

간연장돌봄 유치원을 선정하여 서울 24곳, 경기 27곳, 대구 33곳, 부산 16

곳, 경북과 인천 각각 10곳 등 전국에 총 177곳을 운영하였다. 시간연장돌

봄 학급을 시범적으로 운영하고 평가를 거쳐 점진적으로 확대하기로 한 교

육과학기술부는 2011년 효과적인 돌봄을 제공하기 위해『엄마품 온종일 돌

봄교실』을 발표하였는데, 지역별로 선정된 학교 수를 보면 서울 214, 부산 

119, 대구 68, 인천 28, 광주 12, 대전 8, 울산 8, 강원 37, 경기 279, 충

북 27, 충남 51, 전북 13, 전남 54, 경북 74, 경남 6, 제주 2교(원)로 유치

원 191원, 초등학교 726교, 유∙초 연계 83교(원)등 총1,000교(원)이다. 선

정된 학교에는 온종일 돌봄교실 인건비 및 운영비로 유치원, 초등학교, 유·

초등연계교실 각 실 당 평균 5,000만원(특별교부금 50%, 교육청지자체 50%)

을 지원한다. 특히, 유∙초등 연계 운영, 도시 저소득층 및 맞벌이 가정 밀

집 지역 등 타 지역과 경제적 격차가 발생하는 지역의 학교를 우선 선정하

여 운영하고 있다(교육과학기술부, 2011).

 3) 시간연장돌봄의 필요성

  최근 30년간 핵가족 비중은 1970년 71.5%에서 2005년 82.7%로 지속적으로 

증가하고, 3대가족 등 직계가족 비중은 1970년 18.8%에서 2005년 6.9% 감소

되었다. 이는 부부와 자녀로 이루어진 핵가족 비중의 증가는 과거 불가피한 

사정으로 자녀를 돌보지 못한다하더라도 조부모 등 그 가족구성원에 의해 

유아가 양육될 수 있었던 가족 내 돌봄 기능의 상실을 초래하였다(통계청. 

2006). 뿐만 아니라 예기치 못한 사정으로 부부간 이혼, 혹은 별거하거나 

부모가 사망한가구로 한 부모 가정이나 부모 모두가 없는 아동의 가정 등 
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가족변동 현상이 나타나는데, 특히 이혼은 가족변동의 대표적인 예이다(이

미경, 2004). 가정은 유아의 인격형성에 중요한 역할을 하는데, 가족변동 

현상으로 인해 발생하는 문제점들은 유아의 인성발달에 좋지 않은 영향을 

미치고 나아가서는 문제아동이 되게 할 수도 있다. 이는 단순한 가정의 문

제로 끝나는 것이 아니라 사회문제로 대두될 수 있다(최진화, 2010). 이에 

따라 가족 내 돌봄 기능을 보완하는 제도 마련을 요구하였고, 시간연장돌봄 

같은 다양한 종일제 활동이 필요하게 되었다. 

  또한 최근 다양한 경제활동의 변화에 따라 직업의 형태도 다양하다. 생산

직, 숙박업, 요식업 및 서비스업에 종사하며 야간 경제활동을 하는 경우도 

있고, 간호사처럼 3교대를 하는 경우도 있다(최수경, 2002: 유금미, 2009에

서 재인용). 이러한 직업들은 근무시간이 일정치 않아 저녁시간이나 한밤중

에도 근무를 해야 하므로 기존의 시간연장제나, 종일반 프로그램으로는 학

부모의 요구를 충분히 만족시킬 수 없게 되었다. 따라서 이러한 취업모를 

위한 12시간 이상의 보육을 실시하며 그 시간을 내 집처럼 안정적이고 편안

하게 지내면서 아침, 저녁까지 제공해주는 유아교육기관이 필요하게 되었다

(김미와, 2005). 유아교육은 유아를 교육하는 가운데 보호가 이루어지고 있

으며, 보호하는 가운데 교육이 이루어지고 있기 때문에 교육과 보호를 구분

하는 것은 어려운 일임을 고려할 때(나세경, 2003), 유치원은 교육중심으로 

어린이집은 보육중심으로 분리 운영되는 것이 아니라 초등학교 교육과 연계

되는 취학 전 교육 활동 및 보육활동을 통합적으로 전개하여 예비학교

(Pre-school)로서의 역할을 수행해야 한다(서울시교육청, 2003). 

  더불어 요즘 젊은 여성들 사이에서는 일과 가정이라는 양립 구도가 보편

화 되었고, 이로 인해 여성들은 일과 가사, 양육을 책임져야 하는 이중 역

할에 대해 부담을 느끼고 있으며, 결혼을 기피하고 더 나아가 출산율 저하
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로 이어지고 있는 사회현상이 부각되고 있다(장성호, 2010). 현재 전 세계

적으로 유래가 없는 최저의 출산율을 기록하고 있으며, 지금의 추세라면 앞

으로 젊은 세대가 고령 세대를 책임져야 할 부담이 늘어나고 국가 경쟁력이 

약화됨은 물론 세계 여러 나라 중 인구 감소로 인한 최초의 소멸국이 될 것

이라고 예견하는 미래학자도 있어 이는 우리나라가 시급히 해결해야 할 과

제라 할 수 있다(교육과학기술부, 2008). 또한 여성의 교육열 증가로 양육

에 대한 관심도 증대 되어 전문적이고 질 높은 교육과 보육서비스를 요구하

고 있다(장성호, 2010). 시간연장돌봄은 평일 야간 및 토요일, 방학 중 운

영으로 수요자인 학부모의 유아교육기관에 대한 만족도를 높임은 물론 국가

적 위기상황을 해결하는데도 긍정적인 역할을 담당할 것이다.

  이처럼 시간연장돌봄 제공은 위험사각지대에 놓일 수 있는 맞벌이 가정이

나 한 부모 가정 등의 자녀들이 안전하고 우호적인 분위기 속에서 생활할 

수 있는 환경을 제공해 준다. 더불어 직장일과 자녀양육 병행으로 인한 어

려움은 부모에게 스트레스로 작용하며, 건강한 부모의 모습을 통해 성인의 

역할을 배우는 유아의 삶에도 부정적 영향을 미칠 수 있기 때문에 과거 가

정 고유의 영역으로 두었던 자녀양육에 대해 교육기관이 역할을 지원함으로

서 1차적으로는 부모의 부담을 덜어주고 결국 유아의 발달에도 긍정적인 영

향을 줄 수 있다. 또한 가족구조의 변화 및 가족변동 현상, 다양한 형태의 

근무시간과 직업, 여성의 사회참여 증가 등의 사회적 변화 요인에 따라 시

간연장돌봄 제공에 대한 관심은 증대되고 있다.

2. 시간연장돌봄 운영방향

  시간연장돌봄을 제공받는 유아들은 기존 종일반 유아들에 비해 유치원에 
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지내는 시간이 길어지고 교사나 또래와의 상호작용하는 기회는 많아진다. 

반면 야간에 부모로부터 격리되어 있다는 것은 여러 가지 심리적 부작용을 

일으킬 수 있다(이인숙, 2004). 그러므로 교사들은 유아들의 기본적인 생활

욕구도 충족시킬 수 있으면서 신체 및 심리적인 발달요구를 반영하여 유아

의 건전한 성장과 발달을 도모하는 일관성 있고 융통성 있게 시간연장돌봄

을 운영해야 한다(유금미, 2009).

  가정과 부모에 대한 지원서비스 차원에서 실시하는 시간연장돌봄은 2010

년 3월 도입되어 시범적으로 운영하는 단계이고 구체적인 지침을 찾아볼 수 

없어 교육과학기술부(2009)의 일반 유치원 종일반 운영지침을 중심으로 작

성하였다.

 1) 일과운영

  시간연장돌봄반 유아들을 위한 일과를 계획할 때는 장시간 유치원에서 지

내는 유아들이 정신적으로나 신체적으로 긴장한 뒤에 충분한 휴식을 취할 

수 있도록 교육활동과 보육활동을 번갈아 제공하고, 연령별 발달적 특성이

나 요구를 고려하여 유아들이 활동에 서로 방해를 받지 않도록 일과를 계획

한다. 또한 저녁시간에는 유아들이 더 피로감을 느낄 수 있으므로 긴장을 

덜 요구하는 활동, 유아들이 항상 흥미를 보이거나 선호하는 활동으로 일과

를 계획하는 것이 좋으며, 유아들의 흥미를 지속시키고 교육의 통합성을 높

일 수 있도록 오전과 오후 활동이 연계되도록 일과를 계획하고 교사들 간에 

충분한 협의가 이루어질 수 있도록 해야 한다(교육과학기술부, 2009).
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 (1) 등원

  모든 학급의 시간연장돌봄 유아들이 모였는지 확인하고 종일반 교사로부

터 전달 사항을 듣는다. 그러나 여러 학급의 유아들이 모이는 경우 일일이 

전달사항을 기억하기 어려우므로 각 학급의 교사가 전달사항을 기록할 수 

있는 일지를 마련하여 작성하도록 한다(교육과학기술부, 2009).

 (2) 자유선택활동

  자유선택활동은 실내와 실외 자유선택활동으로 이루어진다.

  실내 자유선택활동은 개별적 혹은 소집단으로 각 흥미영역에 생활주제와 

관련된 다양한 교재교구나 활동을 제시하고, 유아들의 연령과 수준을 고려

하여 지도한다. 실외 자유선택활동은 온종일 유치원에서 생활하는 유아들에

게 신체적 활동성과 심리적 표현을 자유롭게 할 수 있도록 해주는 중요한 

활동이므로 날씨 및 유아의 흥미 등을 고려하여 운영하도록 한다(교육과학

기술부, 2009).

 (3) 소그룹활동 

  대집단 활동은 유아들이 장시간 고정된 자세로 앉거나 주의집중하게 되어 

피로감과 지루함을 느낄 수 있다. 따라서 시간연장돌봄 시간에는 적극적으

로 활동에 참여하며 개별적인 상호작용의 기회가 많은 소집단 활동을 계획

하여 유아 간에 친밀감을 형성할 수 있도록 한다(교육과학기술부, 2009).

 

 (4) 저녁 및 간식 

  시간연장돌봄반 유아들은 일반적으로 유치원에서 저녁식사 및 저녁 간식

을 먹게 되는데, 하루 일과 중 적지 않은 시간을 차지하는 간식 및 식사시
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간을 활용하여 좋은 먹을거리에 대한 교육을 하고 올바른 식습관을 기를 수 

있도록 지도해야 한다. 또한 단순히 주어진 음식을 먹는 것이 아니라 유아

들이 직접 가꾼 채소를 요리하여 먹기, 식단의 영양소 알아보기 등 타 교육

활동과 연계를 도모할 수 있다. 더불어 가정과 같은 편안한 분위기에서 저

녁식사가 이루어질 수 있도록 교사들의 세심한 배려가 필요하다(교육과학기

술부, 2009).

 (5) 낮잠과 휴식 

  활동량이 많은 유아들은 매일 일정한 시간의 낮잠이나 휴식을 통하여 오

후 일과와 저녁 시간을 지낼 수 있게 해주는 에너지를 얻는 중요한 시간이

다. 낮잠과 휴식시간은 점심시간 이후 오후 종일반 시간에 연령에 따라 다

르게 운영하고 낮잠을 거부하는 유아들에게는 낮잠의 필요성을 이해시키고 

서서히 적응시켜 나간다. 또한 교사는 낮은 목소리로 동화 들려주기, 잔잔

한 음악 틀어주기 등을 활용하여 유아들에게 편안하게 잠들 수 있도록 한

다. 낮잠을 위한 공간을 마련하기 어려운 경우는 교실을 이동하거나 교실 

내의 공간을 이용하여 간이침대나 침구를 마련하고 수면을 위해 채광을 조

절하도록 한다(이미선, 2008).

  (6) 귀가지도

  시간연장돌봄 늦은 시간 유아의 안전을 위하여 학부모 책임 하에 귀가를 

하도록 권장하지만 유치원 사정이나 지역적 특성을 고려하여 다양한 방법을 

선택하여 귀가를 하도록 융통성을 주고 있다. 유아들의 부모님이 데리러 오

면 놀이상황에서 자연스럽게 인사하고 귀가하고, 교사는 이때 학부모에게 

하루 일과 중 특별한 사항을 전달한다(교육과학기술부, 2010).
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 2) 영양, 건강 및 질병, 안전관리

 (1) 영양관리

  유아들의 경우 체격에 비하여 열량 소비량이 많기 때문에 세끼의 식사 외

에 간식을 통해 부족한 영양소를 보충하여 섭취할 수 있도록 해야 하는데,  

장시간 기관에 머물며 저녁식사까지 유치원에서 제공받는 시간연장돌봄반 

유아들의 경우 영양공급에 더 신경을 써야 한다. 식단을 작성할 때는 유아

들의 영양 권장량을 충족시킬 수 있는 다양한 식품을 선택하고, 연령에 맞

는 영양 필요량을 고려해야 한다. 또한, 단백질과 칼슘이 풍부한 식단이 되

도록 해야 한다. 특히 채소류나 나물 등 기호도가 낮은 음식의 경우는 거부

감을 갖지 않도록 조리방법을 다양하게 연구하여 유아들이 음식에 대해 긍

정적인 태도를 형성하도록 도와주고 적절한 영양가 있는 음식의 섭취를 도

와야 한다. 식사시간은 유아의 식습관 및 식사예절을 지도하는 중요한 시간

이므로 몸에 필요한 음식을 소중히 여기고, 골고루 먹으며 바른 자세로 즐

겁게 먹을 수 있도록 배려해야 한다(교육과학기술부, 2009).

 (2) 건강 및 질병관리

  장시간 기관에 머무는 시간연장돌봄반 유아들은 단체로 생활하는 시간이 

많아 건강을 위협받기 쉬우므로 세심하게 관찰하고 질병관리에 신경 써야 

한다. 특히 전염성이 높은 질병이 유행하는 시기에는 가정통신문 등을 활용

하여 예방접종을 하도록 돕고, 질병이 발생하였을 경우는 전문 의사의 도움

을 받아 치료를 받을 수 있도록 해야 한다. 또한 유아기에 자주 발생하는 

전염성 높은 질병에 대한 증상 및 예방 대책을 알고 있어 발생 시 다른 유

아에게 전염되지 않도록 대처해야 한다(교육과학기술부, 2009).
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  교사는 유아의 건강관리를 위해 유아의 기본건강상태나 식사, 배변, 수면 

습관 질병 및 예방접종기록, 장기 복용하는 약, 사고 및 수술경험, 주치병

원, 비상연락처 등의 유아와 관련된 기본 사항 알고 있어야 하며, 투약의뢰

서 관리를 철저히 해야 한다(교육과학기술부, 2009). 또한 교사는 유치원 

환경을 청결히 유지하고, 하루의 일과 속에서 손 씻기나 이 닦기 등의 기본

생활습관을 지도하고  적절한 휴식 및 수면, 신체활동을 할 수 있도록 배려

함으로써 유아들이 건강하고 즐겁게 생활할 수 있도록 해야 한다(윤경숙, 

2007).

 (3) 안전관리

  유아들은 호기심이 많아 주위를 탐색하며 매우 활동적으로 움직이는 반면 

자신의 신체를 마음대로 조작할 수 없으며, 사고의 가능성을 미리 예측하여 

예방할 수 있는 지적 사고 능력이나 판단력이 부족하다. 특히, 오랜 시간 

기관에서 머무르는 시간연장돌봄반 유아들은 항상 사고의 위험을 안고 있으

므로 안전에 대한 세심한 배려가 필요하다. 따라서 교사는 평상시 시설이나 

놀이 기구의 안전관리를 통해 사전에 위험요소를 제거함으로써 사고를 방지

해야 하며, 응급처치에 관한 기초지식을 미리 숙지하여 사고 발생 시 일차

적인 대응 조치를 취할 수 있어야 한다. 또한 유치원 내 소방서, 구조대, 

경찰서 등의 비상 전화번호를 전화기 가까이 부착하여 위험한 상황에 도움

을 받을 수 있어야 한다. 특히 유아들과는 비상시 신속하게 대피할 수 있도

록 한 달에 1회 대피 훈련을 실시하고, 전문단체(보건소, 소방서, 한국 안

전 생활 교육회 등)에 의한 교육을 실시하는 등 일상생활 속에서 위험한 상

황을 알고 대처하는 능력을 기르도록 함으로써 유아들을 위험으로부터 보호

할 수 있을 것이다(교육과학기술부, 2009).
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 3) 시설∙설비

  유아교육기관의 시설∙설비는 그 자체가 유아교육의 물리적 환경으로서 유

아교육에서 중요한 기능을 하고(김남희, 2003), Fowler(1980)은 유아의 모

든 행동이 환경의 특성에 의해 좌우되는데, 특히 물리적 환경의 영향이 크

며, 유아의 학습을 도울 수도 있고 방해할 수도 있다고 하였다(안선희, 

2001: 이윤정, 2006에서 재인용).

  시간연장돌봄반 유아들에게는 교육과 보육의 통합 서비스를 제공해야하므

로 교육적 측면과 식사, 배변, 세면, 휴식, 수면 등 기본생활에 필요한 공

간에 대해서 세심한 배려가 필요하다(이기숙, 1992: 윤경숙, 2007에서 재인

용). 또한 부모와 오랜 시간 떨어져 유치원에서 지낸다는 점을 고려하여 정

서적 안정과 물리적 안전에 중점을 두고 환경을 조성하도록 한다. 가정과 

비슷한 학급 환경을 조성하고 실내∙외 놀이시설을 설치하며, 유치원 내에는 

장시간 보호가 가능하도록 교육 활동실, 수면실, 놀이실, 양호실, 조리실, 

세면실, 화장실 등을 설치한다. 쾌적한 교육환경조성을 위해 냉∙난방시설, 

공기청정기, 냉∙온 샤워시설, 세탁기∙건조기 등을 설치하며, 급 ∙간식을 위

한 조리실에는 냉장고, 식기세척기, 싱크대, 살균소독기, 등 기타 취사에 

필요한 설비를 구비 한다(서울특별시교육청,2006).

  늦은 시간까지 유치원에 있는 유아들을 위해 보안시스템을 마련하고 학부

모를 확인하고 귀가할 수 있도록 CCTV설치 또는 비디오폰 등과 같은 설비들

을 설치하도록 한다. 특히 교실환경이 유아들에게 정서적 안정감이 들도록 

벽면의 색, 천장높이, 교실넓이, 교실바닥의 자재, 조명, 소음, 온도 등이 

유아의 심리적∙정서적 안정을 유지하는데 적합한지를 고려하여 구비하도록 

한다(서울특별시교육청, 2004).
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 4) 부모참여

  사람이 태어나 가장 밀접한 관계를 맺는 사람은 부모이며, 처음 경험하는 

사회는 가정으로, 유아는 작은 사회인 가정생활을 통해 가치와 규범을 배우

면서 한 인격체로 성장하게 된다. 그러나 최근 사회가 급속도로 발전하고 

여성의 취업이 증가하면서 부모를 통해 배울 수 있는 기본적인 가치관과 도

덕성에 대한 기회가 줄어들고, 자녀양육이 교육기관으로 이양되어지며 부모

의 역할이 축소되어 가고 있다. 이런 가정교육의 부재는 사회문제까지 야기

할 수 있다. 또한, 유치원으로 이양되고 있는 가정교육은 잘못된 조기교육

과 선행교육으로 그릇된 교육열을 부추기고 있다. 특히 시간연장돌봄을 이

용하는 부모들은 가사일과 직업을 병행하면서 자녀와 함께 할 시간과 여력

이 없다고 생각하게 된다. 그러나 유아의 발달 상태, 성격 및 특성, 능력을 

가장 잘 알고 사랑과 정성을 가지고 역할을 수행할 수 있는 능력을 가진 사

람은 부모이며, 유아들도 신뢰감이 형성되어 있고 친근한 부모에게서 바람

직한 가치관과 삶의 태도 및 행동의 기초를 가장 잘 배운다(교육과학기술

부. 2009). 따라서 부모의 교육 참여는 장시간 기관에서 생활하는 시간연장

돌봄 유아들의 발달과 학습을 위한 필수조건으로 볼 수 있겠다.

3. 시간연장돌봄을 제공하는 교사의 역할

  교사는 프로그램의 질뿐만 아니라 유아들의 정서적 안정, 자기 조절력, 

영양이나 건강을 좌우하는 중요한 역할을 담당하고 있으며(Bloom & Sheerer 

1992; 교육과학기술부, 2009), 부모들이 종일반 유치원을 선택할 때 우선적
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으로 고려하는 요인으로 작용하기도 한다(김희정, 2010). 유아기 특성을 감

안하면 그 어느 시기보다 교사의 역할과 자질이 중요하므로 가정과 부모로

부터 떨어져 장시간 유치원에서 생활하는 유아들에게 교사는 유치원에서 이

루어져 왔던 교육적인 측면뿐만 아니라 가정에서 담당해야 할 교육과 보살

핌까지도 함께 제공해야하는 등 그 역할이 매우 다양하고 복잡하다(윤경숙, 

2007).

  Gault(1989)는 종일제 프로그램의 교사는 첫째, 안전하고 건강한 학습 환

경을 조성하고 준비해야 하며, 유아의 신체, 인지, 사회, 정서적 발달 등 

전인적 발달 능력을 지원하고, 유아들의 사회적 행동 모델자로서 사회적∙정

서적 발달을 지원한다. 또한 가족과의 긍정적이고 생산적인 관계를 형성하

고 유지하고, 유아들의 요구에 기초하여 프로그램을 계획하고 운영하며 전

문가로서의 전문성을 유지해야 한다고 하였다.

  교육과학기술부(2009)는 종일반 교사의 역할을 유아교육 전문가로서의 교

육자의 역할, 사회적 모델로서의 역할, 양육자로서의 역할을 수행해야 한다

고 하였다. 이는 교사가 교육과정을 계획, 수행, 평가하고 효율적으로 운영

하기 위한 환경을 제공하고, 교사들과 생활하면서 자연스럽게 상황에 대처

하는 실제적인 기술과 태도를 배우며 또한 가정에서 지내는 시간이 짧아지

면서 부모가 수행해왔던 양육자의 역할이 종일반 교사에게 강조되어지고 있

기 때문으로 보고 있다.

  김정주와 노은호(2006)의 연구에서는 종일반 교사의 역할이 유아와 교사

와의 관계, 사회성, 교육활동 및 교수방법에서 특정적 역할들이 관찰되었는

데, 유아와 교사와의 관계에서 종일반 교사의 역할은 유아와의 애착관계를 

형성, 유지하며 상호작용하는 것, 사회성 측면에서 종일반 교사의 역할은 유

아들의 기본생활습관지도와 사회적 기술 형성을 돕는 것으로 나타났고, 교
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육활동 및 교수방법 측면에서는 유아들의 발달적 특성과 개인차를 이해하는 

것으로 나타났다고 하였다.

  김희정(2010)의 연구에서 종일반 교사의 구성은 정교사 1명과 보조교사 

1명 이상은 있어야 한다고 생각하였고, 교사는 바른 인성을 가지고 유아에 

대하여 애정이 많은 사람으로 유아교사를 선발하는 자격조건으로 최우선 순

위로 하는 것이 바람직하다고 하였다.

  안성실(2001)의 연구에서 종일반을 운영하는 교사의 가장 중요한 자질은 

유아에 대한 애정과 바람직한 인성으로 여기고, 교육에 대한 풍부한 지식과 

경험, 유아를 다루는 기술의 유능함도 중요하지만 무엇보다도 교사와 유아

가 하루의 대부분의 시간을 함께 생활하고 있으므로 유아를 사랑하는 기본

적인 마음가짐과 따뜻한 인성이 바탕이 되어야한다고 하였다.

  이문옥(2004)의 연구에서 종일반 교사는 훈육자, 교육자로서의 역할 뿐 

아니라 양육자로서의 역할을 수행해야 하며, 안전하고 적절한 환경 제공 및 

부모와의 긴밀한 관계를 유지하여 유아의 전인적 발달을 지원해야 한다고 

하였다.

  이진주(2009)의 연구에서 종일반 교사는 유아의 학습 환경에 대한 고려는 

물론, 유아들의 가족과도 함께 상호작용하는 능력이 요구되며, 유아의 발달

이나 상태 및 유아의 요구에 대해 민감하게 파악 해 낼 수 있는 등 교사 스

스로 전문성을 갖는 것이 필요함을 물론 종일반 유아들 교육 이외에도 다양

한 역할을 부여 받게 되며 이런 상황을 모두 능숙하게 할 수 있는 여러 수

준의 능력이 요구된다고 하였다.

  정미선(2007)의 연구에서 종일반을 담당하는 교사는 양육자의 역할이 더 

크므로 아동발달에 대한 이해와 지식이 풍부하며 건강하고 책임감이 있고 

온화하고 이해심이 많은 전문인으로서의 자격을 갖추어야 한다고 하였다. 
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또한 최미숙(2005)의 연구에서는 종일제 학급 담당교사는 결혼을 하고 자

녀양육이 있는 교사가 적당하고, 교사의 경력에 대해서는 3년~6년 사이의 

경력을 가진 교사를 원하였으며, 담당교사의 자질에 대해서는 유아를 따뜻

하게 보살펴 주는 어머니 같은 교사를 가장 선호하였다.

  지금까지 살펴본 바와 같이 종일반 교사의 역할과 자질을 종합하여 시간

연장돌봄을 제공하는 교사의 역할을 정리해보면 유아들과 지내는 시간에 따

라, 유아의 연령에 따라, 교육 프로그램의 종류 등에 따라 기대되는 행동 

유형이 달라질 수 있고, 사회∙문화∙제도적 상황에 따라서도 교사의 역할이 

달라질 수 있음을 인지해야 한다(이현섭 외 1997: 한유진, 2009에서 재인

용). 또한 다양한 유아들의 수준과 발달 특성을 고려하여 교육을 제공하는 

전문 교사로서의 역할과 덜 권위적이고 온화한 성품과 유아에 대한 애정을 

지니고 양육자로서의 역할을 균형적으로 수행해야 할 것이다. 따라서 시대

의 변화에 따라 더욱 다양한 역할을 수행해야 하는 시간연장돌봄을 제공하

는 교사는 스스로 전문인으로서 소신을 갖고 끊임없이 노력하는 자세를 가

져야 하며, 그들이 지닌 능력을 최대한으로 발휘할 수 있도록 국가적인 차

원에서 지원도 이루어져야 한다.

4. 선행연구

  시간연장돌봄 학급 운영과 관련된 선행연구는 아직 이루어지지 않았으므

로 유치원을 중심으로 이루어진 종일반 운영, 에듀케어 프로그램 운영에 관

한 연구와 보육시설을 중심으로 이루어진 시간연장 보육과 관련된 선행연구

를 살펴보고자 한다.
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  첫째, 종일반 운영과 관련된 선행연구를 살펴보면 다음과 같다. 종일반 

운영에 관한 교사의 인식을 알아본 윤경숙(2007)의 연구결과를 보면 종일반

은 대다수의 교사가 필요하다고 인식하였으며, 종일반 운영과 관련한 문제

점으로 종일반 운영에 대한 구체적인 지침이 제공되지 않은 점과 독립학급

으로 구성되지 못한 점, 다양한 교육 프로그램의 부족과 오전⋅오후의 연계

가 이루어지지 못함 등을 제시하였고, 종일반 교사에게 발생하는 가장 큰 

문제점으로는 출퇴근 시간이 다름과 긴 수업시간으로 인한 스트레스와 교사 

역할에 대한 정체성의 혼돈을 제시하였다. 종일반 운영의 문제점에 대한 개

선방안으로 정미선(2007)의 연구에서 교사들은 종일반을 위한 다양한 교육

프로그램 개발하여 보급해야 하며 전용교실 마련하고 종일반 전담교사 및 

보조인력을 배치해야 한다고 하였다.

  유치원 오후 재편성 종일반 교사의 직무스트레스에 대해 조사한 김혜진

(2005)의 연구에서 종일반을 담당하는 교사들의 직무스트레스 평균은 5점 

척도에서 2.57로 나타났으며, 스트레스를 받는 상황은 휴가나 급여 등의 불

합리한 대우를 받는 경우, 정규직이 아닌 불안정한 위치, 종일반 운영을 위

한 시설∙설비 및 자료의 부족, 종일반 업무 이외의 많은 잡무, 혼합연령으

로 학급이 구성된 점, 근무시간의 차이로 인한 교사 간 의사소통의 부족 등

으로 나타났다. 오후 재편성 종일반 교사의 어려움에 관한 이진주(2009)의 

연구에서는 종일반 교사들의 과중한 업무, 정규직으로 채용된 교사가 아닌 

경우로 인해 교사의 권한에 있어 제약이 따름을 어려움으로 제시하였고, 개

선점으로 전담교사 확대 및 처우개선을 제시하였다.

  종일반 운영에 관한 선행연구를 종합해보면 교사들은 종일반 운영의 필요

성은 알고 있지만 종일반 학급을 운영하면서 어려움을 경험하고 스트레스를 

받는 것으로 나타났다. 더불어 종일반 운영을 위한 시설∙설비 확보 및 교육 
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프로그램을 재정립하기를 원하고 있다.

  둘째, 에듀케어 프로그램 운영과 관련된 선행연구를 살펴보면 공립 유치

원 원감을 대상으로 에듀케어 운영실태를 고찰한 나세경(2003)의 연구를 보

면 에듀케어를 시범적으로 실시하고 있는 공립유치원을 기존 종일제와 비교

해 프로그램개발, 운영시간, 전담교사확보, 학급당 인원 수, 시설∙설비는 

개선되었지만 전용공간 부족, 안전의 측면에서는 개선되어야 할 부분이 있

다고 제시하였다. 전담교사를 대상으로 에듀케어 운영 실태를 알아본 한나

래(2007)의 연구에서는 에듀케어 학급 교육과정은 오전 교육을 심화∙확장하

거나, 특색 교육 프로그램을 선정하여 교육과정을 운영하고 있으며, 전용 

교실 부재, 수면실과 보건실 등의 공간이 부족함을 문제점으로 제시하였다.

  에듀케어를 운영하고 있는 사립유치원 운영자를 대상으로 에듀케어 운영

실태 및 개선방안을 알아 본 전기옥(2004)의 연구에서는 운영시간, 정부의 

재정지원을 문제점으로 지적하고 개선방안으로 운영시간의 단축, 행∙재정적

인 지원체계 마련, 에듀케어 프로그램 모형 및 자료개발, 시설의 보충, 담

당교사의 처우개선 및 전문성 함양을 위한 교육 등을 제시하였다. 

  에듀케어 교사의 역할인식과 수행에 관한 이미선(2008)의 연구에서는 에

듀케어 교사의 역할에 대한 인식이 높을수록 에듀케어 교사의 역할 수행 정

도가 높게 나타났으며, 에듀케어 교사의 역할을 수행하는 중 야간근무로 인

한 안전과 교사의 정체성 혼란을 느끼고 있음을 어려움으로 제시하였고, 교

사들은 개선을 위한 요구로 보수의 상향조정이 필요하다는 의견을 제시하였

다. 공립유치원 에듀케어 강사의 직무만족도를 알아본 김옥녀(2011)의 연구

를 보면 에듀케어 강사들은 직무 전반에 대해 가장 만족하였고, 학부모와의 

관계, 정규교사의 관계, 근무환경 및 후생복지에 대해서는 대체로 만족하였

다. 그러나 보수와 승진에 대한 결과는 다소 만족하지 못하는 것으로 나타
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났다. 

  유치원 에듀케어 프로그램 운영과 관련된 선행연구를 종합해보면 에듀케

어 교육과정은 오전 교육을 심화∙확장하거나, 특색 프로그램을 선정하여 운

영하고 있으며 기존 종일제에 비하여 프로그램이 개발되어 보급되었지만 여

전히 에듀케어 운영을 위한 전용공간이 부족하고, 교육프로그램이 미비하다

고 인식하고 있었다. 또한 에듀케어 교사의 역할을 수행함에 있어 직무 만

족도를 높일 수 있도록 처우개선 및 전문성 함양을 위한 교육 등 교사들을 

위한 지원이 필요한 것으로 나타났다.

 셋째, 시간연장 보육과 관련된 선행연구를 살펴보면 다음과 같다. 시간연

장 보육시설의 종사자 의식과 운형현황에 대한 조희숙(2004)의 연구에서 시

설장과 교사 모두는 시간연장 보육시설의 필요성을 유아의 안전한 보호, 한

부모 가족 지원, 다양한 근로형태의 직업을 가진 부모를 위해 필요하다고 

생각하는 것으로 나타났다. 또한 시간연장 보육 시설 종사자 역할에 관한 

인식은 다소 차이가 있었는데 시설장은 유아와 부모 모두를 배려해야 하지

만 교사는 유아와 함께 생활하기 때문에 유아에게 부모의 역할을 대신하고

자 하는 욕구가 많이 나타났다. 시간연장 보육 시설 종사자들이 생각하는 

시간연장 보육시설의 문제점으로는 부모의 방임 및 무관심한 행동으로 인한 

부모-자녀 간 애정문제 발생, 보육일과운영 부족과 재정운영의 어려움, 일

반 가정의 시간연장 보육시설에 대한 의식 부족 등을 지적하였다. 시간연장 

보육시설의 운영 개선 방안에 관한 교사와 학부모의 인식을 조사한 황윤경

(2008)의 연구에서 시간연장 보육교사는 시간연장 보육 시 영유아가 아플 

때, 시간연장 보육 프로그램이 부족한 점을 어려움으로 인식하였고, 시간연

장 영유아를 위해 가장 중점을 두는 부분은 건강과 안전으로 나타났다.

  시간연장 보육교사와 일반보육교사의 직무 만족도를 비교한 안성화(2008)
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의 연구에서는 시간연장 보육교사의 직무만족도가 일반보육교사보다 낮게 

나타났으며, 시간연장 보육교사의 직무스트레스가 일반보육교사보다 높게 

나타났다. 시간연장 보육교사의 가장 큰 스트레스 원인을 묻는 질문에 시간

연장 보육프로그램의 교수자료 부족, 저녁식사 설거지, 출퇴근시간, 시설장

의 무관심, 일반교사와의 원만치 않은 동료관계 등을 지적하였다. 시간 연

장보육 담당교사의 직무에 대한 담론을 분석한 한지희(2010)의 연구에서 시

간 연장 보육교사는 시간 연장 보육시설의 바람직한 운영을 위해 시간연장 

보육교사의 수당 지원, 대체교사제도 활용, 다양한 시간연장 프로그램 개발

과 보급, 시간연장 아동을 위한 교재∙교구비 지원, 사고예방과 안전을 위해 

시간 연장 교사 2인 이상을 의무적 배치 등의 방안을 제시하였다.

  보육시설에서 실시하는 시간연장 보육 운영과 관련한 선행연구를 종합해

보면 시간연장 보육 교사는 유아들과 생활하며 부모의 대리 역할을 수행하

게 되고 영유아의 건강과 안전을 중요하게 생각하고 있다. 그러나 늦은 시

간에 근무해야하고, 일반 보육교사에 비해 낮은 처우로 인해 시간연장 보육

교사는 시간연장보육업무에 대한 만족도는 낮고 스트레스는 더 많이 경험하

는 것으로 나타났다.

  이상에서 살펴본 바와 같이 종일반 운영, 에듀케어 프로그램 운영, 시간

연장 보육 운영과 관련된 연구들은 이루어져 왔으나 유치원에서 처음 실시

하는 시간연장돌봄과 관련된 연구는 아직 부족한 실정이다. 따라서 시간연

장돌봄 학급 운영과 관련하여 가장 중요한 역할을 담당하는 교사의 어려움

이나 개선점에 대한 인식을 알아보는 연구가 필요하다.
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Ⅲ. 연구방법

1. 연구대상 

  본 연구에서는 시간연장돌봄 학급을 운영하는 서울지역 24개 유치원, 경

기지역 27개 유치원, 인천지역 10개 유치원을 대상으로 책임교원 및 전담교

사를 대상으로 총 184부의 설문지를 배부하였는데, 그중 138부가 회수되어 

회수율은 75%였다. 이 가운데 응답이 불성실한 설문지 7부를 제외하고 최종

적으로 131부를 분석하였다. 연구대상자의 일반적인 배경은 표 1과 같다.

  표 1에 나타난 바와 같이 설문에 참여한 교사들의 일반적인 배경을 살펴

보면 책임교원 71.0%, 전담교사 13.7%, 종일반 교사 8.4%로였으며, 교사의 

연령은 만 26~30세가 28.2%로 가장 많았다. 교사의 자격사항을 살펴보면 유

치원 정교사 2급 자격을 가지고 있는 교사가 57.3%로 가장 많았고, 교육경

력은 3년 미만이 27.5%로 가장 많았다. 

  본 연구의 설문조사에서 드러나지 않은 시간연장돌봄을 제공하는 교사의 

어려움과 개선점에 관한 구체적인 사례를 찾기 위해 설문조사에 응한 교사 

5명을 선정하여 개별면담을 실시하였다. 면담은 연구문제와 설문지의 주요

내용을 중심으로 반 구조화된 개방적 질문을 사용하여 본 연구자가 진행하

였다. 면담대상자의 일반적 배경은 표 2와 같다.
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<표 1> 연구대상 교사의 일반적 배경(N=131)

            구분 빈도 비율(%)

지역

서울 66 50.4

경기도 48 36.6

인천 17 13.0

설립

유형

공립유치원 21 16.0

사립유치원 110 84.0

교사 

직위

정교사(책임교원) 93 71.0

종일반교사 11  8.4

전담교사 18 13.7

기타(보조인력,부담임,기간제교사) 9  6.9

나이

만 20세~25세 34 26.0

만 26세~30세 37 28.2

만 31세~35세 22 16.8

만 36세~40세 14 10.7

만 41세~45세 13  9.9

만 46세 이상 11  8.4

학력

전문대학 졸업 77 58.8

4년제 대학 졸업 43 32.8

대학원이상 11  8.4

자격

사항

유치원정교사 1급 37 28.2

유치원정교사 2급 75 57.3

보육교사 1급 5  3.8

보육교사 2급 14 10.7

경력

3년 미만 36 27.5

3년 이상~5년 미만 30 22.9

5년 이상~7년 미만 17 13.0

7년 이상~10년 미만 16 12.2

10년 이상 32 24.4

전공

유아교육 전공 111 84.8

아동∙보육학 전공 7  5.3 

기타 전공 13  9.9
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<표 2> 면담대상 교사의 일반적 배경(N=5)

이름 나이               배경

A교사 만 23세     3년제 졸업    교육경력 3년 8개월

B교사 만 25세     3년제 졸업    교육경력 4년 7개월

C교사 만 27세     2년제 졸업    교육경력 7년 1개월

Ｄ교사 만 30세     2년제 졸업    교육경력 4년

Ｅ교사 만 33세     2년제 졸업    교육경력 11년

2. 연구도구

  본 연구의 설문지는 시간연장돌봄 학급을 운영하는 교사의 인식을 알아보

기 위해 윤경숙(2006)과 이윤정(2006), 유금미(2009)의 연구에서 사용한 설

문지를 본 연구자가 연구목적에 맞게 재구성하고 수정·보완하여 예비연구

와 유아교육 전문가에게 검증받아 사용하였다.

  본 연구에서 사용된 설문지는 크게 일반적인 사항, 운영에 관한 교사의 

인식, 운영의 어려움 및 개선점으로 3가지 영역으로 구분되며 총 36문항이

다. 설문지에 포함된 질문의 내용구성은 표 3과 같다.

<표 3> 설문지 내용구성

구분 구성 내용 문항 수

교

사

용

일반적인 

사항

기관유형 및 지역, 직위, 연령, 학력, 

전공, 자격사항, 경력.
8

돌봄 운영에 

관한 교사의 

인식

시간연장돌봄의 전반적인 운영

시간연장돌봄의 건강 및 안전관리

시간연장돌봄의 시설 및 설비

시간연장돌봄의 부모와의 의사소통

13

6

1

2

어려움 및 

개선점

시간연장돌봄 운영의 어려움 

시간연장돌봄 운영의 개선점

1

5

합 계 36
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3. 연구절차

 1) 예비연구  

  본 연구를 위하여 구성된 설문지를 유아교육전문가에게 내용타당도를 검

증받은 후 2010년 10월 4일부터 2010년 10월 8일까지 전담교사 및 책임교원 

각 5명씩 10명에게 예비조사를 실시하였다. 그 결과 설문지의 내용은 유지

하고, 설문 문항 중 중복선택 문항을 우선순위를 정하여 선택하는 문항으로 

변경하는 방법으로 질문지를 보완하였다. 질문지 작성에 소요되는 시간은 

10분~15분이었다.

 2) 본 연구 

  ① 설문조사

  본 설문지는 2010년 10월 18일부터 11월 25일까지 시간연장돌봄 학급을 

운영하는 서울, 경기 및 인천지역 유치원을 대상으로 전화상으로 설문지 작

성에 대한 협조를 구하고 설문지를 배부하였다. 서울지역은 설문지 회수율

을 높이기 위해 연구자가 직접방문 및 회수하였으며, 그 외 경기 및 인천지

역은 10월 26일부터 11월 10일까지 반송우편을 통해 회수하였다. 회수되지 

않은 유치원에 다시 전화를 해서 도움을 요청하여 총 회수된 설문지는 138

부였고, 불성실한 설문지 7부를 제외한 131부를 최종 연구 자료로 활용하였

다.
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② 심층면담 

  설문조사를 보완하고 구체적인 사례를 연구하기 위해 2010년 10월 26일부

터 11월 10일까지 교사 3인을 면담하고, 2011년 3월 24일부터 3월 29일까지 

교사 2인을 면담하였다.

  면담방법은 설문조사를 위해 유치원을 방문했을 때 면담에 응해줄 수 있

는지 여부를 묻고 연구에 대해서 설명하고 편안한 마음으로 면담에 임할 수 

있도록 하기 위해 대화의 시간을 가졌다. 이 때 유치원 및 교사의 이름에 

대해서는 가명으로 처리될 것임을 알려주었다. 그 후 개별 면담을 위해 교

사들과 사전 연락을 통해 면담일정을 잡고, 면담장소로는 면담 대상자가 편

안하게 생각하는 외부 장소에서 이루어졌다. 시간연장돌봄이 늦은 저녁시간

에 이루어지는 점을 고려하여 주말이나 근무를 하지 않는 오전시간에 면담

을 하였다. 면담은 교사 1인당 2회씩 실시하였고, 각 면담은 30분~60분가량 

소요되었다. 면담내용은 시간연장돌봄을 제공하는 교사의 어려움 및 개선점

에 대한 사례중심으로 진행하였고, 면담교사의 동의를 얻어 녹음하였으며 

문서화한 후 사용하였다.

4. 자료분석

  수집된 자료는 SPSS 통계프로그램 17.0 버전을 사용하여 다음과 같은 과

정을 거쳐 분석하였다.

  첫째, 시간연장돌봄을 제공하는 교사의 일반적인 특성과 시간연장돌봄 운

영에 관한 교사의 인식에 대해 각 문항별로 빈도와 백분율을 구하였고, 시

설 및 설비 중요도에 대한 5점 평정척도 문항은 평균과 표준편차를 산출하
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였다.

  둘째, 시간연장돌봄을 제공하는 교사의 어려움 및 효과적으로 운영하기 

위해 교사가 인식하는 개선점에 대해 면담을 통해 수집된 자료는 녹음된 내

용을 전사하고 자료를 반복적으로 읽으면서 연구문제에 따라 분석하였다.
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Ⅳ. 결과 및 해석

1. 시간연장돌봄 운영에 관한 교사의 인식

 1) 시간연장돌봄의 전반적인 운영에 관한 인식

  시간연장돌봄의 전반적인 운영에 관한 내용으로는 시간연장돌봄의 필요

성, 운영방법, 학급 인원 적정 수, 재량휴업일 및 방학운영, 운영시간, 시

간연장돌봄의 운영에 필요한 교직원, 중점사항, 교사교육의 필요성 및 내

용, 운영프로그램의 특성에 대해 살펴보았다. 시간연장돌봄의 운영 필요성

에 관한 교사의 인식을 살펴본 결과는 표 4와 같다.

<표 4> 시간연장돌봄의 필요성에 관한 인식 

　내 용 빈도(명) 비율(%)

취업모의 자녀양육을 돕기 위해 필요함 71 54.2

교육과 보육을 통합한 서비스제공을 위해 필요함 39 29.7

유아 발달에는 적합하지 않으므로 필요하지 않음 9  6.9

보육시설에서 맡아야 하므로 필요하지 않음 11  8.4

기타 (지역의 수요가 없음) 1 0.8

합계 131 100

  시간연장돌봄의 필요성에 관한 인식은 표 4와 같이 교사의 83.9%가 시간

연장돌봄이 필요하다는 인식을 보였고, 그 중 취업모의 자녀양육을 돕기 위
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해서 필요하다는 의견이 54.2%로 가장 높았으며, 유치원이 교육과 보육을 

통합한 서비스를 제공하기 위해 필요하다는 의견이 29.7%로 나타났다. 반면 

교사의 16.1%는 시간연장돌봄의 운영이 필요하지 않다는 인식을 보였는데, 

그 이유는 늦은 시간까지 유아들을 돌보는 일은 보육시설에서 맡아야 한다

는 의견이 8.4%, 유아의 발달에 적합하지 않다는 응답이 6.9%로 나타났다.

<표 5> 시간연장돌봄의 운영방법에 관한 인식

내 용　 빈도(명) 비율(%)

각 유치원 별로 독립된 시간연장돌봄반 운영 80 61.1

주변 유치원과 연계한 연합 재편성돌봄반 운영 48 36.6

기타 (유치원 별로 돌아가면서 운영) 3  2.3

합계 131 100

  표 5와 같이 시간연장돌봄의 운영방법을 묻는 문항에서는 각 유치원별로 

독립된 시간연장돌봄반을 운영하는 것이 적절하다는 응답이 61.1%로 가장 

높게 나타났고, 주변 유치원과 연계하여 특정유치원을 중심으로 시간연장돌

봄반을 편성하는 것이 적절하다는 의견이 36.6%로 나타났다.

<표 6> 시간연장돌봄반 유아의 정원에 관한 인식

　내 용 빈도(명) 비율(%)

10명 이내 75 57.3

10명~15명 47 35.8

16명~20명 9  6.9

합계 131 100
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  표 6과 같이 시간연장돌봄반 유아들의 정원은 10명 이내가 가장 바람직하

다는 의견이 57.3%로 가장 높게 나타났고, 다음으로는 10~15명이 적절하다

는 의견이 35.8%로 나타났다. 

<표 7> 시간연장돌봄반 재량휴업일 운영에 관한 인식

　내 용 빈도(명) 비율(%)

시간연장돌봄 운영취지에 따라 휴업일 없이 운영 46 35.1

시간을 단축하여 운영 33 25.2

운영하지 말아야함 12  9.2

원장의 자율에 맡겨야함 38 29.0

기타 2  1.5

합계 131 100

  표 7과 같이 유치원 재량휴업일 운영에 관한 인식은 시간연장돌봄의 운영

취지에 따라 재량휴업일에 상관없이 운영해야 한다는 의견이 35.1%로 가장 

많았다. 그 다음으로는 원장의 자율에 맡겨야 한다는 응답이 29%로 많았고, 

운영은 하되 시간을 단축해야한다는 의견이 25.2%였으며, 재량휴업일에 운

영을 하지 말아야 한다는 의견은 9.2%로 가장 적게 나타났다. 기타의견으로 

학부모와 협의 하에 운영해야 한다는 의견이 있었다.

<표 8> 시간연장돌봄반 방학 운영에 관한 인식

　내 용 빈도(명) 비율(%)

방학 없이 운영해야 함 32 24.4

방학은 하되 짧게 해야 함 36 27.5

반일반과 동일하게 방학을 해야 함 15 11.5

학부모의 요구에 따라 융통성 있게 방학을 운영 48 36.6

합계 131 100
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  표 8과 같이 시간연장돌봄 학급의 방학 운영에 관한 교사의 인식을 살펴

보면 학부모의 요구에 따라 융통성 있게 방학을 운영해야 한다는 의견이 

36.6%로 가장 높게 나타났고, 방학은 하되 짧게 해야 한다는 의견이 27.5%, 

시간연장돌봄의 취지에 따라 방학 없이 운영해야 한다는 의견이 24.4%로 나

타났다. 반면 반일반과 동일하게 방학을 해야 한다는 의견은 11.5%로 가장 

적게 나타났다.

<표 9> 시간연장돌봄반 운영시간

 

　내 용 빈도(명) 비율(%)

오후 6시~저녁8시 30분 13  9.9

오후 6시~저녁 9시 40 30.5

오후 6시~저녁 9시 30분 14 10.7

오후 6시~저녁 10시 57 43.6

기타 7  5.3

합계 131 100

  시간연장돌봄반 운영시간에 관한 결과는 표 9와 같이 오후 6시부터 저녁 

10까지 시간연장돌봄반을 운영하는 경우가 43.6%로 가장 많았고, 그 다음으

로는 저녁 9까지 운영하는 경우가 30.5%로 높았다. 기타 의견으로 학부모가 

유아를 데리고 가면 운영시간을 종료하는 경우가 5.3%로 나타났다.

<표 10> 시간연장돌봄반 운영시간의 적절성에 관한 인식

　내 용 빈도(명) 비율(%)

운영시간(저녁 10시까지 운영)이 적당함 18 13.7

너무 길므로 약간 줄여야 함 41 31.3

맞벌이 부모들에게는 시간이 짧으므로 늘려야 함 3  2.3

유치원 사정 및 부모의 요구에 따라 융통성 있게 운영 69 52.7

합계 131 100
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  표 10과 같이 시간연장돌봄반 운영시간이 적절한가에 대한 교사의 인식을 

보면 유치원의 사정이나 학부모의 요구에 따라 융통성 있게 조절해야 한다

는 의견이 52.7%로 가장 높게 나타났고, 저녁10시까지 운영은 너무 길므로 

약간 줄여야 한다는 의견이 31.3%, 적당하다는 의견이 13.7%로 나타났다. 

반면 맞벌이 부모들에게는 시간이 짧으므로 약간 늘려야 한다는 의견은 

2.3%로 가장 낮게 나타났다.

<표 11> 시간연장돌봄반의 바람직한 운영시간에 관한 인식-평일

　내 용 빈도(명) 비율(%)

14:00 ~ 22:00 1 0.8

16:00 ~ 21:00 1 0.8

17:00 ~ 21:00 7  5.3

17:00 ~ 21:30 2 1.5

18:00 ~ 19:00 1 0.8

18:00 ~ 20:00 14 10.7

18:00 ~ 20:30 8 6.1

18:00 ~ 21:00 65 49.6

18:00 ~ 21:30 1 0.8

18:00 ~ 22:00 16 12.2

18:00 ~ 23:00 1  0.8

19:00 ~ 21:00 5  3.8

19:00 ~ 22:00 2  1.5

20:00 ~ 21:00 4  3.0

기타(운영하지 않는다) 3   2.3

합계 131 100

  표 11과 같이 시간연장돌봄반의 바람직한 평일운영시간은 오후 6시~저녁 

9시까지 운영하는 것이 좋다는 의견이 49.6%로 가장 높았고, 다음으로는 오

후 6시부터 저녁 10시까지 운영하는 것이 바람직하다는 의견이 12.2%로 높게 



- 36 -

나타났다.

<표 12> 시간연장돌봄반의 바람직한 운영시간에 관한 인식-토요일

　내용 빈도(명) 비율(%)

7:00 ~ 14:00 6 4.6

7:00 ~ 15:00 2 1.5

7:00 ~ 16:00 2 1.5

7:00 ~ 17:00 1 0.8

7:30 ~ 13:00 1 0.8

7:30 ~ 15:00 1 0.8

7:30 ~ 17:00 1 0.8

8:00 ~ 13:00 4 3.0

8:00 ~ 14:00 28 21.4

8:00 ~ 15:00 8 6.1

8:00 ~ 16:00 4 3.0

8:00 ~ 17:00 11 8.4

9:00 ~ 12:00 2 1.5

9:00 ~ 13:00 10 7.6

9:00 ~ 14:00 15 11.5

9:00 ~ 15:00 7 5.3

9:00 ~ 16:00 1 0.8

9:00 ~ 17:00 3 2.3

10:00 ~ 15:00 2 1.5

기타(운영하지 않는다) 22 16.8

합계 131 100

  표 12와 같이 시간연장돌봄반의 바람직한 토요일 운영시간에 대해서는 교사

의 21.4%가 오전 8시부터 오후 2시까지 운영하는 것이 좋겠다고 응답하여 가장 

높은 빈도를 보였으며, 그 다음으로는 운영하지 않는다는 경우가 16.8%, 오전 

9시부터 오후２시까지 운영하는 것이 바람직하다는 의견이 11.5%로 나타났다.
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<표 13> 시간연장돌봄반 운영 시 필요한 교직원에 관한 인식 빈도(%)

　내용 1순위 2순위 3순위

영양사 11(8.4) 9(6.9) 6(4.6)

조리원 47(35.8) 53(40.4) 13(9.9)

간호사 5(3.8) 5(3.8) 21(16.0)

보조인력 64(48.9) 45(34.3) 13(9.9)

청소원 3(2.3) 17(13.0) 64(48.9)

기타 1(0.8) 1(0.8) 8(6.1)

무응답 0(0) 1(0.8) 6(4.6)

합계 131(100) 131(100) 131(100)

  표 13과 같이 시간연장돌봄반 운영 시 필요한 교직원을 3가지 선택하고 중

요 순서대로 1순위, 2순위, 3순위를 정하도록 한 결과 1순위 보조인력

(48.9%), 2순위 조리원(40.4%), 3순위 청소원(48.9%)순으로 나타났다. 기타 

의견으로 차량지원이나 가정에서 학습적인 부분을 돌봐줄 수 없으므로 학습

지도교사가 있었으면 좋겠다는 응답도 있었다.

<표 14> 시간연장돌봄반 운영 시 중점사항에 관한 인식

　내용 빈도(명) 비율(%)

보호 38 29.0

교육 2 1.5

건강 및 안전 67 51.1

정서 및 사회성 22 16.8

부모교육 1 0.8

기타(보호와 건강 안전 모두) 1 0.8

합계 131 100
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  시간연장돌봄반을 운영할 때 가장 중점을 두는 부분에 관한 교사의 인식

은 표 14와 같이 건강 및 안전에 중점을 두어야 한다는 의견이 51.1%로 가

장 높았고, 보호가 29%, 정서 및 사회성발달에 중점을 두어야 한다는 의견

이 16.8%였다. 교육은 1.5%로 낮은 비율을 나타냈다.

<표 15> 시간연장돌봄반 교사교육의 필요성에 관한 인식

내용　 빈도(명) 비율(%)

반드시 필요하다 41 31.3

필요하다 78 59.5

필요하지 않다 12 9.2

합계 131 100

  표 15와 같이 시간연장돌봄반을 운영할 때 교사교육이 필요한가에 대해 

묻는 문항에서는 전체의 90.8%의 교사가 교육이 필요하다고 응답하였고 그 

중 31.3%는 반드시 필요하다고 인식하고 있었다.

<표 16> 시간연장돌봄반 교사교육 내용에 관한 인식

　내용 빈도(명) 비율(%)

교육계획 및 교육활동에 관한 내용 34 26.0

유아 생활지도에 관한 내용 46 35.1

시설관리 및 운영에 관한 내용 13 9.9

영양, 건강, 안전관리에 관한 내용 36 27.5

기타 2 1.5

합계 131 100
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  교사교육에 관한 내용에 관한 인식을 살펴보면 표 16과 같이 교사들의 

35.1%가 기본생활습관 및 문제행동지도방법 등 유아의 생활지도에 관한 내

용이 가장 필요하다고 인식하였고, 그 다음으로 교사의 27.5%는 유아의 영

양, 건강 안전관리에 관한 내용이 필요하다고 인식하였다. 비슷한 수준으로 

교사의 26%의 교사는 교육계획 및 교육활동에 관한 내용이 필요하다고 인식

하고 있었다.

<표 17> 시간연장돌봄반 운영프로그램에 관한 인식

　내용 빈도(명) 비율(%)

기본생활과 습관형성을 중심으로 운영 14 10.7

안전과 보호 위주의 프로그램을 운영 43 32.8

정서적 안정 및 사회성 발달을 위한 

프로그램을 운영
45 34.4

시간연장돌봄의 특수성을 반영한 별도의 

프로그램을 마련하여 운영
25 19.1

기타(정서적 안정과 안전을 위주의 프로그램) 4 3.0

합계 131 100

  표 17과 같이 시간연장돌봄의 운영 프로그램에 관한 인식을 살펴보면 정

서적 안정 및 사회성 발달을 위한 프로그램으로 운영해야 한다고 응답한 교

사가 34.4%로 가장 높게 나타났고, 그 다음으로는 안전과 보호 위주의 프로

그램으로 운영해야 한다는 인식이 32.8%로 높게 나타났다.  
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 2) 시간연장돌봄반 건강 및 안전관리에 관한 교사의 인식

　

  시간연장돌봄을 이용하는 유아의 건강 및 안전관리에 관한 내용으로는 간

식 및 저녁 제공 횟수와 제공방법, 낮잠운영, 안전관리를 위해 준비해야 할 

것들에 대해 살펴보았다. 시간연장돌봄반 간식과 저녁제공에 관한 교사의 

인식은 표 18과 같다.  

<표 18> 시간연장돌봄반 간식과 저녁제공에 관한 인식

　내용 빈도(명) 비율(%)

간식 제공 3 2.3

저녁 제공 53 40.5

간식과 저녁 제공 75 57.2

합계 131 100

  표 18과 같이 시간연장돌봄을 이용하는 유아를 위해서는 간식과 저녁을 

제공해야 한다는 인식이 전체 응답 중 57.2%를 차지하여 가장 높게 나타났

고, 간식만 제공해야 한다는 의견은 2.3%로 낮게 나타났다.

<표 19> 시간연장돌봄반 저녁 제공 방법에 관한 인식

　내용 빈도(명) 비율(%)

급식실에서 조리사가 준비 112 85.5

주변 식당 이용 3 2.3

밥은 유치원, 반찬은 가정에서 교대로 준비 5 3.8

급식 업체 이용 10 7.6

기타 1 0.8

합계 131 100
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  시간연장돌봄을 이용하는 유아에게 제공하는 저녁 조리방법에 관한 교사

의 인식을 살펴보면 표 19와 같이 교사의 85.5%가 선택한 유치원 급식실에

서 조리사가 준비하는 것을 가장 바람직한 방법으로 인식하고 있었다.

<표 20> 시간연장돌봄반 간식 제공 방법에 관한 인식

　내용 빈도(명) 비율(%)

부모들이 당번을 정해서 제공 10 7.6

 직접 조리하여 제공 55 42.1

 간단한 것으로 구입하여 제공 21 16.0

조리하거나 간단한 것으로 구입하여 제공 43 32.8

기타 2 1.5

합계 131 100

 

  표 20과 같이 시간연장돌봄반 유아들 간식 제공시 조리법에 관한 교사의 

인식은 42.1%가 유치원에서 직접 조리하여 제공하는 것이 가장 바람직하다

고 인식하고 있었고, 그 다음으로 조리하거나 간단한 것으로 구입하여 제공

하는 것이 좋겠다는 의견이 32.8%로 높게 나타났으며, 부모들이 당번을 정

해서 준비하는 것이 바람직하다는 의견은 7.6%로 가장 낮게 나타났다.

<표 21> 시간연장돌봄반 낮잠시간 운영에 관한 인식 

　내용 빈도(명) 비율(%)

매일 일정한 시간에 한꺼번에 자도록 함 16 12.2

매일 일정한 시간을 정하되 개별 유아들의 

요구에 따라 융통성 있게 운영
60 45.8

낮잠시간을 따로 두지 않고 원하는 유아들만 

자유롭게 자도록 함
42 32.1

낮잠 시간 운영이 필요하지 않음 10 7.6

기타 3 2.3

합계 131 100



- 42 -

  시간연장돌봄을 이용하는 유아들의 낮잠 및 휴식시간 운영에 관한 교사들

의 인식을 알아본 결과는 표 21과 같이 90.1%의 교사가 낮잠 및 휴식시간이 

필요하다고 인식하였다. 그 중 45.8%의 교사는 매일 일정한 시간을 정하되 

개별 유아들의 요구에 따라 융통성 있게 운영하는 것이 바람직하다고 응답

하였고, 낮잠시간을 따로 두지는 않고 원하는 유아들만 자유롭게 자는 것이 

바람직하다는 의견이 32.1%, 매일 일정한 시간에 모든 유아들이 한꺼번에 

자는 것이 바람직하다는 의견이 12.2% 나타났다. 반면 낮잠시간 운영은 필

요하지 않다는 의견도 7.6% 있었다.

<표 22> 시간연장돌봄반 안전관리를 위한 장치에 관한 인식 빈도(%)

내용　 1순위 2순위 3순위

현관 ＣＣＴＶ 설치 71(54.2) 29(22.1) 16(12.2)

경보장치 설치 18(13.7) 34(26.0) 22(16.8)

이중문 및 안전창살 9(6.9) 23(17.6) 18(13.7)

사설 보안기관 가입 3(2.3) 11(8.4) 16(12.2)

경찰과의 연락장치 13(9.9) 18(13.7) 38(29.0)

관리인 필요 17(13.0) 16(12.2) 20(15.3)

기타 0 0 1(0.8)

합계 131(100) 131(100) 131(100)

  표 22와 같이 시간연장돌봄을 운영함에 있어서 전체적인 안전관리를 위

해 필요한 장치를 3가지를 선택하고, 중요하게 생각하는 순서대로 1순위, 2

순위, 3순위를 표시하도록 한 문항에 대한 결과는 1순위 현관 ＣＣＴＶ 설치
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(54.2%)가 가장 필요하다고 인식하였고, 2순위 경보장치 설치(26.0%), 3순

위 경찰과의 연락장치(29.0%)가 필요하다고 인식하고 있었다.

<표 23> 시간연장돌봄반 안전관리에 관한 인식

내 용 빈도 비율(%)

유아 안전사고에 대한 기초지식과 

응급처치 교육
76 58.1

안전사고 시 부모에게 신속하게 연락할 수 있는 

비상연락망 구비
25 19.1

가까운 병원과의 협조체계 구축으로 사고 시 

신속하게 대처
26 19.8

시설이나 놀이기구 등의 정기적인 안전점검 2 1.5

기타 2 1.5

합계 131 100

  표 23과 같이 시간연장돌봄을 이용하는 유아의 안전관리를 위한 준비사항

에 관한 인식을 조사한 결과 교사의 58.1%가 유아 안전사고에 대한 기초지

식과 응급처치교육을 선택하여 가장 필요한 것으로 여기고 있으며, 그 다음

으로 안전사고 발생 시 신속하게 유아를 이동시킬 수 있는 병원과의 협력체

계 (19.8%)와, 부모에게 신속하게 연락할 수 있는 비상연락망 구비 (19.1%)

를 거의 비슷하게 중요하게 인식하고 있었다.

 3) 시간연장돌봄의 시설 및 설비에 관한 교사의 인식

  시간연장돌봄을 운영하기 위한 시설 및 설비에 관한 내용으로 시설∙설비

의 중요도에 대해 살펴보았다. 교사가 인식하는 시간연장돌봄 활동을 운영
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하기 위한 시설∙설비의 중요도는 표 24와 같다.

<표 24> 시간연장돌봄을 위한 시설 및 설비의 중요도(N=131）

내 용　 평균(M) 표준편차(SD）

전용교실 3.95 1.01

취침실 3.82 0.98

유희실 3.62 0.87

조리시설 4.27 0.71

냉∙온 샤워 시설 3.98 0.80

개인사물함 3.72 0.86

냉∙난방 시설 4.61 0.55

보안시스템 4.61 0.59

양호실 3.61 0.94

보관창고 3.27 0.97

계 3.95 0.83

  표 24와 같이 시간연장돌봄을 운영하기 위한 시설 및 설비의 중요도에 관

한 전체 평균은 3.95로 나타났다. 하위 내용을 살펴보면 가장 중요하게 생

각하는 시설 및 설비는 냉∙난방시설(M=４.61)과 보안시스템(M=４.61)이었으
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며, 가장 덜 중요하다고 인식하고 있는 시설 및 설비로는 보관창고(M=3.27)

였다. 냉∙난방시설, 보안시스템 다음으로 중요하게 인식하고 것은 조리시설

(M=4.27)이었다. 이러한 시설 및 설비는 전체평균과 비교해 볼 때 높은 수

치를 나타내었다. 그 다음으로는 냉∙온 샤워 시설과 전용교실, 취침실, 개

인사물함, 유희실, 양호실 순으로 나타났다. 이 외에 더 필요한 시설에 대

해 자유기술을 하도록 하였는데, 세탁시설이나 도서실이 있었으면 좋겠고, 

실외놀이기구에 조명시설이 있었으면 하는 의견이 있었다.

 4) 시간연장돌봄반 부모와의 의사소통에 관한 교사의 인식

  시간연장돌봄반 부모와 의사소통에 관한 내용에서는 부모와의 대화 내용

과 대화방법에 대해 살펴보았다. 교사가 인식하는 시간연장돌봄반 부모와의 

대화 내용은 표 25와 같다.

<표 25> 시간연장돌봄반 부모와의 대화내용에 관한 인식

내 용　 빈도(명) 비율(%)

기관에서 이루어지는 교육에 대한 

정보제공(교육과정)
9 6.9

자녀교육에 필요한 정보, 기술의 제공 14 10.7

개별 유아의 하루 일과에 대한 

정보교환(건강상태, 놀이, 또래관계)
105 80.1

기관의 정책수립이나 의사결정 과정에 대한 참여 3 2.3

합계 131 100
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  시간연장돌봄을 이용하는 학부모와의 대화내용에 관한 교사의 인식을 살

펴보면 표 25와 같이 교사의 80.1%는 개별 유아의 건강상태, 놀이모습, 또

래관계 등 하루일과에 대한 정보교환을 가장 중요하게 생각하고 있었으며, 

그 다음으로 교사의 10.7%는 자녀교육에 필요한 정보 및 기술의 제공을 중

요하게 여기고 있었다. 

<표 26> 시간연장돌봄반 부모와의 대화방법에 관한 인식

내 용　 빈도(명) 비율(%)

부모회 및 강연회 1 0.8

가정통신 혹은 쪽지 편지 61 46.5

전화상담 32 24.4

온라인상담(전자우편 및 홈페이지) 1 0.8

면담 33 25.2

기타(등∙하원 시 구두로) 3 2.3

합계 131 100

  표 26과 같이 시간연장돌봄을 이용하는 학부모와의 대화방법에 관한 교사

의 인식을 살펴보면 46.5% 교사의 선택한 가정통신 혹은 쪽지편지를 이용한 

대화를 가장 바람직한 방법으로 인식하고 있으며, 그 다음으로 면담(25.2%)

이나 전화 상담(24.4%)을 바람직한 방법으로 인식하고 있었다. 기타 의견으

로 등∙하원시간을 활용하여 짧은 대화 시간을 갖는 것이 바람직하다는 의견

도 있었다.
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2. 시간연장돌봄을 제공하는 교사의 어려움

  시간연장돌봄을 제공하는 교사의 어려움은 표 27과 같이 교사의 업무과중

이 53.4%로 가장 큰 어려움으로 나타났고, 다음으로 시간연장돌봄을 이용하

는 외부유아들의 통합이 22.9%, 야간근무로 인한 교사의 안전문제가 17.6%

로 나타났다. 

<표 27> 시간연장돌봄을 제공하는 교사의 어려움

내 용 　 빈도 비율(%)

교사의 업무 과중 70 53.4

야간근무로 인한 교사의 안전문제 23 17.6

시간연장돌봄을 이용하는 외부유아의 통합 30 22.9

교사로서 정체성의 혼란 7 5.3

기타 1 0.8

합계 131 100

  표 27과 같이 시간연장돌봄을 제공하는 교사의 어려움을 살펴보면 교사의 

업무과중, 외부유아의 통합, 교사의 안전문제 순으로 어려움을 호소하였다. 

  면담결과를 살펴보면 야간근무로 인한 교사의 안전문제를 가장 큰 어려움

으로 느끼고 있었다. 그 외에 불규칙적인 유아들의 귀가시간, 시간연장돌봄 

활동에 대한 정보부족, 부모와의 의사소통의 어려움 및 시간연장돌봄에 대

한 부모들의 잘못된 인식에서 오는 어려움이 있음을 호소하였다. 구체적인 

사례는 다음과 같다.
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 ① 야간근무로 인한 교사의 안전과 관련된 어려움

  교사의 대부분이 여자들로 구성되어 있고, 아이들과 생활하고 있기 때문

에 늦은 저녁시간 유치원을 운영하면서 발생할 수 있는 위험상황에 대해 유

아 및 교사의 안전과 관련된 어려움이 있음을 알 수 있었다.

유치원 건물에 경비실도 있고,CCTV도 있어 안전에 대한 시설이

준비 되어 있지만 아이들과 여자교사만 있으니까 불안감을 떨치기는

쉽지 않아요.담임교사들이 퇴근한 이후부터 일을 시작하니까 기관

에 적막감도 들고,늦은 시간 교실에 불이 켜져 있으니까 교실을 기

웃기웃하는 사람들도 자주 보이거든요.(E교사)

세상이 뒤숭숭하니까 아이들의 안전에 더욱 신경을 쓰고 있지만,

저(교사)의 안전을 책임지고 있는 사람은 없잖아요.(B교사)

종일반을 운영할 때나 반일반을 운영할 때는 선생님들이 모두 계시

지만 시간연장돌봄이 이루어지는 저녁시간에 소수의 교사들만 근무

를 하니까 부담감이 커요.은행에 위험상황이 생기면 누르는 긴급호

출버튼을 누르고 경찰이 출동하는 그런 시스템이 유치원에도 있으면

좋겠어요.(A교사)

 ② 불규칙적인 유아의 귀가시간으로 인한 어려움

  시간연장돌봄을 이용하는 유아들이 불규칙한 귀가시간은 활동을 계획하거

나 진행함에 있어 장애요소로 인식됨은 물론 유아들 간의 분쟁의 원인이 되

기도 하여 생활지도의 어려움을 경험하고 있음을 알 수 있었다.
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아이들이 귀가할 때도 귀가 순위는 논쟁거리에요.“난 간다.네가

꼴찌야.”이야기를 해요.친구들 간에 상처를 받는다고 이야기하지

말자고 하지만 아이들 사이에선 자주 이야기해요.(E교사)

직장 생활 하시는 부모님들의 퇴근시간이 매 월 초와 월 말이 차이

가 있어서 시간연장돌봄 유아들의 귀가시간 변동도 많아요.주변에

할머님이나 도움을 주시는 분이 계실 때가 있고 없을 때가 있어서

시간연장돌봄을 신청하는 아이들로 수시로 변해요.(Ａ교사)

소그룹활동을 하는 시간이었는데,한 아이의 부모님이 다른 날 보

다 일찍 아이를 데리러 오셨어요.다른 아이들도 활동에 집중하지

못하고 분위기가 어수선해져서 계획했던 것 보다 급하게 마무리를

했던 경험이 있어요.계획한 활동을 온전하게 제공해 주고 싶은데

잘 할 수 없을 때는 정말 속상해요.(D교사)

 ③ 돌봄 제공에 대한 정보 부족으로 인한 어려움

  시간연장돌봄 제공에 대한 정확한 지침이 부족하여 역할 수행에 어려움을 

호소하였고, 시간연장돌봄을 제공하는 교사는 유치원은 교육을 해야 하는 

곳이라는 고정관념에서 벗어나 돌봄이 늦은 시간까지 제공된다는 점을 고려

하여 교육적 역할을 수행하는 것도 중요하지만 양육자의 역할을 충실하게 

수행할 수 있도록 교사의 인식에 변화가 필요함을 볼 수 있다.

 돌봄 위주라고 하지만 유치원은 교육하는 곳이잖아요.아이들과 교

육적 활동을 계속 해야 할 것 같아요.편안하게 쉬거나 놀이를 하는
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것은 방치하는 것 같아요.특히 7세 유아들은 초등학교에 가기전이

라서 집에 가면 이 시간에 엄마와 학습을 하는 시간이잖아요.유치

원에서 학습을 지도하는 것이 아닌 줄은 알지만 학습활동도 하게 되

요.(E교사)

아이들이 정규반,종일반,시간연장돌봄반까지 긴 시간을 기관에 머

물면 지치니까 편안하게 지내야 한다고 생각하면서도 아이들이 활동

을 하지 않고 누워 있거나 쉬는 모습을 보면 불편한 마음이 들기도

해요.(B교사)

돌볼 시간에는 어떤 활동을 해야 할지 잘 모르겠어요.그래서 저는

주로 자유놀이를 많이 하고 있어요.(D교사)

 ④ 돌봄을 이용하는 외부 유아의 통합으로 인한 어려움

  돌봄 교사가 근무하는 유치원과 외부 유아들이 통합되면서 겪는 어려움을 

보면 유아들에 대한 애정의 정도가 다름, 의사소통이 여러 단계를 거치기 

때문에 전달되는 과정에서 늦어지거나 누락되는 경우가 발생하여 어려움을 

경험하고 있음을 알 수 있었다.

외부 유치원 유아들이 통합되면 처음 보는 학부모님이라 어색하고,

아이들도 우리 유치원이 아니란 생각에 친근감도 덜해요.(B교사)

시간연장돌봄을 이용하는 아이에 관한 사항이 그 날의 돌봄교사에

게 전해지려면 여러 단계를 거쳐요.여러 단계를 거치다 보니 소통
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에 오해가 생기기 마련이잖아요.특히나 우리 기관의 아이들은 부모

님과 직접적으로 연락하여 해결할 수 있는 방법이 있는데,외부의

유아들의 경우 담임교사와도 의사소통이 힘드니 부모님과 이야기하

기는 더 불편해요.좋은 일은 전달이 늦어도 괜찮지만 서운한 일이

생기면 더 민감한 것 같아요.(A교사)

 ⑤ 부모와의 의사소통의 어려움

  시간연장돌봄을 이용하는 부모님들과 대화를 시도하지만 직장을 가지고 

있는 경우가 대부분이고, 만남을 계획하더라도 늦은 시간이라서 유아에 대

해서 원활한 대화를 하기보다는 일방적으로 전달하는 경우가 많아 어려움이 

있음을 호소하였다.

아이에 관해 할 이야기가 있어서 전화를 해도 연결이 잘 되지 않

고,늦은 시간에 오시니까 길게 이야기할 수도 없고,쪽지를 보내도

답변이 없는 경우가 많으니까 교사 입장에서는 답답해요.(D교사)

돌봄반에 대해 부모와 교사가 정보를 교환하고 공유할 수 있는 시

스템이 갖춰지면 좋겠어요.(C교사)

 ⑥ 시간연장돌봄에 대한 부모의 잘못된 인식에서 오는 어려움 

  늦은 시간까지 시간연장돌봄을 제공하는 교사는 긴장감과 피로감으로 신

체적인 어려움이 있는데, 더하여 부모의 잘못된 인식으로 심리적인 어려움

까지 경험하고 있음을 알 수 있었다.
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약속과는 다르게 몇몇의 부모님들이 저녁 10시를 넘겨서 아이를 데

리러 오시는 경우가 종종 생겼었는데,어떤 어머님이 전화를 하셔서

아이를 유치원 앞 가게에 맡겨 달래요.참 당황스러웠어요.아이가

무슨 물건도 아니고 어머님께는 기다리고 있겠다고 오시라고 했어

요.그랬는데 어머님이 연락을 하셨는지 잠시 후에 근처에 계신 작

은 할머니께서 오셔서 아이를 데리고 갔던 적이 있어요.(C교사)

시간연장돌봄을 이용하는 어머님 중에는 아이가 유치원 밥이 먹고

싶다고 해서 보내는 경우,유치원을 너무 좋아해서 보내는 경우,공

짜니까 보낸다는 경우가 있어요.(E교사)

유치원에서 돌봄이 시작되고 직장을 다니지 않으시는 어머님들이

아이들을 유치원에 맡기고 개인시간을 보내시는 경우가 많아졌어요.

이럴 땐 시간연장돌봄 운영취지는 이해하고 좋다고 생각하면서도 교

사라는 일이 참 버겁게만 느껴지고,힘이 빠져요.(D교사)

3. 효과적인 시간연장돌봄 운영을 위한 개선점에 관한 교사의 인식

 

  시간연장돌봄을 효과적으로 운영하기 위해 교사가 인식하는 개선점에 관

한 내용으로는 개선점, 국가의 행∙재정적 지원 대해 살펴보았다. 교사가 인

식하는 시간연장돌봄 운영을 위한 개선점은 표 28과 같다. 
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<표 28> 시간연장돌봄을 효과적으로 운영하기 위한 개선점

내 용 　 빈도 비율(%)

보조교사 채용 및 전담교사의 확대 74 56.5

야간 근무 시 안전에 대한 대책이 필요 17 13.0

시간연장돌봄을 위한 독립된 공간 및 시설 확보 11 8.4

교사의 처우 개선 (수당지급) 27 20.6

기타 2 1.5

합계 131 100

  표 28과 같이 시간연장돌봄을 효과적으로 운영하기 위한 개선점을 묻는 

문항에 대해 교사의 56.5%는 보조교사 채용 및 전담교사의 확대가 가장 시

급하다고 대답하였고, 그 다음으로는 20.6%의 교사는 수당지급이나 가산점 

부여 등 처우개선을 요구하고 있었으며, 13.0%의 교사는 야간 근무 시 안전

에 대한 대책이 필요하다고 지적하였다.

<표 29> 시간연장돌봄 운영에 대한 국가적 지원에 관한 인식

내 용　 빈도 비율(%)

매우 잘 지원되고 있다고 생각 7 5.3

잘 지원되고 있다고 생각 27 20.6

보통이라고 생각 69 52.8

잘 지원되지 않고 있다고 생각 16 12.2

매우 잘 지원되지 않고 있다고 생각 10 7.6

기타 2 1.5

합계 131 100
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  표 29와 같이 시간연장돌봄 운영에 대한 국가적 지원에 관한 교사의 인식

을 살펴보면 보통이라고 생각하는 경우가 52.8%로 가장 높게 나타났다. 그

리고 지원이 잘 되고 있다고 생각하는 경우는 전체의 25.9%를 차지했는데, 

그 중 매우 잘 지원되고 있다는 의견이 5.3%로 나타났다. 반면 잘 지원되고 

있지 않다는 의견은 19.8%인데 그 중에서 매우 잘 지원되지 않고 있다고 생

각하는 의견이 7.6%를 차지하고 있었다. 기타로 지원에 대해서는 잘 모른다

는 의견이 1.5% 나타났다.

<표 30> 시간연장돌봄의 재정적 지원에 관한 인식 빈도(%)

내 용　 1순위 2순위 3순위

교직원(전담교사)의 확보 89(68.0) 21(16.0) 4(3.0)

유치원의 시설∙설비 보수 및 신축 14(10.7) 26(19.8) 23(17.6)

시간연장돌봄 운영 프로그램개발 13(9.9) 34(26.0) 30(22.9)

교재∙교구 구입비 지원 2(1.5) 9(6.9) 19(14.5)

교육비 지원 7(5.3) 18(13.7) 23(17.6)

유아의 급식 및 간식비 지원 6(4.6) 23(17.6) 32(24.4)

합계 131(100) 131(100) 131(100)

  표 30과 같이 시간연장돌봄의 안정적인 운영을 위해 재정을 가장 우선적

으로 투자해야할 3가지를 선택하여 중요 순서대로 1순위, 2순위, 3순위를 

표시하도록 한 문항에 대한 결과를 살펴보면 1순위가 전담교사의 확보

(68%), 2순위가 돌봄을 위한 프로그램개발(26%), 3순위가 유아의 급식 및 

간식비 지원(24.4%)이 필요하다고 교사들은 인식하고 있었다.
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<표 31> 시간연장돌봄의 행정적 지원에 관한 인식 빈도(%)

내 용 　 1순위 2순위 3순위

시간연장돌봄 교사교육 40(30.5) 28(21.4) 24(18.3)

학부모 교육 19(14.5) 29(22.1) 23(17.6)

행정부처의 철저한 관리감독 4(3.0) 12(9.2) 13(9.9)

 병원, 경찰서 등 기관과의 연계 31(23.7) 24(18.3) 16(12.2)

유용한 정보 및 자료제공 16(12.2) 26(19.8) 41(31.3)

시간연장돌봄에 대한 홍보강화 20(15.3) 11(8.4) 12(9.2)

기타 1(0.8) 1(0.8) 2(1.5)

합계 131(100) 131(100) 131(100)

  표 31과 같이 시간연장돌봄의 안정적인 운영을 위한 행정적 지원이 가장 

필요한 3가지를 선택하여 중요 순서대로 1순위, 2순위, 3순위를 표시하도록 

한 문항에 대한 결과를 살펴보면 1순위 시간연장돌봄 교사교육(30.5%), 2순

위 학부모 교육(22.1%), 3순위로는 유용한 정보 및 자료제공(31.3%)이 필요

하다고 교사는 인식하고 있었다.

  효과적인 시간연장돌봄을 운영하기 위한 개선점에 관한 교사의 인식은  

전담교사확보, 교사의 처우개선, 야간근무에 대한 안전대책, 시간연장돌봄

을 위한 시설 및 설비 확보 순으로 나타났다.

  면담결과에서는 전담교사의 확보, 교사교육, 물리적 환경개선, 프로그램

개발을 제시하였다. 이에 대한 구체적인 사례는 다음과 같다.
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 ① 전담교사의 확보 

  시간연장돌봄을 효과적으로 운영하기 위해 책임교원과 보조 인력체제로 

운영할 경우 교사의 업무가 과중되므로 전담교사를 확보하고, 늦은 시간까

지 근무하는 여건을 고려하여 2인 1조의 교사체제를 유지하길 원하고 있음

을 알 수 있었다.

책임교원으로 시간연장돌봄반 아이들을 돌볼 때면 시간연장돌봄 제

공을 위한 준비,제가 맡은 반일반 아이들을 위한 수업준비로 시간

이 나누어지니까 충실하게 수업준비를 하기가 힘들어요.(C교사)

유치원이 바쁠 때면 다른 분(조리사 선생님)께 아이를 맡기고 선생

님 일을 도울 때가 있는데,아이들도 선생님이 바뀌니까 혼란스러워

하고 저도 아이들에게 미안했어요.전담교사면 그 시간 아이들에게

집중할 수 있잖아요.(Ａ교사)

책임교원으로 시간연장돌봄반까지 운영하다보니 피곤함이 쌓여 너

무 힘들어요.책임교원과 보조 인력체제로 아니라 전담교사를 채용

하면서 보조 인력이 있었으면 좋겠어요.(E교사)

 ② 교사교육

  시간연장돌봄이 처음 도입되어 교사는 돌봄 제공에 대한 정보가 부족하여 

학급 운영에 어려움을 호소하였고, 시간연장돌봄 학급 운영에 관한 교사 교

육이 이루어지길 원하고 있음을 알 수 있었다.
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돌봄을 제공할 때 어떤 활동을 해야 할지 잘 모르겠어요.교육을

받은 전담선생님이 있었으면 좋겠어요.(B교사)

시행초기라서 계획을 세우고 운영하기가 힘들어요.교육이 이루어

졌으면 좋겠어요.(D교사)

 ③ 물리적 환경의 개선

  늦은 시간 기관에 머무는 유아들을 위한 편안하고 안정된 전담교실을 원

하고 있으며, 정서적으로 불안한 상태에 있는 유아들이 즐거운 분위기 속에

서 놀이에 집중할 수 있도록 교재·교구지원 등이 이루어져야 한다고 인식

하고 있음을 알 수 있다.　

교실 한쪽에는 잠을 원하는 아이들을 쉬고 있고,다른 쪽에서는 신

나게 놀이가 이루어질 때가 있어요.그 때 아이들이 시끄러워서 쉬

기 힘들다는 이야기를 하는데,이럴 때는 정말 안타까워요.(C교사)

반일반 교실을 빌려서 시간연장돌봄반 아이들과 생활하고 있는데,

청소를 해주시는 분이 계셔도 제가 다시 교실을 정리 했었어요.다

른 교실을 빌려서 사용하니까 불편한 일이 생길까 신경을 많이 쓰고

있었거든요.그런 제 모습을 보셨던 반 담임선생님께서는 마음 편하

게 지내시라고 말씀해주셨지만 여전히 편하지는 않아요.(A교사)

아이들과 생활하는데,교재교구가 많이 필요한 것 같아요.반일 반

이나 종일반 때 사용했던 것을 또 가지고 놀기에는 지겨운 것 같아
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요.저녁시간이라는 점을 고려하여 편하게 놀이할 수 있는 교재·교

구를 개발해서 배부 해주면 좋을 것 같아요.(E교사)

 ④ 프로그램 개발

  시간연장돌봄을 제공받는 유아들은 이른 아침 유치원에 와서 가장 늦게 

까지 기관에 머물면서 부모와 함께 지내는 시간이 부족하다. 이로 인해 문

제가 발생할 수 있는 여지가 있기 때문에 유아와 부모를 지원해줄 수 있는 

기존의 프로그램과는 차별화 된 프로그램이 필요하다고 인식하고 있음을 알 

수 있었다.

아이들이 밤이 되면 더 많이 뛰어다니기도 하고,웃음소리와 말소리

가 더 커지고,혼잣말을 하는 경우 더 많이 보이고,공격적인 행동을

보이는 등 정서적으로 많이 불안해 보여서 아이들의 정서를 위한 프

로그램이 있으면 좋을 것 같아요.(C교사)

종일반 특성화 프로그램처럼 시간연장돌봄반도 적합한 프로그램이

개발되었으면 좋겠어요.(D교사)

시간연장돌봄은 장시간에 유치원에 머물러 있다 보니까 부모와의 유

대관계가 약해지지 않을까 좀 걱정돼요.부모와 아이를 위한 활동을

지속적으로 만들고 참여하는 시간을 갖도록 꾸준한 교육도 해야 할

것 같아요.(E교사)

  또한 설문지 자유기술란의 의견으로 교사의 처우개선의 일환으로 수당이 
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지급되는데, 유치원으로 지원되는 것이 아니라 교사에게 직접적으로 지급될 

수 있는 방안이 이루어졌으면 좋겠고, 종일제, 야간돌봄, 엄마품 온종일 돌

봄 등 맞벌이를 위한 프로그램 용어가 너무 많으므로 이에 대한 용어를 통

일해서 사용했으면 좋겠다는 의견이 있었다.
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Ⅴ. 논의 및 결론

1. 논의  

  본 연구는 시간연장돌봄을 제공하는 교사들의 인식과 어려움에 대해서 살

펴보고 개선점을 모색하여 시간연장돌봄의 질적 향상을 위한 기초 자료를 

제공하는데 그 목적을 두고 연구결과를 연구문제 순으로 요약하고 논의해보

면 다음과 같다.

 

  첫째, 시간연장돌봄의 전반적인 운영에서 시간연장돌봄의 필요성에 관한 

교사의 인식을 살펴보면 교사의 83.9%가 필요하다는 인식을 보였는데, 그 

중 취업모의 자녀양육을 돕기 위해서 필요하다(54.2%)는 의견이 가장 많았

고, 유치원에서 교육과 보육을 통합한 서비스를 제공하기 위해 필요하다

(29.7%)는 응답으로 나타났다. 이는 시간연장돌봄이 맞벌이 부부나 한 부모 

가정 등 자녀양육에 어려움을 느끼는 부모들이 안심하고 직장생활을 할 수 

있도록 지원책으로 교사들도 인식하고 있다고 할 수 있으며, 야간보육이 자

녀 양육이 어려운 가정의 자녀양육을 돕기 위해 필요하다는 김미영(2007)

과 한지희(2010)의 연구, 종일반은 일하는 엄마들이 많은 요즘 가정에 자녀

양육을 위해 필요한 지원체계라고 인식한 서연금(2009)의 연구결과와 동일

한 결과로 볼 수 있다. 또한 근무시간과 맞는 프로그램을 운영하는 보육시

설을 선택할 수밖에 없던 부모에게 시간연장돌봄은 자녀의 유아교육기관선

택의 폭을 넓혀주는 기회를 제공할 수 있을 것으로 사료된다. 

  시간연장돌봄의 운영방법을 묻는 질문에서는 각 유치원별로 독립된 돌봄
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반을 운영하는 것이 적절하다는 응답이 가장 높게 나타났고, 시간연장돌봄

반 유아들의 정원은 10명 이내가 가장 바람직하다고 생각하였다. 교사와 유

아의 높은 비율은 한 유아에게 미치는 교사의 손길과 보살핌의 폭이 줄어드

는 결과는 물론 스트레스 요인으로 작용한다는 점을 생각할 때 바람직한 요

구라고 여겨진다. 이는 혼합연령일 경우 교사 대 유아의 비율이 1:6이 적당

하다는 강인숙(2003)의 연구결과와 같은 맥락으로 볼 수 있으며, 교사와 유

아의 비율이 1:10일 때 교사가 역할을 잘 수행할 수 있다는 이미선(2008)의 

연구를 지지해준다. 

  유치원 재량휴업일에 운영에 관한 인식은 시간연장돌봄의 운영취지에 따

라 재량휴업일에 상관없이 운영해야 한다는 의견이 가장 많았고, 방학 운영

에 관한 교사들의 인식은 학부모의 요구에 따라 융통성 있게 방학을 운영해

야한다는 의견이 가장 높은 빈도를 나타냈다. 이를 통해 교사들이 시간연장

돌봄의 수요자인 학부모의 요구를 적극적으로 수용하여 시간연장돌봄을 운

영해야 한다고 인식하고 있음을 알 수 있었다. 

  시간연장돌봄의 운영시간을 살펴보면 오후 6시부터 저녁 10까지 운영하는 

경우가 가장 많았고, 운영시간의 적절성에 관한 교사의 인식은 유치원의 사

정이나 학부모의 요구에 따라 융통성 있게 조절해야 한다는 의견이 높게 나

타났다. 바람직한 운영시간을 묻는 질문에서 평일은 오후 6시~저녁 9시까지 

운영하길 원하였고, 토요일 운영은 오전 8시부터 오후 2시까지 운영이 가장 

높은 빈도를 보였으며, 그 다음으로 운영하지 말자는 의견이 높게 나타났

다. 이러한 결과는 교사들은 시간연장돌봄의 필요성을 알고 부모의 사정과 

요구를 고려하여 운영해야 한다고 인식하고 있지만 늦은 저녁까지 운영해야 

하는 면에서 어려움도 있음을 짐작해 볼 수 있다. 교육일수, 교육시간의 증

가는 교사들에게 육체적 피로와 정신적 스트레스의 원인으로 작용할 수 있
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으며, 교육의 질 저하로 연결될 수 있는 부분이므로(김혜진, 2005), 시간연

장돌봄운영 취지를 살리면서 동시에 역할을 수행하는 교사의 만족도를 고려

한 지원책이 마련되어야 한다.

  시간연장돌봄의 운영에 필요한 교직원에 관한 우선순위를 살펴보면 1순위 

보조인력, 2순위 조리원, 3순위 청소원 순으로 필요하다고 응답하였다. 기

타 의견으로 차량지원이나 가정에서 학습적인 부분을 돌봐줄 수 없으므로 

학습적인 부분을 도와줄 수 있는 학습지도교사가 있었으면 좋겠다는 의견도 

있었다.

  시간연장돌봄의 운영 시 중점사항에 관한 교사의 인식은 건강 및 안전, 

보호, 정서 및 사회성발달 순으로 중점을 두어야 한다고 생각하였으며, 교

육은 가장 낮은 비율을 나타냈다. 이는 건강 및 안전에 중점을 둔다는 황윤

경(2008)의 연구와 일치하고, 영양 및 건강에 중점을 둔다는 김미영(2007)

의 연구와 유사한 결과이며, 정서적 안정감과 편안한 분위기에 중점을 두었

던 이윤정(2006)의 연구와는 다른 결과이다. 이러한 결과는 가정에서 개별

적으로 부모와의 시간을 보내지 못하고 장시간 교육기관에 머물며 단체생활

을 하는 유아들이 질병이나 안전사고 등의 위험요소에 더 많이 노출될 수 

있기 때문으로 사료된다. 

  시간연장돌봄의 운영과 관련된 교사교육이 필요한가에 관해 묻는 문항에

서는 대부분의 교사가 교육이 필요하다고 응답하였고 교육의 내용으로 유아

의 생활지도에 관한 내용을 가장 필요로 하였다. 이는 교육계획 및 교육활

동에 관한 내용을 필요로 했던 윤경숙(2007)과 정미선(2007)의 연구와는 다

른 결과이다. 이러한 결과는 종일반에서 나타나는 유아의 문제행동의 양상

이나 문제행동지도의 어려움이 반일반 교사들이 경험하는 것과는 다르다고 

종일반 교사들이 인식하고 있으므로(배지희∙봉진영∙조미영, 2010), 시간연
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장돌봄을 종일반의 연장선상으로 볼 때 시간연장돌봄을 제공하는 교사들이 

유아의 생활지도에 어려움을 느끼고 있음을 짐작해볼 수 있으며 이를 위한 

교사교육이 필요하다고 여겨진다.

  시간연장돌봄반 운영프로그램에 관한 인식을 살펴보면 정서적 안정 및 사

회성 발달을 위한 프로그램으로 운영해야 한다고 생각한 교사가 가장 많았

고, 그 다음으로는 안전과 보호 위주의 프로그램으로 운영해야 한다는 인식

이 높게 나타났다. 시간연장돌봄은 유아들은 대부분 동일연령집단인 오전수

업, 오후 재편성되는 종일반활동 이후 2~3시간 연장하여 기관에 머물게 됨

으로 인한 피로감 및 긴장감을 경험하는 것은 물론 친구들은 귀가하는 반면 

자신은 기관에 있는 분리된 경험으로 심리적으로 불안감을 느낄 수 있기 때

문에 정서적 안정 및 사회성발달을 위한 프로그램이 필요할 뿐만 아니라 유

아들은 사고의 가능성을 미리 예측하여 예방할 수 있는 지적 사고 능력이나 

판단력이 부족하므로 일상생활 속에서 위험한 상황을 알고 대처하는 능력 

길러줄 수 있는 프로그램이 마련되어야 함을 알 수 있다.

  둘째, 시간연장돌봄의 건강 및 안전관리에 관한 교사의 인식을 살펴보면  

시간연장돌봄을 이용하는 유아들을 위해서는 간식과 저녁을 제공하는 것이 

바람직하다는 의견이 가장 많았고, 저녁 조리방법으로는 유치원 급식실에서 

조리사가 준비해야 한다는 것이 가장 바람직하다는 의견이 85.5%로 대부분

이었다. 간식 조리 방법에 대해서는 유치원에서 직접 조리하여 제공하는 것

이 바람직하다는 인식이 가장 높았으며, 부모들이 당번을 정해서 준비하는 

것이 바람직하다는 의견이 가장 낮게 나타났다. 이는 교사의 인식이 유치원

에서 유아의 발달단계에 맞게 직접 조리하여 제공하는 것이 바람직하고 여

기고 있음을 알 수 있으며, 간식제공에 부모들이 당번을 정해서 준비하는 
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것에 대한 교사들의 낮은 선호는 일하는 부모들에게 간식준비가 부담으로 

작용할 수 있음을 고려한 결과라고 여겨진다. 사립유치원의 대부분은 자체 

급식을 위한 시설설비와 주방담당자를 두고 있고(전기옥, 2004), 시간연장

돌봄 인력배치기준에서도 급식 인력 확보를 정하고 있으므로 저녁제공에 대

한 바람직한 결과가 나타난 것으로 사료된다. 또한 이른 아침 등원하고 늦

은 저녁 귀가하는 유아들의 경우 세끼를 유치원에서 해결하는 경우도 있고, 

활동량이 많으며 성장기에 있는 유아들이라는 점을 고려할 때 균형 잡힌 식

단의 중요성은 간과할 수 없는 부분이다. 이에 따라 각 유치원에 균형 있는 

식단을 계획하는 영양사가 배치될 필요가 있다고 사료된다. 그러나 이는 재

정상의 어려움이 있으므로 인근유치원과 연합하거나 배치하거나, 지역사회

와의 협조를 통해 지원을 받는 방법도 강구해 볼 필요가 있겠다.

  시간연장돌봄의 낮잠 시간 운영에 관해 대부분의 교사가 낮잠시간이 필요

하다고 생각하고 있었으며, 매일 일정한 시간을 정하되 개별 유아들의 요구

에 따라 융통성 있게 운영하는 것을 바람직하게 생각하고 있었다. 이러한 

결과는 매일 일정한 시간을 정하되 유아들의 요구에 따라 낮잠 시간을 다르

게 한다는 강인숙(2003)의 연구결과와 일치하고, 김희정(2010)이 조사한 유

치원 종일반 운영에 대한 학부모 요구 중 낮잠 및 휴식시간 운영은 아이에 

따라 다르게 운영해야 한다는 결과와도 맥을 같이한다고 해석할 수 있다. 

  시간연장돌봄의 전체적인 안전관리를 위한 장치에 관한 우선순위를 정하

도록 한 결과 1순위 현관 CCTV설치, 2순위 경보장치 설치, 3순위 경찰과의 

연락장치가 필요하다고 응답하였는데, 이는 경찰과의 연락 장치를 가장 많

이 요구한 유금미(2009)의 연구와는 다른 결과이다. 

  유아의 안전관리를 위한 준비사항에 관한 인식을 살펴보면 유아 안전사고

에 대한 기초지식과 응급처치교육을 선택하여 가장 필요한 것으로 여기고 
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있으며, 그 다음으로 안전사고 발생 시 신속하게 유아를 이동시킬 수 있는 

병원과의 협력체계(19.8%)와, 부모에게 신속하게 연락할 수 있는 비상연락

망 구비(19.1%)를 거의 비슷하게 중요하다고 인식하고 있었다. 이는 늦은 

시간까지 진료를 하는 병원의 수가 적고, 일상적인 생활에서 사고 발생 시 

응급처치에 관한 기초지식을 잘 알고 있으면 적절한 조치를 취하여 병원으

로 이동했을 때 향후 치료에 도움이 될 뿐만 아니라 유아의 발달을 위한 일

로 여기기 때문으로 사료된다.

  셋째, 시간연장돌봄의 시설 및 설비에 관한 교사의 인식을 살펴보면 시설 

및 설비의 중요도에 대한 전체 평균은 3.95로 나타났고, 하위 내용을 살펴

보면 가장 중요하게 생각하는 시설 및 설비는 냉∙난방시설과 보안시스템으

로 나타났다. 이는 종일반 운영을 위한 독립된 교실에 대한 높은 요구를 보

였던 윤경숙(2007)의 연구, 이진주(2009)의 연구결과와는 다른 결과로 늦은 

저녁시간에 시간연장돌봄 활동이 이루어진다는 점에서 안전한 환경이 구비

되어지길 원하고, 더위와 추위 등 기본적인 욕구를 먼저 충족시킬 수 있는 

시설을 더 중요하게 인식하고 있는 것으로 사료된다. 다음으로 중요하게 인

식하고 것은 조리시설이었다. 시간연장돌봄을 이용하는 유아들에게 아침, 

점심, 저녁까지 유치원에서 제공하는 경우가 빈번하고, 유아의 발달에 맞는 

균형 잡힌 식사를 제공하기 위해서는 조리시설이 필요하기 때문에 중요하게 

인식하는 것으로 여겨진다. 이 외에 더 필요한 시설에 대해 자유기술을 하

도록 하였는데, 세탁시설이나 도서실이 있었으면 좋겠고, 실외놀이기구에 

조명시설이 있었으면 하는 의견이 있었다. 

  넷째, 시간연장돌봄반 부모와의 의사소통에 관한 교사의 인식을 살펴보면 
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시간연장돌봄반 부모의 대화내용에서 교사는 개별 유아의 건강상태, 놀이모

습, 또래관계 등 하루일과에 대한 정보교환을 가장 중요하게 생각하고 있었

으며, 그 다음으로 자녀교육에 필요한 정보 및 기술의 제공을 중요하게 인

식하고 있었다. 이는 부모들이 유아들을 기관에 보냈을 때 유아들의 건강, 

또래관계에 대해 가장 걱정을 많이 하는데(김미와, 2005), 이러한 부모의 

요구와 일치되는 교사의 인식은 유아의 성장발달을 위해서도 이로운 일이며 

교사뿐만 아니라 기관과 부모가 신뢰관계를 더욱 굳건하게 하는 일로 바람

직하다고 보여 진다.

  부모와의 대화 방법을 보면 가정통신 혹은 쪽지편지를 사용하는 것이 가

장 바람직하다고 생각하는 교사가 가장 많았고, 그 다음으로 면담(25.2%)이

나 전화 상담(24.4%)을 바람직한 방법으로 인식하고 있었다. 기타 의견으로

는 등∙하원시간을 활용한 짧은 대화를 활용하는 것이 바람직하다는 의견이 

있었다. 이러한 결과는 가정통신문, 전화상담, 등원∙귀가 시 면담이 적절한 

부모교육방법이 될 수 있다는 나세경(2003)의 연구결과와 일부분 일치하고, 

종일반 부모들은 가정통신, 전화연락, 귀가 시 상담 등의 형태로 교사와 대

화하길 원한다는 김희정(2010)의 연구와도 맥을 같이한다. 이는 시간연장돌

봄의 수요자인 부모들이 직장을 다니고 있다는 점을 고려하여 가정통신 혹

은 쪽지 편지 등이 비교적 시간과 장소의 제약을 덜 받는 방법이며, 교사와 

부모 모두에게 유익한 방법으로 인식되고 있음을 알 수 있다.

  다섯째, 시간연장돌봄을 제공하는 교사의 어려움에 관한 인식을 보면 업

무과중이 가장 큰 어려움으로 나타났고, 외부 유아들의 통합, 야간근무로 인

한 교사의 안전문제 순으로 나타났다. 이러한 결과는 오전에 담임을 맡으면서 

오후에 순환하여 시간연장돌봄을 제공하는 교사들이 학급의 유아들을 위한 업
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무도 해야 하면서 시간연장돌봄과 관련된 일도 하여 업무가 과중되고 이로 인

해 힘들어하는 이진주(2009)의 연구결과와 같은 맥락으로 해석할 수 있다. 그

러나 면담결과는 야간근무로 인한 안전문제를 더 큰 어려움으로 인식하였

다. 이는 야간근무로 인한 교사의 안전을 우선적으로 지적한 이윤정(2006)

의 연구와 일치하는 결과이며, 교사들의 인식과 실행에 차이가 있음을 보여

준다 할 수 있겠다. 그 외에 불규칙적인 유아들의 귀가시간, 돌봄 제공에 

대한 정보부족, 부모와의 의사소통의 어려움 및 시간연장돌봄에 대한 부모

들의 잘못된 인식에서 오는 어려움이 있음을 호소하였다.

  마지막으로 효과적인 시간연장돌봄 운영을 위한 개선점에 관한 교사의 인

식을 살펴보면 교사는 보조교사 채용 및 전담교사의 확대가 가장 시급하다

고 대답하였고, 그 다음으로는 수당지급이나 가산점 부여 등의 처우개선, 

야간 근무 시 안전에 대한 대책을 지적하였다. 이는 종일반 교사의 정원확보

를 지적한 이윤정(2006)의 연구와 부분적으로 일치한다.

  시간연장돌봄 운영에 대한 국가의 지원에 대해서는 중간정도로 지원이 이

루어지고 있다고 생각하는 경우가 가장 많았다.

  시간연장돌봄의 안정적인 운영을 위해 재정적인 지원에서 가장 우선적으

로 투자해야 할 부분에 대해 1순위 전담교사의 확보, 2순위 돌봄을 위한 프

로그램개발, 3순위 유아의 급식 및 간식비 지원 순으로 선택하였다. 이는 

종일반의 발전을 위해 가장 시급한 것으로 전담교사확보 및 처우개선을 지

적한 이진주(2009)의 연구와 일부분 일치하는 결과이다. 교사의 질이 유아

에게 미치는 영향력이 큰 유아기 교육 특성을 생각할 때  현행의 책임교원

과 보조 인력 체제(정교사, 보육교사 자격 불필요)는 긴 근무시간과 과중업

무로 인해 유아교육의 질 저하를 초래할 여지가 있다. 따라서 유아의 발달
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특성, 다양한 부모의 요구를 만족시킬 수 있도록 교사배치기준이 전담교사

와 보조 인력 체제로 전환 될 필요성이 있다고 사료된다.

  행정적 지원에서는 가장 우선적으로 지원해야 할 부분에 대해서는 1순위 

돌봄 교사교육, 2순위 부모 교육, 3순위 유용한 정보 및 자료제공 순으로 

나타났다. 이는 시간 연장 보육을 위해 가장 필요한 행정적 지원으로 병원∙

경찰서 등의 기관과의 연계를 지적한 유금미(2009)의 연구와는 다른 결과

로, 현재의 교사들이 주로 반일제 프로그램의 운영에 초점을 맞추어져 교육

을 받았으므로(정미선, 2007), 시간연장돌봄의 특성에 맞는 별도의 교사교

육을 위한 지원이 이루어져함을 시사한다. 

  효과적인 시간연장돌봄을 운영하기 위한 개선점으로 전담교사확보, 교사

의 처우개선, 야간근무에 대한 안전대책, 시간연장돌봄을 위한 시설 및 설

비 확보 순으로 나타났는데, 면담결과 전담교사의 확보, 교사교육, 물리적 

환경개선, 프로그램 개발에 대한 요구 등을 제시하였다.

  또한 설문지 자유기술란과 면담에서 나타난 기타 의견으로 교사의 처우개

선의 일환으로 수당이 지급되는데, 유치원으로 지원되는 것이 아니라 교사

에게 직접적으로 지급될 수 있는 방안이 이루어졌으면 좋겠고, 종일제, 야간

돌봄, 엄마 품 온종일 돌봄 등 맞벌이를 위한 돌봄 프로그램 용어가 너무 

많으므로 이에 대한 용어를 통일해서 사용했으면 좋겠다는 등의 의견이 추

후 반영될 필요가 있다고 여겨진다.

2. 결론 및 제언

  본 연구 결과를 통해 얻은 결론은 다음과 같다.
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  첫째, 시간연장돌봄의 전반적인 운영에 관한 인식을 살펴보면 교사들은 

취업모의 자녀양육을 돕고, 유치원이 교육과 보육을 통합한 서비스를 제공

하기 위해 시간연장돌봄이 필요하다고 인식하였고, 각 유치원별로 독립된 

시간연장돌봄을 운영하는 것이 바람직하다고 여기고 있으며, 유아의 정원은 

한 학급당 10명 이내가 적절하다고 인식하였다. 재량휴업일 운영에 대해서

는 시간연장돌봄의 운영취지에 따라 재량휴업일에 상관없이 운영해야하고, 

방학 운영은 학부모의 요구에 따라 융통성 있게 운영하는 것을 바람직하게 

여기고 있었다. 시간연장돌봄의 운영은 저녁 10까지 운영하는 경우가 가장 

많았고, 유아들이 귀가하면 종료한다는 경우가 가장 적게 나타났다. 운영시

간에 대해서는 유치원의 사정이나 학부모의 요구에 따라 융통성 있게 조절

해야 한다고 생각하는 교사가 가장 많았고, 평일은 오후 6시부터 저녁 9시

까지 운영하고, 토요일은 오전 8시부터 오후 2시까지 운영하는 것이 가장 

바람직하다고 인식하였다. 시간연장돌봄의 운영에 필요한 교직원의 우선순

위는 보조인력, 조리원, 청소원 순으로 나타났고, 시간연장돌봄의 중점사항

에 대해서는 건강 및 안전을 가장 우선시 하였다. 대부분의 교사가 교사교

육이 필요하다고 생각하였고, 유아의 생활지도에 관한 내용을 원하였다. 시

간연장돌봄반 운영프로그램에 관한 의견은 정서적 안정 및 사회성 발달을 

위한 프로그램으로 운영해야한다고 생각하는 교사가 가장 많았다.

  둘째, 시간연장돌봄반의 건강 및 안전관리에 관한 인식을 살펴보면 간식

과 저녁을 제공해야 한다고 생각하는 교사가 가장 많았으며, 저녁이나 간식

은 유치원 조리실에서 조리사가 준비하는 것이 가장 바람직하다고 인식하였

다. 낮잠 및 휴식 시간 운영에 대해서는 교사의 대부분이 필요성을 인식하

고 매일 일정한 시간을 정하되 개별 유아들의 요구에 따라서 융통성 있게 

운영하는 것이 바람직하다고 하였다. 시간연장돌봄반의 안전관리를 위한 장
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치로는 현관 cctv 설치, 경보장치 설치, 경찰과의 연락장치순으로 필요성을 

인식하였고, 유아의 안전관리를 위해서는 안전사고에 대한 기초지식과 응급

처치교육을 가장 필요로 하고 있었다.

  셋째, 시설 및 설비에 관한 교사의 인식을 살펴보면 냉∙난방시설과 보안

시스템을 가장 중요하게 생각하였으며, 다음으로 중요하게 생각하는 것은 

조리시설이었다.

  넷째, 시간연장돌봄을 이용하는 유아 부모와의 의사소통에 관한 교사의 

인식을 살펴보면 교사는 개별 유아의 건강상태, 놀이모습, 또래관계 등 하

루일과에 대한 정보교환을 가장 중요하게 생각하고 있었으며, 대화 방법으

로는 가정통신 혹은 쪽지편지를 가장 바람직한 방법으로 인식하고 있었다.

  다섯째, 시간연장돌봄을 제공하는 교사의 어려움에 관한 인식에서는 교사

의 업무과중, 외부 유아의 통합, 교사의 안전문제 순으로 어려움을 호소하

였는데, 면담결과는 야간근무로 인한 교사의 안전문제를 가장 큰 어려움으

로 지적하였다. 그 외에 불규칙적인 유아들의 귀가시간, 돌봄 제공에 대한 

정보부족, 부모와의 의사소통의 어려움 및 시간연장돌봄에 대한 부모들의 

잘못된 인식에서 오는 어려움을 호소하였다.

  마지막으로 개선점에 관한 교사의 인식을 살펴보면 보조교사 채용 및 전

담교사의 확대, 수당지급이나 가산점 부여 등 처우개선을 요구하였고, 시간

연장돌봄 운영에 대한 국가의 지원에 대해서는 중간정도로 지원이 이루어지

고 있다고 생각하는 경우가 가장 많았으며, 재정을 가장 우선적으로 투자해

야 할 부분은 전담교사의 확보, 돌봄을 위한 프로그램개발, 유아의 급식 및 

간식비 지원 순으로 나타났고, 행정적 지원이 가장 필요한 부분은 돌봄 교

사교육, 학부모 교육, 유용한 정보 및 자료 제공 순으로 나타났다. 개선점

에서는 전담교사확보, 교사의 처우개선, 야간근무에 대한 안전대책, 시간연
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장돌봄을 위한 시설 및 설비 확보 순으로 나타났는데, 면담결과는 전담교사

의 확보, 교사교육, 물리적 환경개선, 프로그램 개발에 대한 요구 등을 제

시하였다.

  본 연구 결과에 기초한 유치원 시간연장돌봄의 효과적인 운영방안에 대한 

시사점은 다음과 같다.

  첫째, 책임교원과 보조 인력체계가 아닌 전담교사를 확보해야 한다. 정교

사가 돌아가면서 근무를 하는 경우 긴 업무시간으로 피로가 누적되고, 다음

날 수업에 지장을 초래하는 경우가 발생하기 때문에 이러한 폐단을 막기 위

해서는 돌봄을 전적으로 담당할 수 있는 교사가 필요하다. 더하여 전담교사 

혼자서 늦은 시간에 혼자서 근무를 하는 것은 귀가지도와 유아 안전관리 차

원에서 현행 2인 1조 체제를 유지되어야 한다. 

  둘째, 늦은 시간까지 기관에 머무는 유아들을 위해 가정과 같은 편안한 

공간이 확보되어야 한다. 시간연장돌봄을 위한 별도의 공간이 따로 갖추어 

있지 않고 다른 학급의 반을 같이 사용하는 경우가 많아 유아들에게 문제행

동이 더 빈번하게 발생하고 교사들은 또한 유아들과 생활함에 있어 많은 제

약이 따른다. 부적절한 물리적 환경은 유아들에게 부정적인 영향을 줄 수 

있으므로 별도의 안정된 공간을 확보해야 할 것이다.

  셋째, 시간연장돌봄에 대한 안내 및 부모교육이 필요하다. 시간연장돌봄

은 맞벌이 가정이나 한 부모 가정의 경우 등 한 부모가 일을 해야 하는 경

우 홀로 유아들이 방치되는 것을 막으며, 부모가 안심하고 직장생활을 할 

수 있도록 하기 위한 방안으로 추진되게 되었는데, 간혹 유아를 기관에 전

적으로 맡기고 자녀양육의 부담에서 벗어나려는 일부 부모들로 인해 돌봄의 

취지가 왜곡될 수 있으므로 시간연장돌봄에 대한 정확한 안내가 이루어져야 
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한다. 뿐만 아니라 부모들은 자녀가 기관에 오랫동안 머물면서 가질 수 있

는 심리적 불안감과 스트레스를 고려하여 많은 사랑과 관심이 필요함을 알

고 실천 할 수 있게 부모교육도 지속적으로 이루어져야 할 것이다.

  넷째, 시간연장돌봄을 위한 운영지침이 마련되어야 한다. 시간연장돌봄을 

이용하는 유아의 경우 오전과 오후 시간동안 정신적으로 신체적으로 긴장한 

상태가 저녁시간까지 이어져 불안하고 예민해진 심리상태로 인해 과민 행동

을 유발할 여지도 있다. 따라서 시간연장돌봄이 이루어지는 시간에는 교육

위주의 활동을 제공하기보다는 가정처럼 편안하게 휴식을 취할 수 있는 시

간을 제공할 수 있도록 시간연장돌봄의 특수성 및 돌봄을 이용하는 유아들

의 특성을 고려하여 정서적 안정 및 사회성발달에 중점을 둔 돌봄을 위한 

운영지침의 개발이 이루어져야 할 것이다.

  다섯째, 장시간 기관에 머무는 유아들을 위해 편안한 분위기에서 즐겁게 

놀이할 수 있도록 새로운 놀잇감을 지속적으로 제공해 줄 수 있는 교재·교

구지원 방안도 함께 이루어져야 할 것이다.

  본 연구의 결과를 토대로 연구의 몇 가지 제한점과 후속 연구를 위한 제

언을 하면 다음과 같다.

  첫째, 본 연구는 서울∙경기∙인천지역의 유치원을 대상으로 한 연구이므로 결

과를 일반화하기에는 무리가 있다. 따라서 추후 연구에서는 좀 더 다양한 

지역의 많은 대상을 표집 하여 연구가 이루어져야 할 것이다.

  둘째, 본 연구에서는 반일반 교사가 책임교원으로 시간연장돌봄에 참여하

고 있기 때문에 시간연장돌봄을 제공하는 교사의 범위 안에 반일반교사와 

종일반교사, 돌봄 전담교사를 모두 포함하였다. 그러나 각 집단 간 인식에 

차이가 있을 수 있으므로 반일반 교사, 종일반 교사, 돌봄 전담교사 간 인식
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을 비교해보는 것도 의미 있을 것이다.

  셋째, 본 연구는 설문지를 통해 교사의 인식을 알아보고, 시간연장돌봄을 

제공하는 교사의 어려움에 대해 면담을 하였다. 그러나 시간연장돌봄의 수요

자는 부모와 유아이므로 이들의 인식이나 만족도 및 요구를 알아보는 현장연

구를 포함한 심층적인 후속연구가 이루어져야 할 것이다.
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ABSTRACT

Teachers′ Perspectives on 

Time-extended Child Care at Kindergartens

Yi, Mi-Seon

Major in Early Childhood Education 

The Graduate School of Education

Sungshin Woman's University

Thepurposeofthisstudyistoexaminetheimplicationsofquality

improvement in time-extended child care by investigating

opportunities and challenges of providing child care for

"non-standard"hours.

Researchquestionsareasfollows:

1.How dokindergartenteachersperceivetime-extendedchildcare?

2.Whatdifficultiesdokindergartenteachersfaceastheyprovide

time-extendedchildcare?

3.Whataretheteachers'suggestionsforeffectivetime-extended

childcare?

A questionnairewasdevelopedandsenttoarandom sampleof

kindergartenteachersinSeoul,Gyeonggi-do,andIn-cheoncity. A

totalof131completedsurveyswereanalyzed.Thesurveycontained

questionnairesin which teachersasked to respond to whatthey



thinkaboutofferingchildcareservicebeyond"normal"workday.In

addition,toexaminechallengesfacingprovidersandimprovements

for effective operations management data were collected in

face-to-faceinterviewswithkindergartenteachers.

The frequencies and percentages were calculated using SPSS

version 17.0 and the mean and the standard deviation ofthe

importanceoffacilitieswereestimated.Interview datawereanalyzed

andcategorizedintermsofresearchquestions.

Theresultsofthisstudyareasfollows.

First,mostteachersbelievethattime-extendedcareisnecessaryfor

helpingworkingmothersandprovidingservicesintegratededucation.

Theythinkchildcareprovidersshouldbeabletooperatetheclass

independentlyandclassshouldbelimitedto10orfewerchildren.

Also,wefindthatteachersthink,bythepurposeoftime-extended

care, it should be offered even for all day or break and

time-extendedcareprovidersvacationshouldbeflexibleenoughto

accommodatetheparents'needs.Inoperatingupto10p.m.inmost

time-extendedcarehome,teachersthinkthemostappropriatehours

ofoperationarefrom 6p.m.to9p.m.onweekdaysandfrom 8

a.m.to 2 p.m.on Saturday.To provide time-extended care,in

additiontoteachers,assistantstaff,akitchenteam,andacleanerare

neededtobehiredandprovidersshouldfocusonmattersofhealth

and safetyastoppriority.Mostteachersthinkthatteachersneed

training,andguidanceonoperatingtime-extendedcare.

Secondly,forguidelinesofthehealthtoconsiderwhenproviding



time-extended care,teachersthinkchildren should haveaevening

mealand abedtimeoreveningsnackwhichareprepared atthe

kindergarten.Childrenhavevariousemotionalneedsatbedtimeand

teachersshouldconsultwithparentsregardingeachchild'sroutine

and anyspecialconcerns.Forregulationsdesigned toprotectthe

safety in time-extended care child care settings,daycare security

camerasand securitycamerasystemsshould beinstalled inchild

care.Moreover,teachers need to be educated aboutemergency

preparedness.

Third,inventories of all of the systems in the child care

kindergartenthatteacherswouldliketohavearesecuritysystems,

heatingandcoolingsystems,andcookingsystems.

Fourth,to bettercommunication between parentsand providers

teacherspreferlettersto send home to inform children'shealth

condition,behaviourandprogress.

Fifth,challengesteachersfacearehardworkandsafetyconcerns

in thenighttime.Anotherconcernsareirregularoperating time,

informationshortageofcaring,andcommunicationwithparents.

Lastly,whatmostchild care teachersneed are assistantsand

incentivesfortime-extendedcare.Resultsshow thatthegovernment

mighthavemoreinfluenceonchildcarebyofferinglicensedteachers,

developedprograms,supportfinancialbenefits,educationforteachers

andparents,andprovidingbeneficialinformation.



부록 - 설문지

시간연장돌봄 운영에 관한 교사의 인식

      번호

 안녕하십니까?

 바쁘신 가운데 설문에 응해주셔서 대단히 감사합니다.

 본 설문지는 시간연장돌봄 운영에 관한 교사의 인식 및 개선점을 조사하

여 보다 발전적이고 안정적인 시간연장돌봄을 운영하는데 필요한 기초차

료로 활용하고자합니다.

선생님의 의견은 귀중한 연구자료로 활용됩니다. 

한 문항도 빠짐없이 솔직하게 답해주시기를 부탁드립니다.

또한 설문지는 익명으로 처리되며 연구목적 이외에 다른 용도로는 

절대로 사용되지 않습니다. 

 본 질문에 응답해주셔서 다시 한 번 진심으로 감사드립니다.
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Ⅰ. 교사의 일반적인 사항

❀ 선생님과 유치원에 대한 일반적인 사항입니다.

   해당되는 곳에 ∨표하여 주시기 바랍니다.

1. 유치원 설립 유형 :    ①국․공립     ②법인     ③사립(개인)

2. 유치원 소재지:     ①서울       ②경기도      ③인천지역

3. 직위 :    ①정교사(책임교원)      ②종일반 교사      ③통합야간반 전담교사 

             ④시간제교사            ⑥ 기타(                             )

4. 교사 연령 : (만        세)

5. 학력 :    ①전문대학    ②4년제 대학    ③대학원 이상    ④기타(        )

6. 전공 :    ①유아교육    ②아동학    ③보육학    ④기타전공

7. 보유 자격증:    ①유치원정교사1급    ②유치원정교사2급    ③보육교사1급  

                   ④보육교사2급    ⑤기타(                       )

8. 교육경력 : (     년      개월)

Ⅱ. 교사의 인식관련사항

❀ 시간연장돌봄의 운영에 대한 선생님의 인식을 알아보고자 하는 질문

입니다. 선생님의 의견과 일치하는 곳에 답하여 주시거나 ∨표하여 주시

기 바랍니다.

♣ 전반적인 운영에 관한 인식을 묻는 문항입니다.

1. 시간연장돌봄의 운영의 필요성에 대해 어떻게 생각하십니까? (한 가지만 선택)

   ① 취업모의 자녀양육을 돕기 위해 필요하다.

     ② 유치원이 교육과 보육을 통합한 서비스를 제공해야하므로 필요하다

     ③ 유아 발달에는 적합하지 않으므로 필요하지 않다.

   ④ 유치원은 ‘교육’을 하고 ‘보육’은 어린이집 등 보육시설에서 

      맡아야 하므로 필요하지 않다.

   ⑤ 기타(                                                )



2. 시간연장돌봄반은 어떻게 편성해야 한다고 생각하십니까?

    ① 각 유치원 별로 독립된 시간연장돌봄반 운영

    ② 특정 유치원을 중심으로 통합한 시간연장돌봄반 편성

    ③ 기타(                                              )

3. 시간연장돌봄반 유아 수는 몇 명이 적당하다고 생각하십니까?         

    ① 10명 이내             ② 10명~15명 

    ③ 16명~20명            ④ 21명~25명

    ⑤ 기타(                                              )

 4. 시간연장돌봄의 재량휴업일 운영은 어떠해야 한다고 생각하십니까?

    ① 시간연장돌봄의 취지에 따라 재량휴업일에 상관없이 운영해야 한다.    

    ② 운영하되, 시간을 단축하여야 한다.

    ③ 운영하지 말아야 한다.

    ④ 원장의 자율에 맡겨야 한다.

    ⑤ 기타(                                            )

5. 시간연장돌봄의 방학 운영은 어떠해야 한다고 생각하십니까?

    ① 시간연장돌봄의 운영 취지에 따라 방학 없이 운영해야 한다.

    ② 방학은 하되 짧게 해야 한다.

    ③ 반일반과 동일하게 방학을 해야 한다.

    ④ 학부모의 요구에 따라 융통성있게 방학을 운영해야 한다.

    ⑤ 기타(                                              )

6. 시간연장돌봄은 평일(월~금)에는 22시 까지 운영을 원칙으로 하되, 지역실정·수   

   요자의 요구 등을 감안하여 운영 시간은 조정이 가능하도록 되어 있습니다. 현재  

   운영하는 시간연장돌봄 시간을 선택해주세요.

    ① 오후6시 ~ 저녁 8시 30분까지

    ② 오후6시 ~ 저녁 9시까지

    ③ 오후6시 ~ 저녁9시 30분까지

    ④ 오후6시 ~ 저녁 10시까지

    ⑤ 기타 (                                          )

7. 시간연장돌봄의 운영시간에 대해서는 어떻게 생각하십니까?

    ① 현재 운영시간(저녁 10시까지 운영)이 적당하다.

    ② 너무 길므로 약간 줄여야 한다.



    ③ 맞벌이 부부들에게는 시간이 짧으므로 약간 늘려야 한다.

    ④ 유치원의 사정이나 부모의 요구에 따라 융통성 있게 조절해야 한다.

    ⑤ 기타(                                              )

8. 시간연장돌봄의 바람직한 운영시간은 어떠해야 한다고 생각하십니까?

 평  일 : 오후 (      )시  ~  오후 (       )시 

 토요일 : 오전 (      )시  ~  오후 (       )시 

9. 시간연장돌봄 운영에 원장, 원감, 전담교사 외에 필요한 교직원입니다. 가장 필요하  

   다고 생각되는 항목 3가지를 선택하여 중요 순서대로 (1,2,3)를 표시하여 주십시오.

      ① 영양사                 ② 조리원             ③ 간호사             

    ④ 보조인력               ⑤ 청소원           

    ⑥ 기타(                                 )

10. 시간연장돌봄 운영 시 가장 중점을 두어야 하는 부분은 무엇이라고 생각하십니   

    까?

    ① 보호                    ② 교육              ③ 건강 및 안전 

    ④ 정서 및 사회성          ⑤ 부모교육  

    ⑥ 기타(                                )

11. 시간연장돌봄의 운영과 관련하여 교사교육이 필요하다고 생각하십니까?

    ① 반드시 필요하다           ② 필요하다       ③ 필요하지 않다.

12. 시간연장돌봄운영과 관련한 교사 교육 중 가장 필요하다고 생각하시는 내용은 

    무엇입니까?

    ① 시간연장돌봄의 특성을 반영한 교육계획 및 교육활동에 관한 내용      

    ② 유아 생활지도에 관한 내용(기본생활습관, 문제행동지도방법) 

    ③ 시간연장돌봄반 시설관리 및 운영에 관한 내용         

    ④ 영양, 건강, 안전관리에 관한 내용

    ⑤ 기타(                                              )

13. 시간연장돌봄반 운영 프로그램은 어떠해야 한다고 생각하십니까?

    ① 기본생활과 습관형성을 중심으로 운영해야 한다.

    ② 안전과 보호 위주의 프로그램을 운영해야 한다.

    ③ 정서적 안정 및 사회성 발달을 위한 프로그램을 운영해야 한다.



    ④ 시간연장돌봄의 특수성을 반영한 별도의 프로그램으로 운영해야 한다.

    ⑤ 기타(                                              )

♣ 건강과 안전에 관한 인식을 묻는 문항입니다.

14. 시간연장돌봄반 유아의 간식과 저녁 제공은 어떠해야 한다고 생각하십니까?

    ① 간식제공         ② 저녁제공       ③ 간식과 저녁제공         

15. 시간연장돌봄의 저녁 제공 방법은 어떤 것이 가장 좋다고 생각하십니까?

    ① 거점유치원 급식실에서 조리사가 준비      ② 거점 유치원 주변 식당 이용

    ③ 밥은 유치원, 반찬은 각 가정에서 교대로 준비    ④ 급식업체 이용

    ⑤ 기타(                                              )

16. 시간연장돌봄반 간식 제공 방법은 어떤 것이 가장 바람직하다고 생각하십니까?

    ① 부모들이 당번을 정해서 제공하는 것이 바람직하다.

    ② 유치원에서 직접 조리하여 제공하는 것이 바람직하다.

    ③ 유치원에서 간단한 것으로 구입하여 제공하는 것이 바람직하다.

    ④ 유치원에서 조리하거나 간단한 것으로 구입하여 제공하는 것이 바람직하다.

    ⑤ 기타(                                              )

17. 시간연장돌봄을 이용하는 유아들의 낮잠 시간은 어떻게 운영하는 것이 가장 바람  

    직하다고 생각하십니까?

    ① 매일 일정한 시간을 정해서 모든 유아들이 한꺼번에 잔다.

    ② 매일 일정한 시간을 정하되 개별 유아들의 요구에 따라 융통성 있게 한다.

    ③ 낮잠시간을 따로 두지 않고 원하는 유아들만 자유롭게 잔다.      

    ④ 낮잠 시간 운영이 필요하지 않다.

    ⑤ 기타(                                              )

18. 시간연장돌봄을 운영할 때 안전관리를 위해 가장 필요한 것을 3가지를 선택하여  

    중요 순서대로 (1,2,3) 표시하여 주십시오.

    ① 현관 CCTV설치        ② 경보장치 장착         ③ 이중문 및 안전창살

    ④ 사설보안기관가입       ⑤ 경찰과의 연락장치     ⑥ 관리인 필요     



19. 시간연장돌봄반 유아의 안전관리를 위해서 가장 필요한 것은 무엇이라고 생각하  

    십니까?

    ① 유아에 대한 안전사고에 대한 기초지식과 응급처치 교육

    ② 안전사고 시 부모에게 신속하게 연락할 수 있는 비상연락망 구비

    ③ 가까운 병원과의 협조체계 구축으로 사고 시 신속히 대처

    ④ 시설이나 놀이기구 등의 정기적인 안전점검

    ⑤ 기타(                                        )

♣ 시설 및 설비에 관한 중요도를 묻는 문항입니다.

20. 시간연장돌봄 운영을 위한 시설 및 설비들입니다. 각각의 항목이 어느 정도 중요  

    하다고 생각하시는지 선생님의 의견과 일치하는 곳에 체크하여 주시기 바랍니다.

<보기>

인식정도

전혀 중요하지 

않다.
중요하지 않다 보통이다. 중요하다 매우 중요하다

1 2 3 4 5

구분 내용
전혀

중요하
지 않음

중요하
지 않음

보통 중요함 매우 
중요함

시설

및 

설비

① 전용교실 1 2 3 4 5

② 취침실 1 2 3 4 5

③ 유희실 1 2 3 4 5

④ 조리시설 1 2 3 4 5

⑤ 냉·온샤워 시설을 갖춘 세면실 1 2 3 4 5

⑥ 유아 개인 사물함 1 2 3 4 5

⑦ 냉·난방시설

  (난방의 경우-바닥난방포함)
1 2 3 4 5

⑧ 보안시스템 1 2 3 4 5

⑨ 양호실 1 2 3 4 5

⑩ 보관창고 1 2 3 4 5

※기타 더 필요하다고 생각되시는 시설 및 설비내용이 있다면 적어주세요.

(                                                                          )



♣ 부모와의 대화에 관한 인식을 묻는 문항입니다.

21. 시간연장돌봄반 학부모와의 대화에서 가장 중요하다고 생각하는 것은 무엇입니   

    까?

   ① 기관에서 이루어지는 교육에 대한 정보제공(교육과정)

   ② 자녀교육에 필요한 정보, 기술의 제공

   ③ 개별유아의 하루 일과에 대한 정보교환(건강상태, 놀이, 또래관계)

   ④ 기관의 정책수립이나 의사결정 과정에 대한 참여

   ⑤ 기타(                                        )

22. 시간연장돌봄반 부모와의 연계는 어떠한 형태가 가장 바람직하다고 생각하십니   

    까?

   ① 부모회 및 강연회    ② 가정통신 혹은 쪽지편지     ③ 전화상담

   ④ 온라인상담(전자우편 및 홈페이지)              ⑤ 면담   

   ⑥ 기타(                                        )

♣ 시간연장돌봄을 제공하는 교사의 어려움을 묻는 문항입니다.

 

23. 시간연장돌봄반 운영으로 교사가 경험하는 가장 어려운 점은 무엇입니까?

   ① 교사의 업무 과중   

   ② 야간근무로 인한 교사의 안전문제

   ③ 시간연장돌봄을 이용하는 외부 유치원 유아들의 통합   

   ④ 교사로서 정체성의 혼란 

   ⑤ 기타 (                                         )

♣ 시간연장돌봄 운영에 관한 개선점을 묻는 문항입니다.

24. 시간연장돌봄을 효과적으로 운영하기 위해 개선이 가장 필요한 부분은 무엇이라고  

    생각하십니까?

   ① 보조교사 채용 및 전담교사의 확대

   ② 야간근무 시 안전에 대한 대책이 필요하다.

   ③ 시간연장돌봄 활동을 위한 독립된 공간 및 시설이 확보되어야 한다.

   ④ 교사의 처우가 개선되어야 한다. (정교사의 경우 수당 신설 등 포함)

   ⑤ 기타 (                                           )



25. 시간연장돌봄에 대한 국가적(행정 및 재정)지원에 관해 어떻게 생각하십니까?

   ① 매우 잘 지원되고 있다고 생각한다. 

   ② 잘 지원되고 있다고 생각한다.

   ③ 보통이라고 생각한다.

   ④ 잘 지원되지 않고 있다고 생각한다. 

   ⑤ 매우 잘 지원되지 않고 있다고 생각한다.                   

26. 시간연장돌봄에 있어서 정부나 지방자치단체의 재정을 가장 우선적으로 투자해야  

    할 부분은 무엇이라고 생각하시는지 3가지를 선택하여 중요 순서대로 (1,2,3)를   

    표시하여 주십시오.

   ① 교직원(전담교사)의 확보              ② 유치원의 시설·설비 보수 및 신축

   ③ 시간연장돌봄 프로그램개발            ④ 교재∙교구 구입비 지원

   ⑤ 교육비 지원                          ⑥ 유아의 급식비 및 간식비 지원

   ⑦기타(                                   )

27. 시간연장돌봄에 있어서 정부나 지방자치단체의 행정적 지원이 가장 필요한 부분  

    은 무엇이라고 생각하시는지 3가지를 선택하여 중요 순서대로 (1,2,3)를 표시하여  

    주십시오.

   ① 교사 교육

   ② 학부모 교육

   ③ 행정부처의 철저한 관리감독

   ④ 유치원과 병원, 경찰서 등의 기관과의 연계

   ⑤ 유용한 정보 및 자료제공

   ⑥ 시간연장돌봄 활동에 대한 홍보강화

   ⑦기타(                                   )

28. 시간연장돌봄의 발전 방향에 대한 선생님의 의견이 있으신 분은 자유롭게 

 적어주십시오.

♣질문에 끝까지 대답해 주신 선생님께 진심으로 감사드립니다.♣
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