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논논논문문문 개개개요요요

e-러닝을 통한 교육이 점차 그 범위가 넓어지면서 학습자에게 제공되는 학
습콘텐츠는 다양화․대량화 되어가고 있으며,IT 환경은 언제 어디서나 인터
넷에 쉽게 접근할 수 있도록 변화하고 있다.다양하고 대량화된 학습컨텐츠를
학습자의 학습수준과 요구에 맞추어 제공하고,효과적인 학습을 하기 위해서
는 학습자 개인에게 적합한 학습객체를 제공하는 맞춤형 학습 시스템의 역할
이 무엇보다 중요하다.
맞춤형 학습 시스템을 구현하기 위해서는 학습자 정보를 수집 및 관리하여
서로 공유할 수 있도록 지원하는 것이 필요하다.이를 위해 몇몇 학습자 정보
모델의 표준안들이 제안되었지만,정보의 중복 및 형식의 불일치로 정보공유
가 비효율적인 요소가 있고,학습자가 가지는 개별 학습특성인 학습 유형 및
인지 양식 등이 구체적으로 명시되지 않은 측면도 있다.
본 논문에서는 대표적인 학습자 정보 모델인 IEEEPAPI에 개별 학습자의
학습특성 정보를 추가하여 새로운 학습자 정보 모델을 제안한다.이는 개별
학습자에게 적합한 학습콘텐츠를 필터링하여 제공함으로써 검색절차가 단축
된다.또한 새로 제안한 학습자 정보 모델을 이용한 맞춤형 학습 시스템은
학습자의 개별 학습특성을 고려하여 보다 적합한 맞춤형 학습 서비스를 제
공함으로써 효과적으로 학습콘텐츠를 전달할 수 있다.
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ⅠⅠⅠ 서서서론론론

교육방식이 점차 학생의 적성이나 수준 등의 개성에 맞는 맞춤형 교육으
로 변하고 있다.e-러닝 환경에서도 예외는 아니다.현재 e-러닝에서는 두
가지 측면을 강조하여 접근하고 있는데,그 중 하나는 학습자의 경험을 개
별화하여 개인에게 적합한 서비스를 제공하여 보다 높은 학습 효과를 얻는
것이고,다른 하나는 시공간의 장벽을 없애 학습자가 언제 어디서나 학습콘
텐츠를 이용하는 것이다[1].이는 e-러닝 환경에서도 개별 학습자의 지식이
나 경험의 요구에 맞게 그들의 능력,적성 등의 차이를 고려하여야 함을 나
타낸다.
e-러닝을 통한 교육이 점차 그 범위가 넓어지면서 학습자에게 제공되는 학
습콘텐츠는 다양화․대량화 되어가고 있으며,IT 환경은 언제 어디서나 인터
넷에 쉽게 접근할 수 있도록 변화하고 있다.다양하고 대량화된 학습컨텐츠를
학습자의 학습수준과 요구에 맞추어 제공하고,효과적인 학습을 하기 위해서
는 학습자 개인에게 적합한 학습객체를 제공하는 맞춤형 학습 시스템의 역할
이 무엇보다 중요하다.
맞춤형 학습 시스템을 구현하기 위해서는 학습자 정보를 수집 및 관리하여
서로 공유할 수 있도록 지원하는 것이 필요하다.이를 위해 몇몇 학습자 정보
모델의 표준안들이 제안되었지만,정보의 중복 및 형식의 불일치로 정보공유
가 비효율적인 요소가 있고,학습자가 가지는 개별 학습특성인 학습 유형 및
인지 양식 등이 구체적으로 명시되지 않은 측면도 있다.
본 논문에서는 대표적인 학습자 정보 모델인 IEEEPAPI에 개별 학습자의
학습특성 정보를 추가하여 새로운 학습자 정보 모델을 제안한다.이는 개별
학습자에게 적합한 학습콘텐츠를 필터링하여 제공함으로써 검색절차가 단축



된다.또한 새로 제안한 학습자 정보 모델을 이용한 맞춤형 학습 시스템은
학습자의 개별 학습특성을 고려하여 보다 적합한 맞춤형 학습 서비스를 제
공함으로써 효과적으로 학습콘텐츠를 전달할 수 있다.
본 논문의 구성은 다음과 같다.2장에서는 기존의 국내외 학습자 정보 모
델과 맞춤형 학습 시스템의 연구사례에 대하여 기술하였다.3장에서는 대표
적인 학습자 정보 모델인 PAPI를 분석하고 확장함으로써 새로운 학습자 정
보 모델을 제안한다.4장에서는 3장에서 제안한 학습자 정보 모델을 이용하
여 개별 학습자에게 적합한 학습콘텐츠를 제공하는 맞춤형 학습 시스템을
설계 및 구현한다.마지막으로 5장에서는 연구의 결과를 통해 한계점 및 향
후 연구방향을 제시한다.



ⅡⅡⅡ...관관관련련련 연연연구구구

111...학학학습습습자자자 정정정보보보 모모모델델델의의의 표표표준준준안안안

학습자 정보는 학습에 참여하는 학습자들의 기본적인 인적정보,학습활동
에 대한 정보 및 학습 성과에 대한 정보를 의미한다.개인에게 최적화된 학
습 정보를 얻기 위해 필요한 학습자 정보는 학습자들 스스로가 직접 입력하
기도 하며,교사나 제3자가 입력한다.또는 학습관리시스템이나 학습콘텐츠
관리시스템에 의해 자동적으로 입력되기도 한다[2].
수많은 학습자들의 다양한 정보를 단지 일시적 정보로서 관리하는 것이
아니라 표준화를 통한 체계적인 관리를 통해 최적의 서비스를 제공받음으로
써 학습 성과를 높일 수 있다.현재 학습자 정보에 대한 표준연구는 IEEE,
IMS,ISO 등의 기관에서 이루어지고 있으며,그 중 IEEE의 PAPI와 IMS의
LIP가 대표적이다.

111...111IIIEEEEEEEEEPPPAAAPPPIII(((PPPuuubbbllliiicccaaannndddPPPrrriiivvvaaattteeeIIInnnfffooorrrmmmaaatttiiiooonnn)))

학습자들을 위한 PAPI모델은 분산된 시스템간의 학습자 정보의 교환을
위한 목적을 가지고 있다.이 모델의 특징은 학습자 정보의 여러 형태들을
논리적으로 구분하고,개별적인 보안과 관리를 원칙으로 한다는 것이다.
PAPI학습자 표준은 학습자 정보에 대해 정보의 내용에 따라 분리하여 규
정함으로써 여러 부분으로 나누어져 있는 표준이다.학습자 정보는 학습자
에 대한 정보와 학습시스템을 이용한 정보를 의미하며,시스템,개인,또는



다른 기관으로부터 생성․저장되고,추출되어 사용된다.
학습자 정보는 지식의 획득,기술,능력,연락처,학습자 관계,보안요소,
학습자 선호 및 스타일,학습자 성과,학습활동 등의 정보를 포함한다.이
정보들은 학습자,교사,부모,학교 등 다양한 관점에서 적용되며,사적 정보
의 보안이 강조된다[3].

111)))목목목적적적

PAPI모델의 목적은 학습자 정보를 체계화하여 정보의 이동성을 증대하
고,자료의 보안 및 통합을 위한 프레임워크를 제공하는 것이다.또한 보다
개별화되고 효과적인 학습경험을 제공하기 위한 학습콘텐츠와 학습관리시스
템이 개발될 수 있도록 하는 것이 목적이다
하지만 PAPI모델에서는 표준에 포함하지 않는 몇 가지 특성을 명시하고
있다.이 표준은 학습자에 관한 모든 정보를 포함하지는 않고 있으며,하나
의 정보만을 개별적으로 사용되는 것을 전제로 하지는 않는다.그리고 정보
의 저장방식이나 데이터베이스 구축에 대해서는 특정하지 않고 있으며,특
정한 보안기술 또한 적용하지 않는다는 특징이 있다.PAPI모델이 구체적
으로 정보의 유형을 제시하기는 하지만 그것을 적용하고 사용하는 데는 분
명 정보를 활용하는 사람 또는 기관의 자율성이 포함되어야 한다는 것을 의
미한다.
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PAPI학습자 표준은 학습자와 관련된 정보를 수집하고 구성하고 활용하



는 프레임워크(framework)를 가지고 있다. 학습자 프로파일(Learner
Profile)이라고 하는 학습자 정보는 학습기술에 대한 일반적인 정보 집합의
부분이다.PAPI학습자 표준에서 다루는 정보는 다음과 같이 여섯 가지의
범주를 가지고 있으며 이들 정보의 확장성을 고려하고 있다.또한 이 표준
에서 포함하지 않는 정보에 대해서도 구분하고 있다.
이러한 정보 중 일부분은 공개적으로 사용이 가능하나 어떤 정보는 사적
정보로서 공개적 접근이 금지되어 있는 경우도 있다.이 표준에서는 이니셜
과 고유의 색으로 정보의 특성을 구분하여 관리한다.학습자 연락정보는 사
적정보로 제한적으로 공개하는 반면,학습자 활동정보는 공개가능한 정보로
분류한다.하지만 정보의 공개성에 대한 분류는 표준으로 정의되어야 하는
것이 아니며,관리적 목적이나 학습자나 기관 등의 요구에 따라 달리 정의
될 수 있다.
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학습자 연락정보(LearnerContactInformation)은 학습자의 이름,전화번
호,주소,이메일,우편번호,주민등록번호 등을 포함한다.학습자 관계정보
(LearnerRelationsInformation)는 학습기관,자신이 속한 분반,다른 학습
자,담당교사 등의 정보를 포함한다.
학습자 보안정보(LearnerSecurityInformation)는 학습자의 아이디,패스
워드, 인증키 등을 의미하며, 학습자 선호정보(Learner Preference
Information)는 인간과 컴퓨터간의 상호작용에 대한 정보로 기기에 대한 선
호 및 각 미디어 요소에 대한 선호도를 기록한다.학습자 성과정보(Learner
PerformanceInformation)는 학점이나 성적,자격증 취득여부,이에 관련한



일자정보 등이 포함된다.마지막으로 학습자 활동정보(Learner Portfolio
Information)는 학습관련 데이터를 활용한 기록을 의미하는데,예를 들어 학
습콘텐츠에 대한 사용정보나 LOM(Learning ObjectMetadata)관련 정보
등을 의미한다.
이러한 정보들은 학습자들이 학습을 통해 이루는 학습 성과를 향상시킬
수 있는 방안을 제시하기 위한 정보로써 활용된다.

정정정 보보보 범범범 주주주 설설설 명명명
약약약
자자자
고고고유유유색색색

학학학습습습자자자 연연연락락락 정정정보보보
(((LLLeeeaaarrrnnneeerrr CCCooonnntttaaacccttt
IIInnnfffooorrrmmmaaatttiiiooonnn)))

학습 성과와는 직접적으로 연관되어
있지 않은 매우 개인적인 정보

C 붉은색

학학학습습습자자자 관관관계계계 정정정보보보
(((LLLeeeaaarrrnnneeerrr RRReeelllaaatttiiiooonnnsss
IIInnnfffooorrrmmmaaatttiiiooonnn)))

시스템내의 교사,시험 감독관이나 다
른 학습자와의 관계에 대한 것

R 보라색

학학학습습습자자자 보보보안안안 정정정보보보
(((LLLeeeaaarrrnnneeerrr SSSeeecccuuurrriiitttyyy
IIInnnfffooorrrmmmaaatttiiiooonnn)))

학습자의 암호나 보안키,생체인증키
등에 관한 정보

S 하늘색

학학학습습습자자자 선선선호호호 정정정보보보
(((LLLeeeaaarrrnnneeerrr PPPrrreeefffeeerrreeennnccceee
IIInnnfffooorrrmmmaaatttiiiooonnn)))

인간과 컴퓨터간의 상호작용을 개선하
기 위한 정보

M 파란색

학학학습습습자자자 성성성과과과 정정정보보보
(((LLLeeeaaarrrnnneeerrrPPPeeerrrfffooorrrmmmaaannnccceee
IIInnnfffooorrrmmmaaatttiiiooonnn)))

학습자의 학습 이력,현재의 직업,미
래 학습목표 등으로 최적화된 학습경
험을 제공하기 위해 학습관련 기술이
나 시스템이 사용할 정보

G 녹색



111...222IIIMMMSSSLLLIIIPPP(((LLLeeeaaarrrnnneeerrrIIInnnfffooorrrmmmaaatttiiiooonnnPPPaaaccckkkaaagggeee)))

IMSLIP(LearnerInformationPackage)은 학습과 관련된 이력,목표 그리
고 성취도를 기록하고 관리하는 목적을 가진다.또한 학습경험에 대한 정보
를 학습자들에게 제공하여 학습자들의 학습기회를 넓힐 수 있도록 하는 것
을 목적으로 한다[4].

111)))목목목적적적

IMS의 학습자 정보는 다음과 같은 몇 가지 요구사항을 만족하도록 설계
되었다.첫째,정보의 공유와 유통을 전제로 한다.즉,다양한 시스템으로부
터 생성된 학습자 정보를 공유하고 또한 다른 시스템으로의 정보이전이 가
능하도록 하는 것이다.둘째,데이터의 일괄적인 이전과 같은 대규모 정보
전달이 가능하도록 시스템에 대한 지원을 전제로 한다.셋째,정보보호를 고
려하여 이와 관련한 부분을 포함한다.마지막으로 다양한 목적을 가진 기관
이 사용될 수 있도록 유연성 있는 데이터 모델을 제시하고 있다.이러한 요
구사항을 고려하여 학습자 정보모델을 개발하고,다양한 시스템의 특성이
반영될 수 있도록 필수정보를 제외하고는 선택적으로 사용할 수 있는 특징
을 가지고 있다.이를 통해 기본모델을 응용하여 어떤 교육기관이든 사용할
수 있도록 한 것이다.

학학학습습습자자자 활활활동동동 정정정보보보
(((LLLeeeaaarrrnnneeerrr PPPooorrrtttfffooollliiiooo
IIInnnfffooorrrmmmaaatttiiiooonnn)))

학습과 관련한 활동을 의미 W 금색

[표 1]PAPI의 정보 범주
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IMS의 학습자 정보는 구조화된 정보 모델을 가지고 있다.학습자 정보 모
델은 데이터와 그 데이터에 대한 데이터 즉,메타데이터를 포함하고 있으며
정보가 활용되는 분야에 대해서도 정의하고 있다.대표적인 데이터의 예로
는 학습자의 이름,학습 완료한 코스,학습목표 및 기술의 특정 형태에 대한
선호도 등이 있다.
학습자정보는 요구되는 주요 목적에 따라 11개의 범주로 구분이 되어 정
의되며,하나의 범주만으로 의미를 가지는 것이 아니라 다양한 범주간의 조
합을 통해서 진정한 의미를 가지게 된다.11개의 범주를 보면 다음과 같다.

정정정보보보범범범주주주 설설설명명명
인인인식식식

(((iiidddeeennntttiiifffiiicccaaatttiiiooonnn)))
학습에 관련된 학습자의 인구통계학적 정보

목목목표표표
(((GGGoooaaalll)))

학습에 대한 목표나 목적
검검검정정정

(((QQQCCCLLL:::QQQuuuaaallliiifffiiicccaaatttiiiooonnnsss,,,
CCCeeerrrtttiiifffiiicccaaatttiiiooonnnsssaaannnddd

LLLiiiccceeennnccceeesss)))

권위 있는 기관으로부터의 자격여부정보

활활활동동동
(((AAAccctttiiivvviiitttyyy)))

다양한 학습에서 발생하는 학습관련 활동정보
증증증명명명

(((tttrrraaannnssscccrrriiipppttt)))
제도 내에서의 학문적 성취를 나타내는 각종 증명
서 정보

관관관심심심 취미나 여가활동에 대한 정보
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학습자 정보의 일반적인 범주의 속성은 여러 가지 측면에서 학습에 영향
을 미치는 제공자와 학습자에 대한 특성이다.어떤 특성은 고정적으로 불변
의 특성이 있는가 하면 어떤 것은 변동적인 특성을 가지고 있다.예를 들어
학습자 이름이나 주소,이메일 주소 등은 고정적인 특성을 가지고 있는데
반해 학습목표나 학습계획 등은 어떠한 상황에서 학습을 하는가에 따라 개
인적으로 변화될 수 있는 요인이다.또한 일시적 조건에 의해 본인의 학습
환경이 일시적인 제약을 받는 경우에도 정보의 변화가 일어날 수 있다.또
한 특정한 학습콘텐츠에 대한 선호 역시 상황에 따라 변할 수 있는 특성을
가진다.
제공자의 경우 제공자가 어떠한 기관인가에 대해서는 고정적 특성을 가지
고 있다고 볼 수 있으나 콘텐츠의 생산라인들은 상황에 따라 변할 수 있는
변동적인 성격을 가진다고 볼 수 있다.

(((iiinnnttteeerrreeesssttt)))
경경경쟁쟁쟁력력력

(((CCCooommmpppeeettteeennncccyyy)))
인지적,감성적 및 정신적인 측면에서 얻어지는 기
술,지식,능력에 대한 정보

가가가입입입
(((AAAffffffiiillliiiaaatttiiiooonnn)))

전문적 조직에의 가입여부정보
접접접근근근성성성

(((AAAcccccceeessssssiiibbbiiillliiitttyyy)))
언어나 신체적 장애와 인지적,물리적,기술적 선
호에 대한 접근성 정보

보보보안안안키키키
(((SSSeeecccuuurrriiitttyyykkkeeeyyy)))

학습자 정보에 대한 시스템과 학습자의 상호작용
에 대한 보안목적의 패스워드나 보안키 정보

관관관계계계
(((RRReeelllaaatttiiiooonnnssshhhiiippp)))

중요 요인간의 관계에 대한 정보

[표 2]LIP의 정보 범주



포트폴리오는 학습완료나 학습 중에 있는 학습활동과 관련된 것이다.이
러한 포트폴리오는 학습자 스스로 보고하는 정보와 제3자에 의해 보고되어
져 학습자가 수정하지 못하는 정보로 구분할 수 있다.
학습자는 개인학습자 뿐만 아니라 학습 그룹을 의미하기도 한다.학습 그
룹은 동일한 학습목표를 가지고 있는 것을 전제로 한다.제공자는 3가지로
분류하는데 제작자와 서비스업자,솔루션업자로 구분한다.제작자는 학습콘
텐츠를 개발․제작하는 개인이나 기관을 의미하는 것이며,서비스업자는 기
업의 교육부서와 같이 학습콘텐츠를 학습자들에게 전달하는 기관이나 부서
를 의미한다.마지막으로 솔루션업자는 학습 환경을 지원하기 위한 학습 관
리 시스템,저작도구,학습콘텐츠관리시스템을 개발․구축하는 기관을 말한
다.

구구구분분분
학학학습습습자자자 제제제공공공자자자

개개개인인인학학학습습습자자자,,,학학학습습습그그그룹룹룹
제제제작작작자자자,,,서서서비비비스스스업업업자자자,,,

솔솔솔루루루션션션업업업자자자

고정적
속성

인식 관련
정보

ID,주소,전화번호,
이메일,웹주소

ID,주소,전화번호,
이메일,웹주소

물리적
기술적
특징

생일,장애여부
공공기관,민간기업,학교,

기업 등

변동적 속성
학습목표,학습계획,

일시적 조건,학습 선호도
직무관련

자기 보고
포트폴리오

수강이력,경험과 불만사항 등 샘플,전문성에 대한 불만

3자 보고 증명서,자격증 인증,표창장



포트폴리오
[표 3]LIP학습자 정보의 구분
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222...111SSSeeeLLLeeeNNNeee

SeLeNe(Selfe-LearningNetworks)는 웹상의 잠재적으로 이용 가능한 교
육 자원들을 학습자의 요구에 맞는 학습 커뮤니티를 제공하기 위한 연구 프
로젝트이다[5].

111)))개개개요요요

SeLeNe는 의미적 메타데이터로 기술된 교육 자원에 의존하여,
LO(LearningObject)의 발견․공유․생산을 위한 서비스를 개발하고,LO에
개별적으로 접근할 수 있도록 구성한다.LO의 메타데이터는 SeLeNe의 LO
informationspace의 형식에 따른다.사용자는 그들의 학습이나 교수 활동에
적합한 자원을 쿼리를 이용하여 요구할 수 있고,다양한 자원들을 개별적으
로 정의하여 이용할 수 있도록 요구할 수도 있다.
SeLeNe는 저자들과 학습자들의 특정 커뮤니티로 제공되기 위해 존재한
다.학습 커뮤니티는 지리적으로 위치한 교육기관,또는 웹상에서도 이루어
질 수 있다.대개 학습자들은 그들의 요구,흥미 등의 조건에 따라 커뮤니티
를 조직한다.SeLeNe에 의해 기술된 재사용 가능한 학습콘텐츠는 사용자가
네트워크 상에서 이용이 가능 하다는 것을 가정한다.LO는 메타데이터에
URI를 기술되어 다른 사용자가 이용이 가능하도록 제작된다.
LO는 해당기관이나 개인 사용자의 웹 페이지에 물리적으로 저장되어 있
다.SeLeNe는 LO들을 직접 관리하지 않지만 대신에 메타데이터 기술어를



관리함으로써 접근이 가능하도록 한다.다시 말해서 SeLeNe에서 LO를 효
율적으로 검색하기 위해 IEEE/LOM(LearningObjectMetadata)과 같은 e-
러닝 표준안을 따라 LO를 기술하고,ACM/CCS(Computing Classification
System)와 같은 특정 분야의 주제별 분류나 구체적인 학습 목표의 분류를
사용한다. LO 스키마와 기술어들은 RDF/S(Resource Description
Framework/Schema)로 표현된다[5].

[그림 1]은 존재하는 e-러닝 표준안들의 의미를 입력하기 위해 SeLeNe에
의해 사용된 RDF/S의 주요 개념과 속성을 나타낸다.LO는 title,language,
format등의 속성을 사용하여 기술되거나,하나 또는 그 이상의 ACM/CCS
와 같은 용어분류로부터 칭하게 된다.(예를 들어,C++에 대한 LO는
withSubject속성을 가지고,ACM/CCS의 D.3.2.11를 참조한다.D.3.2.11은
Software.Programming_Language.Language_Classifications.
Object-Oriented_Languages의 분류 경로이다.) 또한 스키마는 Course,
Lesson과 같은 LO와 다른 LO간 관계의 기술도 허용한다.예를 들면
hasPrerequisite,partOf등이 있으며 contributedBy등을 이용하여 다른 종
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[그림 1]SeLeNe에서 LO스키마의 개요



류의 자원과의 관계도 기술이 가능하다. Bloom의 ‘Taxonomy of
Educationalobjectives’와 같은 분류는 LO의 학습 결과로 원하는 것을 설명
할 때 사용할 수 있다.예를 들어 withGoalApplication.Use(Bloom의 분류)
와 withSubject D.3.2.11(ACM/CCS)로 기술되었다면 교육목적은
“Object-Oriented언어를 사용할 수 있게 됨”이 된다.

222)))구구구조조조

아래의 [그림 2]는 SeLeNe서비스의 구조를 나타내고 있다[5].

SeLeNe의 사용자에는 교사(instructor),학습자(learner)그리고 서비스 제
공자(provider)가 있다.새로운 사용자는 UserRegistration서비스에 접속하
여 SeLeNe에 가입할 수 있다.등록할 때,사용자는 자신의 정보와 교육목적
을 입력한다.
그리고 이 정보는 개인의 프로파일(personalprofile)에 저장된다.LO의 저
자는 등록 전에 그들이 제작한 콘텐츠를 조절하여 유지하고,그들이 원하는
툴을 자유롭게 사용한다.SeLeNe의 외부에서 생성된 그러한 LO들을
atomicLO라고 부른다.사용자들은 새로 복합적인 LO를 등록할 수도 있다.
예를 들어 하나의 course가 여러 개의 module로 구성된 경우이다.
SeLeNe는 LO informationspace을 넘어서 개별화된 view를 정의할 수
있고,브라우징과 서칭을 제공하고 사용자의 개인적인 목적이나 선호를 결
과로 반환한다.LO의 기술어가 변경되면 사용자에게 알려줄 수도 있고,LO
의 기존의 기술어와 새로운 기술어의 비교를 통해 자동으로 발견하여 알려
줄 수도 있다.대부분의 SeLeNe는 개별화된 통지 서비스를 사용자의 프로



필에 의존한다.

222...222EEELLLEEENNNAAA PPPrrrooojjjeeecccttt

ELENA는 2002년 9월부터 2005년 5월까지 유럽을 중심으로 한 프로젝트
로 SmartSpaces forLearningTM을 만들어 시험하는 데 목적이 있다.
SmartSpacesforLearningTM은 학습자에게 효과적인 학습 관리가 이루어
지는 개방 환경을 제공한다[6].
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[그림 2]SeLeNe서비스의 구조



111)))개개개요요요

ELENA에 의해 언급된 연구 주제는 개별화(Personalisation),상호운영
(Interoperability),교육관리(Training Management)3가지로 집약할 수 있
다.

① 개개개별별별화화화(((PPPeeerrrsssooonnnaaallliiisssaaatttiiiooonnn))):SmartSpacesforLearningTM은 사용자에
게 지능적인(intelligent)서비스를 제공한다.개별화 기술은 학습자가 찾고자
하는 학습자원의 검색을 지원한다.그러한 툴의 지능(intelligence)은 학습자
의 프로파일 뿐만 아니라 선호,흥미,학습 목표 그리고 학습 기록을 기반으
로 하고 있다.

② 상상상호호호운운운영영영(((IIInnnttteeerrrooopppeeerrraaabbbiiillliiitttyyy))):SmartSpacesforLearningTM은 다양
한 교육학적 시스템들과 저장소의 접근을 제공한다.시스템들과 저장소들은
모든 학습 자원을 정리하여 지원한다.이 때 SQI(SimpleQueryInterface)가
시스템의 통합을 쉽게 한다.

③ 교교교육육육관관관리리리(((TTTrrraaaiiinnniiinnngggmmmaaannnaaagggeeemmmeeennnttt))):SmartSpacesforLearningTM은
회사들을 위한 특별한 신제도를 제공한다. HCD(Human Capital
Development)의 계획,조절,실행의 최적화를 제공하는 툴들에 의해 보다
효율적이고 효과적인 교육관리가 이루어진다.HCD Suite는 특히 목표에 충
실한 인간 자본의 개발을 위한 과정을 지원하기 위해 설계되었다.회사나
개인 학습자의 요구에 따라 각기 다른 서비스를 제공하여 식별,지식정도의



차이의 만족도 그리고 매칭을 위한 완벽한 서비스를 지원한다.
HCD Suite는 기관의 목표 뿐 아니라 개인의 목표를 성취하기 위한 훈련
에서 잠재적인 학습자,관리자,HR개발자를 포함하여 실행한다.게다가 이
과정은 학습자원을 평가하고,더 나은 HR관리자를 지원하게끔 한다.

222)))구구구조조조

ELENA 프로젝트는 사용자의 프로파일과 서비스 평가 등을 기반으로 하
여 학습 서비스를 조정하는 SmartSpacesforLearningTM의 실현이 가능하
게 하는데 그 목적이 있다[6].비록 인터넷이 다양한 교육적 자원을 제공하
지만 학습자에게 적합한 학습 서비스를 찾기란 어려운 일이다.엄격하게 정
해진 과정은 개인학습자를 위해 다양한 학습자원을 선택하는데 제한을 둘
수도 있다.SmartSpacesforLearningTM은 이용할 수 있는 학습 서비스와
여러 개의 교육자원의 접근 제한에 대해 제시한다.
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[그림 3]SmartSpaceforLearning의 구조



ⅢⅢⅢ...새새새로로로운운운 학학학습습습자자자 정정정보보보 모모모델델델의의의 제제제안안안

학습자 정보란 온라인에서의 학습과정에서 생성되는 모든 정보 중 시스템
적으로 관리되는 정보를 의미한다.웹 환경에서의 학습은 학습자,교사,학
습콘텐츠 간의 상호작용을 통해 이루어진다.이러한 상호작용 속에서 많은
정보들이 생성되며,학습 중 생성된 정보들은 일시적으로 관리되거나 재활
용을 위해 체계적으로 관리된다.
학습자 정보에서 다루는 정보는 단순히 학습활동을 통해 일시적으로 생

성되는 정보가 아니라 특정한 목적을 위해 관리되고 체계적으로 활용되는
정보를 의미하며,이 정보는 학습관리시스템(LMS)이나 학습콘텐츠관리시스
템(LCMS)를 통해 생성되고 관리된다.
따라서 학습자 정보에 대한 정의는 학습관리시스템과 학습콘텐츠관리시스
템의 설계에 많은 영향을 미치게 된다.또한 시스템들이 서로 정보를 교환
하고자 한다면 학습자 정보 모델에 대한 설계는 더욱 중요해 진다.정보의
교환은 데이터베이스 간의 이전을 의미하며,이는 곧 다른 시스템 간에 데
이터베이스의 자료구조가 동일하여야 한다는 것을 의미하기 때문이다.그러
나 현재 여러 연구에서는 일치된 학습자 정보 모델이 아닌 다양한 학습자
정보 모델을 사용함으로써 정보공유가 비효율적인 측면이 있다.
그러므로 본 장에서는 기존의 대표적인 학습자 정보 모델인 PAPI를 기반
으로 하여 보다 효과적인 학습 효과를 얻기 위한 정보를 추가한 모델을 제
안한다.



111...기기기존존존의의의 학학학습습습자자자 정정정보보보 모모모델델델의의의 분분분석석석

현재 학습자 정보에 관련한 국내외 표준화 요소 영역에는 IEEE LTSC's
PAPI,SC36WG:ParticipantInformation,IMS LIP,IMS Enterprise등이
있다[8].본 장에서는 새로운 학습자 정보 모델을 설계하기 위해 대표적인
학습자 정보 모델인 IEEEPAPI의 정보 요소를 상태별로 분류한다.또한 보
다 높은 학습 성과를 위해 학습활동에 관련한 교육학적 정보를 추가하여 새
로운 학습자 정보 모델을 제안한다.

111...111학학학습습습자자자 정정정보보보의의의 상상상태태태별별별 분분분류류류

PAPI를 6개의 범주,즉 연락정보,관계정보,보안정보,선호정보,성과정
보,활동정보로 분류한다.이 중 연락정보,관계정보,보안정보,선호정보는
정적(Static)인 정보로 학습자들의 현재 상태나 결과를 입력하는 정보이고,
성과 정보 및 활동 정보는 동적(Dynamic)정보로 학습자의 학습활동에 따
라 변하는 정보를 입력하게 된다.



111...222기기기존존존의의의 학학학습습습자자자 정정정보보보의의의 추추추가가가 정정정보보보 제제제안안안

앞에서 살펴 본 선호정보의 범주에는 학습목표를 포함하여 학습자들의 사
용언어,장애여부 등의 일반적 특성만을 포함하고 있다.그 외의 학습자의
인지적 특성,학습 유형,학습콘텐츠의 관련 특성을 고려하여 보다 학습자에
게 적합한 콘텐츠를 제공할 수 있다.

111)))인인인지지지적적적 특특특성성성

Riding은 인지 방식을 통합적-분석적(Wholist-Analytic),언어화-이미지화
(Verbaliser-Imager)로 분류하여 제안하였다[9]. 통합적-분석적
(Wholist-Analytic)인지방식은 [그림 5]와 같이 개별 정보를 하나로 통합해
서 인지하는 통합적(Wholist)인 학습자와 따로 분리해서 인지하는 분석적
(Analytic)인 학습자로 분류한다.

언어화-이미지화(Verbaliser-Imager)인지방식은 정보 수용 시 언어 또는

[그림 4]학습자 정보의 상태별 구분



이미지에 따라 보다 뛰어난 효과를 얻는 것에 따라 분류한다.언어화
(Verbaliser)는 언어 정보에 뛰어나며 이미지화(Imager)는 시각적(Visual)또
는 공간적(spatial)정보에 강하다.
인지적 특성은 학습자가 스스로 기입할 수 있는 것이 아니라 부가적인 전
문적 검사과정을 거쳐 검증된 결과를 사용하여야 한다.

222)))학학학습습습 유유유형형형

학습 유형은 학습자의 경험을 중요하게 여기며 학습자가 능동적인 주체로
서의 역할을 전제한다.또한 학습자 개개인들이 가장 효과적인 지식,정보를
획득하여 파지하고 재생시키는 과정에서 나타나는 독특하고도 지속적인 행
동들이라고 규정할 수 있다.
따라서 학습 유형은 주도적인 학습을 유도하는 e-러닝의 환경에서 특히
고려되어야 하는 정보임을 나타낸다.이는 개별 학습자가 가지는 학습에 관
한 고유의 특성을 고려하여 학습콘텐츠를 제공하도록 도와줌으로써 보다 효
과적인 학습 결과를 가능케 한다.
Kolb는 학습유형을 분산자(Divergers), 융합자(Assimilators), 수렴자

Analytic viewAnalytic viewAnalytic viewAnalytic view Wholist Wholist Wholist Wholist viewviewviewviewAnalytic viewAnalytic viewAnalytic viewAnalytic view Wholist Wholist Wholist Wholist viewviewviewview

[그림 5]통합적-분석적(Wholist-Analytic)인지 방식



(Convergers),적응자(Accommodators)로 구별하여 각각 선호하는 학습방식
이나 가지고 있는 학습능력에 따라 사전에 검사 도구를 통하여 학습자 정보
에 포함한다.
분산자(Divergers)의 지배적인 학습 성향은 구체적 경험과 명상적 관찰이
다.이 유형은 다양한 시각으로 구체적인 상황을 관찰하는 능력이 있으며,
상상력이 뛰어날 뿐 아니라 새로운 아이디어의 창출을 요구하는 상황에서
능력을 발휘하는 경향이 있다.분산자는 상상력이 뛰어나고 감수성이 풍부
하며 사람들에게 관심이 많아 주로 문화와 예술 분야에 과심을 갖는 경향이
있다.
융합자(Assimilators)의 지배적인 학습 성향은 명상적 관찰과 추상적 개념
화이다.이 유형의 가장 큰 장점은 이론적 모델을 만드는 능력으로서 이 유
형에는 기초 과학이나 수학 같은 분야의 전문가가 많다.융합자는 문제를
규명하고 귀납적으로 추론하며 단편적 관찰의 결과들을 통합된 설명으로 이
끌어낼 뿐 아니라 이론을 개발하는 것에 뛰어나며 연구능력과 기획력이 뛰
어나다.이 유형은 이론의 실제적인 사용에는 그다지 관심을 두지 않으며
추상적인 이론을 논리적으로 생각해 보는 것을 더 중요하게 생각한다.따라
서 이들은 이론이나 계획이 실재와 맞지 않을 때 주로 그 실재에 다시 관심
을 가지고 재고하려고 한다.
수렴자(Convergers)의 지배적인 학습 성향은 추상적 개념화의 능동적 실
험이다.이 유형의 가장 큰 특징은 아이디어의 실제적인 적용인데,그래서
수렴자들 중에는 주로 기술 엔지니어나 혹은 물리학 전문가가 많다.하나의
질문에 하나의 정답이 있는 상황이나 주어진 문제의 해결책이 유일한 최적
의 대안일 때 가장 잘 수행할 수 있다.
적응자(Accommodators)의 지배적인 학습 성향은 능동적 실험과 구체적



경험이다.이 유형은 위험을 감수하여 실행하려고 하는 성향이 강하며 가장
큰 장점으로는 게획과 실험을 수행하는 능력을 들 수 있다.융합자가 실재
성이 없는 계획이나 이론이라 할 지라도 관심을 갖는 경향을 보이는 것에
비해 적응자는 사실성이 없는 이론과 계획은 무시하는 경향이 있다.적응자
들은 새로운 상황에 잘 적응하며,실제로 실행해 보기를 선호할 뿐 아니라
직관적인 시행착오의 방법으로 문제를 해결하는 경향이 있는데,이들은 사
업과 같은 기술적이고 실제적인 분야에 주로 관심을 갖는다.
학습 유형 역시 학습자가 스스로 기입할 수 있는 것이 아니라 부가적인
전문적 검사과정을 거쳐 검증된 결과를 사용하여야 한다.

333)))학학학습습습콘콘콘텐텐텐츠츠츠 관관관련련련 특특특성성성

학습콘텐츠 관련 특성은 학습내용을 전달하는 다양한 구현방법에 대한 선
호와 학습내용을 전달하는 순서와 관련된 학습흐름에 대한 선호가 있다.구
현방법에 대한 선호는 텍스트에 대한,동영상에 대한 선호 등과 같은 정보
이며,학습흐름에 대한 선호는 순차적 학습,무작위적 학습,연역적 방법의
학습과 귀납적 방법의 학습 등에 대한 선호 정보를 말한다.



222...새새새로로로운운운 학학학습습습자자자 정정정보보보 모모모델델델의의의 제제제안안안

대표적인 학습자 정보 모델인 PAPI를 기반으로 하여 보다 높은 학습 성
과를 위한 정보를 추가하여 학습자에게 더욱 적합한 학습 서비스를 제공하
게끔 한다.

222...111학학학습습습자자자 정정정보보보 모모모델델델의의의 내내내용용용 구구구성성성

앞서 살펴본 PAPI을 기반으로 하여 추가적인 정보를 추가한 학습자 정
보는 다음 그림과 같은 내용을 포함하게 된다.학습 선호 정보에 기존의 정
보인 언어,장애여부,취미,기호 등의 일반적 특성 정보를 포함하여 학습목
표 정보,인지적 특성 정보,학습유형 정보 그리고 구현방법과 학습흐름을
하위요소로 한 학습콘텐츠 관련 정보를 추가한다.

학습자학습자학습자학습자학습자학습자학습자학습자 정보정보정보정보정보정보정보정보

보안보안보안보안정보정보정보정보

관계관계관계관계정보정보정보정보

선호정보선호정보선호정보선호정보연락연락연락연락정보정보정보정보

이름, 전화번호, 주소, e-mail,
우편번호, 주민등록번호 등

성과성과성과성과정보정보정보정보

활동활동활동활동정보정보정보정보

학습기관, 분반,
다른학습자, 담당교사 등

아이디, 패스워드, 인증키 등

일반적 선호 정보,
학습목표, 인지적 특성,

학습유형, 학습 콘텐츠 선호 등

학점, 성적, 자격증, 등

학습 콘텐츠 사용정보 등

[그림 6]새로운 학습자 정보 모델의 내용 구성



222...222추추추가가가한한한 정정정보보보의의의 요요요소소소 구구구성성성

앞에서 제안한 학습자 정보 모델을 구성하는 요소들의 실제 기술적 표현
은 XML을 이용한다.그러므로 학습자 정보 모델에 새로 추가한 요소들의
구조적 표현을 비롯하여 각 요소들의 유형과 다중성을 정의하였다.

범범범 주주주 요요요 소소소 유유유형형형 다다다중중중성성성

LLLeeeaaarrrnnneeerrrLLLeeeaaarrrnnneeerrr
PPPrrreeefffeeerrreeennnccceeePPPrrreeefffeeerrreeennnccceee
IIInnnfffooorrrmmmaaatttiiiooonnnIIInnnfffooorrrmmmaaatttiiiooonnn

goalgoalgoal
gggoooaaalll string 0ormore

rrraaannnkkk int 0ormore

generalgeneralgeneral

lllaaannnggguuuaaagggeee vocabulary 1ormore

tttrrrooouuubbbllleee vocabulary 0ormore

iiinnnttteeerrreeesssttt vocabulary 0ormore

tttaaasssttteee vocabulary 0ormore

cognizecognizecognize vocabulary 0or1

stylestylestyle vocabulary 0or1

contentscontentscontents
eeemmmbbbooodddyyy vocabulary 0or1

ffflllooowww vocabulary 0or1

[표 4]학습자의 기본정보 구조



ⅣⅣⅣ...맞맞맞춤춤춤형형형 학학학습습습 시시시스스스템템템의의의 설설설계계계 및및및 구구구현현현

111...전전전체체체 시시시스스스템템템 개개개요요요

본 시스템은 앞에서 제안한 학습자 정보 모델을 기반으로 저장된 정보를
고려하여 학습자에게 적합한 학습콘텐츠를 제공한다.학습콘텐츠는 한국교
육학술정보원(KERIS)에서 개발하여 2004년에 국가표준으로 제정된
KEM(KoreaEducationalMetadata)2.0을 기반으로 제공되는 콘텐츠를 대
상으로 하였다.KEM 2.0은 교육콘텐츠의 메타데이터로서 국제 표준의 대표
격인 IEEELOM(LearningObjectMetadata)을 기반으로 설계되어 서로 호
환이 가능하다[10].

222...시시시스스스템템템의의의 설설설계계계

제안하는 시스템의 구성도는 [그림 7]과 같다.

DatabaseDatabaseDatabaseDatabase

학습자 정보

교육 콘텐츠
메타데이터

PersonalisedPersonalisedPersonalisedPersonalised Learning ServerLearning ServerLearning ServerLearning Server

Data Control ProcessorData Control ProcessorData Control ProcessorData Control Processor

학습자 정보 관리

교육 콘텐츠
메타데이터 관리

AgentAgentAgentAgent

UserUserUserUser

InstructorInstructorInstructorInstructor

LearnerLearnerLearnerLearner

…

LMS/LCMSLMS/LCMSLMS/LCMSLMS/LCMS

…

DatabaseDatabaseDatabaseDatabase

학습자 정보

교육 콘텐츠
메타데이터

PersonalisedPersonalisedPersonalisedPersonalised Learning ServerLearning ServerLearning ServerLearning Server

Data Control ProcessorData Control ProcessorData Control ProcessorData Control Processor

학습자 정보 관리

교육 콘텐츠
메타데이터 관리

AgentAgentAgentAgent

UserUserUserUser

InstructorInstructorInstructorInstructor

LearnerLearnerLearnerLearner

…

LMS/LCMSLMS/LCMSLMS/LCMSLMS/LCMS

…

[그림 7]시스템 아키텍처



맞춤형 학습 서버를 통해 학습자의 정보와 교육콘텐츠의 메타데이터가 관
리되며,각 정보들은 데이터 컨트롤 프로세서에 의해 해당되는 데이터베이
스에 저장된다.이 때 저장되는 학습자 정보는 3장에서 제안한 모델을,교육
콘텐츠의 메타데이터는 KERISKEM 2.0을 기반으로 저장된다.
다양한 서비스 제공 업체와 학습자들은 LMS/LCMS와 맞춤형 학습 서버
를 통해 원하는 정보를 저장․검색이 가능하다.
학습자 정보는 두 가지 방법으로 저장하여 축적된다.하나는 학습자가 직
접 입력하는 것이고,다른 하나는 에이전트를 이용하여 저장하는 것이다.제
안된 학습자 정보는 연락정보,관계정보,보안정보,선호정보인 정적(Static)
정보와 동적(Dynamic) 정보인 성과정보와 활동정보로 구분된다. 정적
(Static)정보는 학생의 직접적인 입력이나 전문적인 검사과정을 통해 기록
되고,동적(Dynamic)정보의 모든 내용은 에이전트를 통해 저장된다.
이 때 에이전트는 자신만의 지능(지식+추론)을 가지고 행동하는 자동적인
소프트웨어 단위를 뜻한다.학습자 정보 중 활동정보 등을 얻기 위하여 상
황의 변화를 감지하고,이러한 상황 변화에 능동적으로 대처하여 원하는 정
보를 저장할 수 있다.인터넷을 통하여 접속한 학습자의 Cache,Log파일,
History 파일,그리고 Cookie파일들을 분석함으로서 해당 학습자의 학습
활동 등의 정보를 얻는다.현재 인터넷에서는 맞춤식 서비스를 위해 웹 로
그(Weblog)파일이나,북마크(Bookmark)등의 파일을 분석하여 기호 등을
파악하고 있다.본 논문의 시스템에서는 김정희,고희준이 제안한 사용자 기
호 분석을 위한 에이전트 일부의 기능을 도입한다[11].



333...시시시스스스템템템의의의 구구구현현현 및및및 평평평가가가

333...111시시시스스스템템템 구구구현현현 환환환경경경

본 시스템은 웹서버로 InternetInformation Server(IIS)5.1을 사용하고,
각 교육 콘텐츠 및 학습자 정보를 저장하기 위하여 MSOfficeAccess2003
을 연동하였다.그리고 저장 및 검색 등을 위한 인터페이스는 ASP(Active
ServerPage)3.0,JavaScript,HTML으로 구현하였다.

학습자,교사를 비롯한 시스템의 이용자는 WWW(WorldWideWeb)을
통하여 서버에 접근하게 되며,KEM 기반의 학습콘텐츠 메타데이터와 학습
자 정보를 공유한다.DataControlProcessor은 학습콘텐츠의 메타데이터와
학습자 정보의 관리를 담당하며 해당 데이터베이스에 저장한다.

서서서 버버버 환환환 경경경
WebServer InternetInformationServer(IIS)5.1
Database MSOfficeAccess2003

개개개 발발발 환환환 경경경
System Pentium(R)Ⅳ CPU 1500MHz1.51GHz,256MBRAM
OS MSWindowsXPProfessionalV.2002ServicePack2

Programming
Language

① ActiveServerPage(ASP)3.0
② JavaScript
③ HTML

Editor EditPlusv.2.11

[표 5]시스템 구현 환경



333...222시시시스스스템템템의의의 구구구현현현

3장에서 제안한 학습자 정보 모델을 이용하는 학습 시스템을 구현하기 위
한 환경과 결과를 기술한다.

(((111)))학학학습습습자자자 로로로그그그인인인 인인인터터터페페페이이이스스스

학습자가 학습 시스템에 처음 접속하였을 때 그림8과 같은 인터페이스가
보인다.이 때 등록된 학습자의 경우 로그인 상태로 접근이 가능하며,저장
되지 않은 아이디,비밀번호를 입력하였을 경우 [그림 9]와 같은 경고창이
제시된다.등록되지 않은 학습자는 등록하기 위한 인터페이스 또는 학습콘
텐츠를 검색하기 위한 화면으로 전환한다.

(((222)))학학학습습습자자자 등등등록록록 인인인터터터페페페이이이스스스

그림 10은 학습자의 등록 시 정보를 입력받기 위한 사용자 인터페이스이
다.이를 위해 ID,성명,연락처 등 기본정보 등을 입력받아 저장한다.[그림

[그림 8]로그인 UI [그림 9]입력 오류 경고창



11]은 등록된 학습자의 추가정보를 입력받는 UI를 보여주며,이 때 인지양
식,학습양식,선호하는 콘텐츠의 종류 및 학습 흐름 종류는 제시되는 특정
문항을 통하여 측정된다.

(((333)))학학학습습습콘콘콘텐텐텐츠츠츠의의의 검검검색색색 인인인터터터페페페이이이스스스

화면의 상단에는 로그인 한 학습자의 기본적인 정보를 제시한다.구체적

[그림 10]기본정보 입력 UI

[그림 11]추가정보 입력 UI



인 정보를 요구하는 경우 ‘세부정보보기’버튼을 통해 학습자의 세부정보가
텍스트 형식과 xml형식으로 제시된다.그리고 중앙에는 개별 학습자가 검
색조건을 주어 원하는 학습콘텐츠를 찾게 되며,학습자의 특성에 따라 필터
링이 되어 결과목록으로 제시된다.
학습자가 원하는 학습콘텐츠를 조건을 주어 요구하는 경우,학습 시스템
은 주어진 조건에 맞고 개별 학습자에게 적합한 학습콘텐츠의 정보를 제공
한다.그러나 동일한 학습자가 학습콘텐츠의 정보만을 검색하면,상당량의
학습콘텐츠의 정보목록들이 결과물로 반환되어 학습자의 특성에 적합한 학
습콘텐츠를 얻기 위한 추가 작업이 필요하다.
동일한 학습자가 로그인 상태와 로그아웃 상태에서 같은 조건으로 학습콘
텐츠를 요구하는 경우 [그림 12,13]의 예와 같이 서로 다른 결과를 보여준
다.

333...333시시시스스스템템템의의의 평평평가가가

본 논문에서 구현한 시스템은 학습자가 입력한 검색조건 외에 저장된 학
습자 정보를 고려하여 학습콘텐츠 결과 목록을 반환한다.‘컴퓨터’라는 키워
드를 포함한 제목의 학습콘텐츠를 검색할 경우,개별학습자의 특성을 고려
한 [그림 14]와 그렇지 않은 [그림 15]와는 다른 결과를 보여준다.[그림 14]
의 경우 해당 학습자가 선호하는 구현 유형인 애니메이션과 학습스타일이
융합자인 학습콘텐츠 목록을 필터링하여 제공한다.이는 웹상의 많은 자원



을 대상으로 이루어질 때 많은 수고를 절감할 수 있다.또한 개별 학습자에
게 적합한 학습콘텐츠의 제공으로 보다 높은 학습의 능률을 기대해 볼 수
있다.

[그림 12]로그인 상태에서의 학습콘텐츠 검색

상 태 결 과

저장된 학습자의 정보 고려
(로그인 상태)

학습자가 입력한 키워드의 검색 결과를 학습자
의 학습유형 및 선호하는 구현 유형 등으로 필
터링을 하여 결과 목록 제시
-> 개별 학습자에게 적합한 학습 서비스를 제
공하여 검색과정 단축



[그림 13]로그아웃 상태에서의 학습콘텐츠 검색

학습자의 정보를 고려 안 함
(로그아웃 상태)

학습자가 입력한 키워드 만으로 검색하여 결과
목록 제시
-> 개별 학습자에게 적합한 학습 서비스를 얻
기 위해 추가적인 검색 절차가 요구됨

[표 6]시스템의 평가



ⅤⅤⅤ...결결결 론론론

최근 교수자가 지식․정보를 일방적으로 주입하는 교육방식에서 학습자의
수준이나 선호도 등에 따른 개별화된 학습을 통해 자기 주도적인 학습이 중
요시 되고 있다.이에 발맞추어 'e-러닝(e-Learning)'환경에서도 개별 학습
자의 정보와 교육 콘텐츠의 메타데이터를 이용하여 해당 학습자에게 적합한
학습콘텐츠를 제공하는 연구가 활발하다.
그 중 여러 학습자 정보 모델들이 제안되었으나 본 논문에서는 대표적인
학습자 정보 모델인 IEEEPAPI를 기반으로 하여 보다 효과적인 학습 성과
를 위해 학습자의 정보 요소를 추가한 ‘새로운 학습자 정보 모델’을 설계하
였다.
이를 이용한 '맞춤형 학습 시스템(personalisedlearningsystem)'의 구현
으로 개별 학습자의 특성에 보다 적합한 학습콘텐츠를 제공할 수 있었다.
이는 개별 학습자가 웹상의 다량의 학습콘텐츠를 대상으로 학습콘텐츠를 요
구할 때에는 불필요한 검색 결과로 인한 많은 노력이 절감된다.또한 학습
자의 정보가 꾸준히 누적되어 한시적인 정보의 이용이 아닌 평생학습사회에
서는 더욱 유용한 정보로써 보다 개별 학습자에게 적합한 맞춤식
(personalised)서비스를 제공하게 된다.
향후 다른 학습 시스템 간에 다양한 정보와 지식을 효율적으로 공유하기
위해서는 합의된 분류체계가 요구된다.그리고 다수의 학습자 정보와 학습
콘텐츠의 정보들을 효율적으로 관리하고,매칭하기 위한 연구가 병행되어야
한다고 본다.
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Variouseducationalcontentshavebeenproduced.However,learnershave
haddifficultiesinfindingeducationalcontentsfitforthem becauseofa
numberofunsuitableonestothem.Recently,somepersonalisedlearning
systemsareactivelybeingresearchedthroughlearnerinformationalready
saved.Therearepresentedmodelsforsharing learnerinformationasa
resultabove.Especially,IEEEPAPIistypicalexample.Besides,thereare
somemodelsoflearnerinformation.However,itisinefficientthatsharing
informationbecausetheyhaveduplicatedelements.
Therefore,Iintendtosuggestaoptimizedlearnerinformationmodelin
thisstudyforenhancinglearningeffectsbyanalysinglearnerinformation
models existed.We can expectmore effective learning experiences to
individualizedlearnersbyofferingpersonalisedlearningservicesthatusing



learnerinformationmodelsuggestednewly.
Also,Iwanttodesignthe‘personalisedlearningsystem’usinglearner
information modelsuggested newly.Consequently,wecan expectmore
effectivelearningexperiencestolearnersbyofferingtheindividualizedand
adaptedlearningservicestolearner.
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